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 المستخلص

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر الاستثمار في رأس المال الفكري بمكوناته الثلاث البشري والهيكلي والمستثمر 

على الأداء المالي لمصرررف اررمال أفريفيا فري نليتت معتمدة على البيانام المالية للمصرررف لفترة سررت سرر وام مت 

رأس المال الفكري وعلى مؤارري العادد على قفو  ، واسرتددمت الدراسرة معاما الفيمة المفرافة ل2022 – 2017

الملكية والعادد على الأصررول في قياس الأداء المالي للمصرررف، وباسررتددال التاليلام اةقصررادية توصررلت الدراسررة 

إلى نتادج أهمها: أن لرأس المال الفكري أثر في الأداء المالي لمصررررف ارررمال أفريفيا فري نليتت، وأن كلاف مت كفاء 

ف بالعادد على رأس ا لمال الهيكلي ورأس المال المستثمر لهما أثر ذو دلالة إقصادية على الأداء المالي للمصرف مفاسا

 .الأصول، في قيت لا يوجد أثر مع ى لرأس المال المستثمر على الأداء المالي للمصرف.

 

Abstract 

The study aimed to identify the impact of investment in intellectual capital, with its three 

components: human, structural, and investor, on the financial performance of the North 

African Bank, Zliten Branch, based on the bank’s financial statements for a period of six 

years from 2017 - 2022. The study used the coefficient of the value added to intellectual 

capital and the two indicators of return on equity. Ownership and return on assets in 

measuring the financial performance of the bank, and using statistical analyzes the study 

reached results, the most important of which are: that intellectual capital has an impact 

on the financial performance of the North African Bank Zliten branch, and that both the 

efficiency of structural capital and invested capital have a statistically significant impact 

on performance. The financial performance of the bank is measured by the return on 

assets, while there is no significant impact of invested capital on the financial 

performance of the bank. 

 



                                                          محمد الصقع   وأ. عادل التائب                      شمال أفريقياالاستثمار في رأس المال الفكري والأداء المالي بمصرف 

ASIC                                      HTTP://ASIC.ELMERGIB.EDU.LY 317 

 

 المقدمة: -1

نتج عت الثورة التك ولوجية والمعلوماتية الهادلة في كافة المجالام نهاية الفرن العشررررررريت ت ير في أدوام الرف  مت 

الأداء المالي لتصبح أدوام قادمة على اةبداي والابتكار؛ وأثر ذلك في تاسيت الاداء المالي وإدارة التكاليف والتاول 

س المادي إلى الأسرراس المعلوماتي ال ي يعتمد على الماتوا الفكري؛ ل ا أصرربات مت الصرر اعام الفادمة على الأسررا

ف ل لك التاول وبسرررررربب الاعتماد الكبير على المعرفة الفكرية والتاول مت  المعرفة مت أبرن ع اصررررررر اةنتاا، تبعا

لاقتصرراد جديد يسررمى ا الاقتصرراد المب ي على التصرر ي  إلى الاقتصرراد المب ي على المعلومام والمعرفة؛ برن اقتصرراد

المعرفي وال ي تطور بشكا كبير لمواجهة الاقتصاد ال فدي، وتميز بسيادة ظاهرة عولمة الاقتصاد وانفتاح الأسوا  

 (.2023والم افسة الشديدة وسرعة التجدد في رغبام ومتطلبام المستهلك: قصر دورة قياة الم تج.)أقمد وآخرون، 

في وتك ولوجيا المعلومام كداعم اسراسري لاسرتفرار مدتلف المؤسرسرام اقتصراديا وم  الاعتماد على الاقتصراد المعر

وت افسررررريا، ظهر في التسرررررعي يام مت الفرن العشرررررريت ما يعرف برأس المال الفكري ال ي يفول على الدبرام الف ية 

 (.2021 ي، للعامليت في المؤسسة وابداعاتهم الفكرية وخبراتهم وما يتمتعون به مت ذكاء ذه ي. )نور المؤم

وبظهور رأس المال الفكري كمفهول جديد له أهميته في ال هوض بالمؤسرررسرررام والرف  مت أدادها المالي في ظا بي ة 

الاعمال الاديثة ذام الم افسة الشديدة، ناد الاهتمال به ا المفهول في الأدبيام المااسبية كأصا غير ملموس له أثره 

الت افسية للمؤسسام المالية. ويعد ه ا المفهول قديث التباقث وال فاش بمراكز في تاسيت الأداء المالي ودعم الميزة 

الباث العلمي في ليبيا، وما تب  ذلك مت عدل تركيز مت قبا مدتلف المؤسسام وخاصة المالية م ها على دور رأس 

ية اليول م  ظهور ما المال الفكري في الرف  مت الأداء المالي رغم قدة الم افسرررررة التي تعيشرررررها المصرررررارف التجار

 يعرف بالمصارف الداصة ودخولها السو  المالي بفوة باست لال وض  السيولة المالية في المصارف العامة.

وب لك جاءم ه ه الدراسة كمااولة لتوجيه الانتباه إلى أهمية الاستثمار في رأس المال الفكري لرف  الاداء المالي في 

مكت الاعتماد عليه في مواجهة الم افسة الاادة بيت المصارف التجارية مت خلال المصارف التجارية الليبية كسلاح ي

 التركيز على الاستثمار في مكونام رأس المال الفكري.

 مشكلة الدراسة: -2

بعد التطورام الاقتصادية نهاية الفرن الماضي واعتمادها على المعرفة والدبرام والمهارام الف ية للعامليت وظهور 

مال الفكري، تعددم الدراسام التي ت اولت ه ا المفهول، فم ها ما ركزم على ماهيته ومكوناته، وم ها مفهول رأس ال

ما ركزم على طر  قياسرره، وم ها ما قاولت التعرف على أثره على أداء المؤسررسررام، واختلفت ه ه الأخيرة قول 

 ؤثر بدرجام متفاوتة وإن اختلفت في ترتيبأثر رأس المال الفكري ومكوناته على الأداء المالي، فبعفها رأم أنها ت

(، في قيت رأم أخرا أنه بعض ه ه المكونام مؤثر وبعفررها 2023( و)عبود 2023أولويتها مثا دراسررة )اررااته 

(، وقد جاءم ه ه الدراسررة مااولة الوقوف 2015( ودراسررة )العبيدي 2021غير مؤثر مثا دراسررة )نور المؤم ي، 

المال الفكري في الرف  مت الاداء المالي في مصرررررررف اررررررمال افريفيا. وب لك تااول على أثر الاسررررررتثمار في رأس 

 الدراسة اةجابة على الأس لة الآتية:

ف بالعادد على  - ها يوجد أثر ذو دلالة إقصررادية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصرررف اررمال أفريفيا مفاسررا

 قفو  الملكية؟

ف بالعادد على ها يوجد أثر ذو دلالة إقصررادية ل - رأس المال الفكري على الأداء المالي لمصرررف اررمال أفريفيا مفاسررا

 الأصول؟
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 أهداف الدراسة:  -3

 تهدف الدراسة إلى تافيق الأهداف الآتية:

 الوقوف على مفهول رأس المال الفكري ومكوناته. -

 لال تاديد الفيمة المفرررافةقياس أثر رأس المال الفكري بمكوناته على الأداء المالي لمصررررف ارررمال أفريفيا مت خ -

لرأس المال الفكري في المصرررف ماا الدراسررة، وقياس الأداء المالي للمصرررف، بالاعتماد على مؤاررر العادد على 

 قفو  الملكية ومؤار العادد على الأصول.

 أهمية الدراسة: -4

أهم سررمام الاقتصرراد تبرن أهمية الدراسررة مت خلال أهمية موضرروي رأس المال الفكري ومكوناته التي أصرربات مت 

المال  قول رأس –قسب علم الباقثيت  –المعاصر الفادم على المعرفة، وب لك تمثا إضافة علمية للدراسام ال ادرة 

الفكري ودوره في تعظيم أرباح المؤسررررسررررام، كمأ أن ه ه الدراسررررة توجه اهتمال المسررررؤوليت في مدتلف الفطاعام 

البشررري وما يمتلكه مت خبرام ومهارام يمك ه تسررديرها في تعزيز والفطاي المصرررفي خاصررة إلى أهمية الع صررر 

المركز الت افسي للمؤسسة التي ي تمي إليها، خاصة بعد ظهور المصارف الداصة في ليبيا واستفطابها للكفاءام مت 

 المصارف الأخرا مما يجعا الم افسة بيت ه ه المؤسسام في وض  أصعب.

 فروض الدراسة: -5

 لفروض الآتية:تفول الدراسة على ا

الفرض الرئيس الأول: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصااااااائية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصاااااارف شاااااامال 

 بالعائد على حقوق الملكية. افريقيا مقاسا  

 ويتفري م ه الفروض الفرعية الآتية:

ف بالعادد على  ارررمال افريفيالا يوجد أثر ذو دلالة إقصرررادية لرأس المال البشرررري على الأداء المالي لمصررررف  مفاسرررا

 قفو  الملكية

ف بالعادد على  لا يوجد أثر ذو دلالة إقصررررادية لرأس المال الهيكلي على الأداء المالي لمصرررررف اررررمال افريفيا مفاسررررا

 قفو  الملكية.

ف  لا يوجد أثر ذو دلالة إقصررادية لرأس المال المسررتثمر على الأداء المالي لمصرررف اررمال افريفيا لى بالعادد عمفاسررا

 قفو  الملكية.

الفرض الرئيس الثاني: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصاااااائية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصااااارف شااااامال 

 افريقيا مقاسا  بالعائد على الأصول.

 ويتفري م ه الفروض الفرعية الآتية:

ف بالعادد على  لمصررررف ارررمال افريفيا لا يوجد أثر ذو دلالة إقصرررادية لرأس المال البشرررري على الأداء المالي مفاسرررا

 الأصول.

ف بالعادد على  لا يوجد أثر ذو دلالة إقصررررادية لرأس المال الهيكلي على الأداء المالي لمصرررررف اررررمال افريفيا مفاسررررا

 الأصول.

ف بالع لا يوجد أثر ذو دلالة إقصررادية لرأس المال المسررتثمر على الأداء المالي لمصرررف اررمال افريفيا على  اددمفاسررا

 الأصول.
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 نموذج الدراسة: -6

 ب اء على فرضيام الدراسة يمكت تصوير نموذا الدراسة بالشكا التالي:

 

 حدود الدراسة: -7

. الادود الموضرروعية: تت اول الدراسررة موضرروي الاسررتثمار في رأس المال الفكري وأثره على الأداء المالي في 7-1

مفرررافة ومؤارررر العادد على الأصرررول ومؤارررر العادد على قفو  الفطاي المصررررفي بالاعتماد على معاما الفيمة ال

 الملكية.

دل فري نليتت، لع –.  الادود المكانية: تم الاقتصرررار على البي ام المالية الصرررادرة عت مصررررف ارررمال أفريفيا 7-2

صا صارف التجارية الأخرا الواقعة في نطا  مدي ة نليتت رغم التوا لمتكرر ا الاصول على البي ام المالية مت الم

 م  إداراتها.

. الادود الزمانية: تم اسررتددال البيانام المالية لمصرررف اررمال أفريفيا فري نليتت للفترة ال ي تمكت الباقثان مت 7-3

 ، 2022 - 2017قصول على بيانام دقيفة قولها وهي تمتد لست س وام مت 

 الدراسات السابقة: -8

المال الفكري على الأداء المالي للبنوك التجارية  ( "أثر القيمة المضااااااافة لرأس2023)دراسااااااة شااااااحاتة،  .8-1

 المقيدة بالبورصة المصرية: دراسة تطبيقية" 

اسررتهدفت الدراسررة تاديد أثر الفيمة المفررافة لرأس المال الفكري بمكوناته )البشررري والهيكلي والمادي( على الأداء 

الملكية للب وك المفيدة بالبورصرررة المصررررية،   المالي ممثلاف في معدل العادد على الأصرررول ومعدل العادد على قفو 

، ولتافيق الهدف 2020 – 2011( وقد ااتملت عي ة الدراسة على ثمان ب وك للفترة مت pulicاعتمادا على نموذا )

مت الدراسرررة تم الاعتماد على الفوادم المالية الم شرررورة له ه الب وك، وتوصرررلت الدراسرررة إلى نتادج أهمها وجود تأثير 

ف بالعادد على إيجاب ي وعلاقة ذام دلالة إقصررررادية بيت المعاما الفكري للفيمة المفررررافة والأداء المالي للب وك مفاسررررا

الأصررررررول والعادد على قفو  الملكية، واقتا رأس المال الهيكلي المركز الأول في التأثير على الأداء المالي للب وك 
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ف بالعادد على الأصررول، يليه رأس المال البشررري ، وأخيراف رأس المال المادي، في قيت اقتا رأس المال المادي مفاسررا

ف بالعادد على قفو  الملكية، يليه رأس المال البشررري  المرتبة الأولى مت قيث التأثير على الأداء المالي للب وك مفاسررا

 وأخيراف رأس المال الهيكلي.

 –في القطاع المصاااااارفي الليبي  ( "رأس المال الفكري وتأثيره على فاعلية الأداء2023دراساااااااة )عبود،  .8-2

 دراسة ميدانية على المصارف التجارية الليبية"

هدفت الدراسرررة إلى التعرف على مكونام رأس المال الفكري ومدا توافرها وتأثيرها على الأداء المالي للمصرررارف 

فكري، لرأس المال ال التجارية الليبية، واسرررتددمت الدراسرررة اسرررتمارة الاسرررتبيان التي صرررممت لتشرررما الأبعاد الثلاثة

وونعت عي ة مت الموظفيت في المصارف التجارية الليبية العامة، وتوصلت الدراسة إلى نتادج أهمها أن رأس المال 

البشررررررري هو الأكثر تأثيراف على الأداء المالي للمصررررررارف التجارية يليه رأس المال الهيكلي، في قيت أن رأس مال 

 العلاقام هو الأقا أثراف.

( "قياس أثر العلاقة بين رأس المال الفكري وأداة الاسااااااتدامة على قيمة 2023)عمارة وخليفة، دراسااااااة  .8-3

 المنشأة: دراسة تطبيقية على الشركات المقيدة بالبورصة المصرية" 

اسررتهدفت ه ه الدراسررة اختبار العلاقة بيت ع اصررر رأس المال الفكري واسررتدامة م شرر م الأعمال، ومدا تأثير تلك 

م شررأة مت  61على قيمة م شرر م الأعمال، ولتافيق ذلك أجرا الباقثان دراسررة تطبيفية على عي ة مكونة مت العلاقة 

، واستددال أسلوب تاليا الانادار بطريفة 2020 – 2016خلال الفترة مت   EGX100الم ش م المدرجة في مؤار

سة إلى وجود تأثير إيجابي مع وي لكا مت رأس المال البشري ورأس المال  المربعام الص را، وقد توصلت الدرا

الهيكلي على اسررتدامة م شرر م الأعمال، بي ما لا يؤثر رأس مال العلاقام على أداة الاسررتدامة، كما توصررلت الدراسررة  

إلى وجود تأثير إيجابي لرأس المال البشررررري على قيمة الم شررررأة، ولا يوجد تأثير لكا مت رأس المال الهيكلي ورأس 

 قيمة الم شأة. مال العلاقام على

( "أثر خصااااائص لجنة المراجعة على احفصااااا  عن رأس المال الفكري 2023دراسااااة )عبدالحليم وأحمد،  .8-4

 وانعكاسه على قيمة الشركة: دليل تطبيقي من بيئة الأعمال السعودية" 

ة لج هدفت الدراسررة إلى اكتشرراف مدا افصرراح الشررركام السررعودية عت رأس المال الفكري واختبار أثر خصرراد  

المراجعة على مسررتوا اةفصرراح، وقياس أثر ه ا اةفصرراح على قيمة الشررركام المدرجة في سررو  الأورا  المالية 

السرررعودية، لجهة تافيق ذلك اعتمد الباقثان على مدخا تاليا الماتوا في فا  التفارير السررر وية لعي ة مكونة مت 

، وكان مت أهم نتادج الدراسرررة اندفاض 2021سررر ة  ارررركة مت الشرررركام المفيدة في البورصرررة السرررعودية خلال 96

مسررررتوا اةفصرررراح عت رأس المال الفكري في الشررررركام السررررعودية المسررررجلة خلال فترة الدراسررررة، كما أن أكثر 

خصاد  لج ة المراجعة تأثيرا على ه ا اةفصاح هو استفلال أعفاء اللج ة، وعدد مرام اجتماعها والدبرة المالية 

 دها.والمااسبية لأعفا

( "دور رأس المال الفكري في تنمية القدرات احبداعية: دراسااااة حالة مؤسااااسااااة 2023)دراسااااة بوساااااق،  .8-5

 الاتصالات الجزائر المسيلة"  

هدفت الدراسرررة إلى التعرف على دور رأس المال الفكري في ت مية الفدرام اةبداعية لمؤسرررسرررة اتصرررالام الجزادر 

فرد مت المؤسسة ماا الدراسة، كما تم  54تم أخ  عي ة عشوادية مكون مت بولاية مسيلة، ولجهة تافيق ه ا الهدف 

لتاليا البيانام واختبار الفرضيام، وتوصلت الدراسة  spssالاعتماد على الاستبانة كأداة لجم  المعلومام وبرنامج 
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 اتصرررالام الجزادر إلى وجود أثر ذو دلالة إقصرررادية بيت رأس المال الفكري وت مية الفدرام اةبداعية في مؤسرررسرررة

 بولاية مسيلة.

( " دور رأس المال الفكري في تحقيق التميز المؤساااااساااااي الحكومي في 2023دراساااااة )إبراهيم و،خرو ،  .8-6

 شمال سيناء"

هدفت الدراسررة إلى التعرف على واق  اسررتددال رأس المال الفكري وواق  اسررتددال التميز المؤسررسرري في مؤسررسررام 

توضرريح العلاقة بيت رأس المال الفكري والتميز المؤسررسرري، واعتمدم الدراسررة في  التعليم بشررمال سرري اء إضررافة إلى

تافيق ذلك على الاستبيان كأداة لجم  البيانام، وطبفت على عي ة مت العامليت بمديرية التربية والتعليم بشمال سي اء 

ية قوية بيت رأس المال الفكري مفردة، وكان مت أهم ال تادج التي توصررلت إليها الدراسررة وجود علاقة طرد 89بفوال 

 والتميز المؤسسي.

( "دور تطوير رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسااااية للمن مات العامة 2023)دراسااااة اندراوس،  .8-7

 المصرية بالتطبيق على بنك مصر" 

ق ( في تافيهدفت ه ه الدراسرررة إلى التعرف على دور رأس المال الفكري بع اصرررره )البشرررري والهيكلي والعلاقام

الميزة الت افسررية، ولتافيق أهداف الدراسررة اسررتددمت الباقثة اسررتمارة الاسررتبيان كأداة لجم  البيانام الأولية، ففد تم 

اسرررتمارة، وتوصرررلت الدراسرررة إلى مجموعة مت ال تادج اهمها وجود  87اسرررتمارة اعتمد م ها عدد  104توني  عدد 

 .الفكري وتافيق الميزة الت افسيةعلاقة ارتباط قوية بيت تطوير رأس المال 

 ( "أثر الاستثمار في رأس المال الفكري على احداء المالي للمصارف السعودية"2022دراسة )شياد،  .8-8

ركزم ه ه الدراسررررة على قياس تأثير رأس المال الفكري على الأداء المالي في المصررررارف السررررعودية، وتسررررتددل 

الفكري لفياس رأس المال الفكري ومكوناته، وباسرررتعمال نماذا التاليا  الدراسرررة م هج الفيمة المفرررافة لرأس المال

اةقصررادي الم اسرربة توصررلت الدراسررة إلى نتادج أهمها: وجود علاقة ارتباط مع وي بيت مكونام رأس المال الفكري 

 والأداء المالي.

لتنافسااية: تصااور ( "تع يم رأس المال الفكري بجامعة السااويس لتحقيق ميزت ا ا2022)دراسااة مخلوف،   .8-9

 مقتر " 

تهدف الدراسرررررة إلى الكشرررررف عت مدا اهتمال إدارة جامعة السرررررويف برأس المال الفكري لتافيق ميزتها الت افسرررررية 

والوقوف على رأس المال الفكري كمفهول اسرررررتراتيجي وأداة تسرررررهم في تافيق الميزة الت افسرررررية لجامعة السرررررويف، 

لمعلومام ومراجعة الأدبيام، ومت أهم نتادج ه ه الدراسرررررة أن جامعة واسرررررتددمت الباقثة الم هج الوصرررررفي لجم  ا

السررويف مؤسررسررة تربوية تعليمية باثية تهتم بت مية رأس المال الفكري بأبعاده الثلاثر البشررري، الهيكلي، العلاقاتير 

ف؛ لأنها تواجه  لتي مجموعة مت التاديام والك ها لم تفم بالدور المادد ال ي يافق لها الميزة الت افسررررررية ماليا وإقليميا

م ها قلة البرامج المشررررررتركة م  الجامعام الدولية، إضررررررافة إلى تفديم تصررررررور مفترح يهدف إلى تعظيم رأس المال 

 الفكري بجامعة السويف لتافيق ميزتها الت افسية.

 ( "دراسة وتقييم رأس المال الفكري في شركات الأعمال" 2022)دراسة يونس،   .8-10

نفدية تاليلية لرأس المال الفكري ومكوناته وتفسرريماته وطر  قياسرره والأسررف المعتمدة في عملية  قدل الباقث دراسررة

الفياس، وتاليا ه ه الطر  وتاديد مزاياها وعيوبها؛ ل رض تاديد الطريفة الأكثر موضررروعية وعملية لفياس رأس 

د خلصت الدراسة إلى است تاا مفاده أن المال الفكري في اركام الأعمال ومعالجة قال الت ير فيه بمرور الزمت، وق
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رأس المال الفكري ياتاا إلى دراسررررررام معمفة لاا اةارررررركالام التي تعاني م ها طر  الفياس وخاصررررررة في قالة 

 الت ب ب لبعض المؤارام المعتمدة لفياس موضوي المعالجام المااسبية الفيدية له. 

ين جودة الخدمات الصااااحية: دراسااااة حالة ( "رأس المال الفكري ودوره في تحساااا2022)دراسااااة عزيز،  .8-11

 مجموعة مؤسسات صحية عمومية" 

هدفت الدراسررررررة إلى التأكد مت وجود دور لرأس المال الفكري في تاسرررررريت جودة الددمام المفدمة على مسررررررتوا 

المؤسررررسررررام الصرررراية العمومية، ولتافيق أهداف الدراسررررة تم اسررررتددال الاسررررتبانة التي ونعت عي ة مت الموظفيت 

، ومت أهم Spssموظف، والاعتماد على مجموعة مت الأدوام اةقصادية لبرنامج  223مؤسسام الصاية بعدد بال

نتادج الدراسرررررة إثبام وجود دور لرأس المال الفكري في تاسررررريت جودة الددمام الصررررراية المفدمة على مسرررررتوا 

 المؤسسام ماا الدراسة.

لمال الفكري ودوره في تحسااااين كفاءة الأداء ( "احفصااااا  عن رأس ا2022)دراسااااة الجربي والبر ثي،  .8-12

 المالي: دراسة ميدانية على قطاع النفط والمصارف الليبية من وج ة ن ر المراجعين الخارجيين" 

هدفت الدراسة إلى معرفة دور اةفصاح عت رأس المال الفكري في تاسيت كفاءة الأداء المالي للمؤسسام الليبية مت 

ال المؤسرسرام الليبية برأس المال الفكري، باةضرافة إلى معرفة مسراهمة اةفصراح عت خلال التعرف على مدا اهتم

رأس المال الفكري في تاسررريت كفاءة الأداء المالي بالمؤسرررسرررام الليبية، ولجهة تافيق أهداف الدراسرررة تم اسرررتددال 

 ت الدارجييت المعتمديتالم هج الاسررررت باطي والم هج الاسررررتفرادي، قيث تكون مجتم  الدراسررررة مت مكاتب المراجعي

لدا كا مت المؤسررسررة الوط ية ل فل والمصرررف المركزي، واسررتددمت الاسررتبانة كوسرريلة لجم  البيانام، وتوصررلت 

الدراسرررررة إلى جملة مت ال تادج أهمها: وجود اهتمال لدا المؤسرررررسرررررام الليبية برأس المال الفكري، وك لك مسررررراهمة 

 .فاءة الأداء المالي للمؤسسام الليبيةاةفصاح عت رأس المال الفكري في تاسيت ك

( "أثر رأس المال البشاااري على العائد على حقوق الملكية في المصاااارف 2021دراساااة )نور والمؤمني،   .8-13

 التجارية الاردنية المدرجة في سوق عما  المالي" 

 فكرية على العادد علىتهدف ه ه الدراسررة إلى قياس أثر رأس المال البشررري مفاسررا ب موذا معاما الفيمة المفررافة ال

،  2015 – 2010قفو  الملكية للمصارف التجارية المدرجة في سو  عمان المالي، وتاددم فترة الدراسة ما بيت 

كما تمثلت عي ة الدراسررة في المصررارف التجارية المدرجة في سررو  عمان المالي والتي لديها إفصرراقام عت رواتب 

اذا الرياضية في قياس ه ا الأثر، وقد أظهرم نتادج الدراسة أن رأس ومصاريف تدريب الموظفيت، واستددمت ال م

المال البشررررري يعد مت أهم مكونام رأس المال الفكري، كما أاررررارم إلى عدل وجود أثر ذو دلالة إقصررررادية لرأس 

 المال البشري على العادد على قفو  الملكية في الأردن.

لفكري في تحساااااين الأداء وتعزيز المركز التنافساااااي ( "دور إدارة رأس المال ا2021)دراساااااة معيو ،   .8-14

 للمؤسسة الصناعية الجزائرية: دراسة ميدانية لبعض المؤسسات بولاية اصطيف" 

تهدف ه ه الدراسرررررة إلى التعرف على البعد الاسرررررتراتيجي والدي اميكي لدور رأس المال الفكري في تاسررررريت الأداء 

مؤسسة  40مفردة في  94الجزادرية، قيث تم استددال الاستبيان وجّه لـوتعزيز المركز الت افسي للمؤسسة الص اعية 

في تاليا البيانام واختبار الفرضرريام،  spssصرر اعية بولاية اصررطيف، وقد تم الاعتماد على البرنامج اةقصررادي 

بمسررتوا وكان مت أهم نتادج ه ه الدراسررة أن المؤسررسررام الصرر اعية ماا الدراسررة تتب ى إدارة رأس المال الفكري 

متوسرررل، كما أظهرم ال تادج تأثير إيجابي ومع وي لرأس المال الفكري بمكوناته في تاسررريت الأداء وتعزيز المركز 
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 .الت افسي

 ( "هل قياس رأس المال الفكري م م في الأداء المالي؟"XU & ZH 2021دراسة ) .8-15

م الكورية، وباسررررررتددال نموذا الفيمة هدفت إلى قياس تأثير رأس المال الفكري على الأداء بالتطبيق على الشررررررركا

، وكان مت أهم نتادج ه ه الدراسررة أن رأس المال المسررتثمر 2018 – 2013المفررافة لرأس المال الفكري للفترة مت 

يمثا العاما الأكثر تأثيراف على أداء الشررررررركام يليه رأس المال البشررررررري، بي ما لا يوجد تأثير مع وي لرأس المال 

 الهيكلي.

( "رأس المااال الفكري والأداء المااالي للشااااااركااات SOEWARNO &Tjahjadi 2020دراسااااااااة ) .8-16

 دراسة تجريبية" –المصرفية 

تت اول ه ه الدراسررة العلاقة بيت رأس المال الفكري والأداء المالي في الصرر اعام المصرررفية في إندونيسرريا باسررتددال 

نموذا معاما الفيمة المفرررافة الفكري المعدل، وقد نموذجيت هما نموذا المعاما الفكري للفيمة المفرررافة التفليدي، و

، ومت 2017 – 2012مصرررف مت المصررارف المفيدة في البورصررة اةندونيسررية للفترة مت  114اسررتددمت بيانام 

سة أن رأس المال الفكري يؤثر على الأداء المالي، باةضافة إلى أنه لا تزال ه اك ضعف في الفياس  أهم نتادج الدرا

المال الفكري في المستفبا،  كما أن مديري الب وك اةندونيسية بااجة إلى أن يكونوا على دراية بمفهول  الدقيق لرأس

 رأس المال الفكري وما له مت دور استراتيجي في الرف  مت الأداء المالي.

اسااة در –( أثر رأس المال الفكري على  الأداء المالي للمصااارف التجارية الليبية 2015دراسااة )العبيدي،  .8-17

 ميدانية:

هدفت الدراسرررررة إلى التعرف على  أثر رأس المال الفكري بمكوناته على الأداء المالي للمصرررررارف التجارية الليبية، 

س وام مت  14واعتمدم الباقث على المفابلام الشدصية والتفارير المالية المعتمدة لعدد  مصرفاف خلال فترة ثلاث 

العادد على الأصول لفياس الأداء المالي للمصارف ماا الدراسة،  ، واعتمدم الدراسة على مؤار2009 – 2007

وكان مت أهم ال تادج التي توصرلت إليها أن رأس المال الفكري له أثر على الأداء المالي للمصررف وأن كا مت رأس 

جد علاقة لرأس المال البشررري ورأس المال العاما لهما علاقة إيجابية دالة إقصررادية م  الأداء المالي، في قيت لا تو

 المال الهيكلي م  الأداء المالي المصرفي. 

 موقع الدراسة من الدراسات السابقة

( التي ت اولت 2022جاءم ه ه الدراسة كإضافة للدراسام السابفة في البي ة الليبية مثا دراسة )الجربي والبرغوثي، 

دة أسرررررلوب الاسرررررتبيان، وك لك دراسررررة موضررررروي اةفصررررراح عت رأس المال الفكري وأثره على الأداء المالي معتم

( التي اسررررتددمت اسررررلوب الاسررررتبيان في التعرف على تأثير رأس المال الفكري على فاعلية الأداء في 2023)عبود

ف دراسررة )العبيدي  ( التي اسررتددمت أسررلوب الفيمة المفررافة لفياس أثر رأس 2015الفطاي المصرررفي الليبي،  وأيفررا

مالي المصرررررفي اعتماداف على مؤاررررر العادد على الأصررررول، في قيت اعتمدم الدراسررررة المال الفكري على الأداء ال

الاالية على معاما الفيمة المفررررافة وأثره على الأداء المالي المصرررررفي مسررررتددمة مؤاررررري العادد على الأصررررول 

 ومعدل العادد على قفو  الملكية.

 احطار الن ري للدراسة: -9

 رأس المال الفكري: 9-1

 م رأس المال الفكري:. مف و9-1-1
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رأس المال الفكري مت المواضي  قديثة ال شاءة قيث إن مت أوادا مت كتب قول رأس المال الفكري الباقث توماس 

بع وان رقوة الفكر وكيف يصرررر     Fortune Magazineل في مفالته التي نشرررررم في مجلة 1991سررررتيوارم في 

ويوضح ستيوارم راس المال الفكري كشكا مت ااكال المعرفة رأس المال الفكري اكثر الاصول قيمة في امريكار 

المتراكمة للأفراد في المؤسرررسرررة في اررركا براءام اختراي، عمليام ادارية، قدرام ادارية، تك ولوجيا معلومام عت 

 (.2022المستهلك والمورديت، خبرام سابفة. )اياد، 

 ح لرأس المال الفكري م ها:وقد ظهرم العديد مت التعريفام التي تااول تاديد مفهول واض

س ة  ل عرفت راس المال الفكري بأنه الفيمة الاقتصادية لمجموعتيت مت 1999م ظمة التعاون والتطوير الاقتصادي 

الاصرررول غير الملموسرررة وهما راس المال البشرررري متمثلاف في المهارام والدبرام والتدريب، وراس المال الهيكلي 

 (.Chidiebere Ekwe, 2013ل، وقواعد البيانام. ) متمثلاف في بي ة العما، وال ظا

( بأنه الفيمة التي تدعم اصررررول المؤسررررسررررة وتكون جزاء مت الأصررررول غير الملموسررررة )نور Williamكما عرفه )

 (.2021والمؤم ي، 

وعرف راس المال الفكري بأنه الاصررول غير الملموسررة وغير الموجودة بشرركا واضررح في الفوادم المالية للمؤسررسررة 

 (. Lipunga, 2015كت لها اثر واضح وايجابي على أداء المؤسسة ) ول

ومت ه ا يمكت الفول إن راس المال الفكري يعد اصررلاف مت الاصررول غير ال فدية والتي لها قدرة ايجابية في الرف  مت 

 الاداء المالي لمدتلف المؤسسام في بي ة الاعمال الاديثة م  الاهتمال والتركيز عليه.

 ونات راس المال الفكري:. مك9-1-2

 (.2022إلى الآتي: ) اياد،  Pulicي فسم رأس المال الفكري وفق ال موذا المعد مت قبا 

 : Human Capital (HC)أولا : رأس المال البشري 

يمثا رأس المال البشري أهم موارد المؤسسة با يعد الداعم الرديف في تافيق ال جاح، فهو يمثا الدبرام والفدرام 

مكانيام والمهارام الشدصية التي يتمت  بها الافراد العامليت فيها، والتي تعد سر الاستفرار الاقتصادي والمادي واة

للمؤسررسررام في البي ة الاديثة ذام الم افسررة الشررديدة، فمت خلال الدبرام والمهارام التي يتمت  بها الافراد العامليت 

 ي مشكلة يمكت مواجهتها داعمة ب لك الوض  الت افسي الفادم. في المؤسسة تستطي  ايجاد قلول آنية وسريعة لأ

 : Structural Capital (SC)ثانيا : رأس المال ال يكلي 

يمثا رأس المال الهيكلي الب ية التاتية الداخلية الداعمة لمدتلف الاعمال في المؤسرررررسرررررة في صرررررورة قواعد بيانام 

 وانظمة وخطل استراتيجية وبرامج معلومام.

 : Capital Employed (CE)رأس المال المستثمر  ثالثا:

ف إليه رأس العاما،  يمكت توضيح رأس المال المستثمر بأنه رأس المال الموظف في الأصول الثابتة للمؤسسة، مفافا

وه ا يعد  مت م ظور الأصرول، ومت الم ظور التمويلي فهو يمثا أموال المسراهميت  )رأس مال الأسرهم( إضرافة إلى 

 ام طويلة الأجا.الالتزام

 . قياس رأس المال الفكري:9-1-3

تعددم طر  قياس رأس المال الفكري وفق التصررر يف ال ي تعتمده المؤسرررسرررة، وب اء على البيانام المتاقة عت قيمة 

ف، قيث إن ه اك مفاييف مالية تعتمد على رقم مادد لرأس المال الفكري، ومفاييف غير مالية  ف وسوقيا المؤسسة دفتريا

د على مجموعة مت المؤارررررررام التي تفيف مكوناته، ومت أهم نماذا قياس رأس المال الفكري نموذا الفيمة تعتم
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وال ي سوف يتم الاعتماد عليه في ه ه الدراسة لفياس الفيمة المفافة لرأس المال  pulicالمفافة  ال ي قال بتطويره 

 الفكري والوقوف على أثرها على الأداء المالي  المصرفي.

مد نموذا الفيمة المفرررافة في قياسررره لرأس المال الفكري على تاديد كفاءة مكونام رأس المال الفكري والمتمثلة يعت

في كفاءة رأس المال البشررري وكفاءة رأس المال الهيكلي وكفاءة رأس المال المسررتثمر، وبالتالي يأخ  ارركا المعادلة 

 (: 2023الآتية )اااته، 

VAIC = HCE + SCE + CEE 

 إن: قيث 

VAIC الفيمة المفافة لرأس المال الفكري : 

HCEكفاءة رأس المال البشري : 

SCE.كفاءة رأس المال الهيكلي : 

CEE.كفاءة رأس المال المستثمر : 

( يتم قساب الفيمة المفافة لكا س ة HCE , SCE , CEEولاساب مكونام الفيمة المفافة لرأس المال الفكري )

 ونام رأس المال الفكري ل فف الفترة وفق الآتي:مت س وام فترة الدراسة ومك

 : (VAأولا : قياس القيمة المضافة )

تمثا الفيمة المفررافة قدرة المؤسررسررة في توظيف مواردها بما يافق قيمة مفررافة، ممثلة في الأرباح السرر وية مفررافا 

 كام.إليها الأجور والمرتبام والاوافز والمزايا ومصاريف التدريب والتطوير والاستهلا

الفيمة المفررررررافة   صررررررافي الربح ا المرتبام والأجور والاوافز والمزايا ا مصررررررروفام التدريب والتطوير ا 

 الاستهلاكام

 : (HC)ثانيا : رأس المال البشري 

 (   المرتبام والأجور والاوافز والمزايا ا نففام التدريب والتطوير.HCرأس المال البشري )

 : HCEري ثالثا : كفاءة رأس المال البش

 (HC( على  رأس المال البشري )VAتاسب كفاء رأس المال البشري بفسمة الفيمة المفافة )

HCE = VA/HC 

 :(SC)رابعا : رأس المال ال يكلي 

 رأس المال البشري –  الفيمة المفافة  (SC)رأس المال الهيكلي 

SC = VA – HC 

 : SCEخامسا : كفاءة رأس المال ال يكلي 

 س المال الهيكلي بفسمته على الفيمة المفافة.تاسب كفاءة رأ

SCE = SC/VA 

 :CEسادسا : رأس المال المستثمر 

   الفيمة الدفترية لصافي الأصول CEرأس المال المستثمر 

 :  CEEسابعا : كفاءة رأس المال المستثمر 

 (CEر )( على  رأس المال المستثمVAتاسب كفاء رأس المال المستثمر بفسمة الفيمة المفافة )
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CEE = VA/CE 

 الأداء المالي: 9-2

يتمثا الأداء المالي في الأداء الت ظيمي وال ي يمكت قياسررره مت خلال ال تادج المالية للمؤسرررسرررة، فالأداء المالي يتركز 

في مدا ما تاففه المؤسررسررة مت رباية وعادد مت مدتلف اسررتثماراتها، ويمكت قياس الأداء المالي للشررركة مت خلال 

على قفو  الملكية أو العادد على الأصرررول كأهم مؤاررررام قياس يمكت الاعتماد عليها، قيث يمثا العادد على العادد 

قفو  الملكية في نسررررربة أرباح الفترة مفسرررررومة على قفو  الملكية وال ي يوضرررررح مفدار الربح لكا دي ار مسرررررتثمر 

ية مفسومة على إجمالي الأصول، وال ي يعكف كافو  للمساهميت، أما العادد على الأصول فهو يمثا الأرباح  الس و

 (.2023قدرة المؤسسة على تافيق دخا مت إجمالي الأصول التي تمتلكها )اااته، 

 قفو  الملكية.÷ (   صافي الدخا ROEالعادد على قفو  الملكية )

 إجمالي الأصول.÷ (   صافي الدخا ROAالعادد على الأصول )

 الدراسة التطبيقية -10

 من ج الدراسة: 101

اعتمدم الدراسررة الم هج الوصررفي في الجزء ال ظري مت خلال عرض مفهول رأس المال الفكري ومكوناته وقياسرره 

اعتمادا على الدراسرررررام والمراج  ال ظرية، يلي ذلك اسرررررتددال الم هج التاليلي اعتمادا على قياس الفيمة المفرررررافة 

ام المالية مت الفوادم والتفارير المالية للمصرف، لرأس المال الفكري لمصرف امال أفريفيا مت خلال جم  المعلوم

وإجراء التاليلام اةقصادية اللانمة عليها للوقوف على أثر رأس المال الفكري على الأداء المالي لمصرف امال 

 .2022 – 2017افريفيا للفترة مت 

 مجتمع الدراسة: 102

ي ة نليتت واسررتث يت المصررارف الداصررة لاداثة يتمثا مجتم  الدراسررة في المصررارف التجارية العامة العاملة في مد

إنشررررادها، قيث إن الدراسررررة التطبيفية تاتاا إلى بيانام مالية لفترة لا تفا عت خمف سرررر وام، وقد تم التواصررررا م  

، إلا أنه لم يتم الاصرررول 2022 – 2017المصرررارف التجارية العامة بشررركا مباارررر وطلبت الفوادم المالية للفترة مت 

وادم المالية مستوفاة وقابلة للدخول في التااليا الرياضية واةقصادية فيما عدا مصرف امال افريفيا ففد على تلك الف

تم توفير البيانام المالية المطلوبة ةجراء الدراسة خلال المدة الماددة، وب لك ت اصر الدراسة قول البيانام المالية 

 .2022 – 2017بالفترة مت الصادرة مت مصرف امال أفريفيا فري نليتت والداصة 

 متغيرات الدراسة: 103

 تمثلت مت يرام الدراسة في مت يريت مت ير مستفا ومت ير تاب  نوردهما في الآتي:

 المتغير التابع الأداء المالي: -

 اعتمدم الدراسة في قياس الأداء المالي على مؤاريت يمكت قياسهما وهما: 

 (.ROE)معدل العادد على قفو  الملكية  -أ

 (.ROAلعادد على الأصول )معدل ا -ب

 (:  ICالمتغير المستقل رأس المال الفكري ) -

( وال ي يتمثا في قاصا جم  كا مت VAICوقد تم قياس ه ا المت ير بمعاما الفيمة المفافة لرأس المال الفكري )

( CEE (، وكفاءة رأس المال المسرررررتثمر )SCE(  وكفاءة رأس المال الهيكلي )HCEكفاءة رأس المال البشرررررري ) 
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 والتي سبفت اةاارة إليها في الجانب ال ظري.

 قياس المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة خلال فترة الدراسة -

 ( المتغيرات المستقلة والتابعة للمصرف خلال فترة الدراسة1جدول رقم )

 الس وام

كفاءة رأس 

المال المستثمر 

CEE 

كفاءة رأس 

المال 

الهيكلي 

SCE 

كفاءة رأس 

 المال

البشري 

HCE 

الفيمة المفافة 

لرأس المال 

الفكري 

VAIC 

معدل العادد 

على قفو  

الملكية 

ROE 

معدل العادد 

على 

 الأصول

ROA 

2017 .0 4437 .0 5592 .2 2684 .3 2712 .0 0422 .0 1949 

2018 .0 7613 .0 7670 .4 2910 .5 8193 .0 1287 .0 5164 

2019 .0 5922 .0 5803 .2 3827 .3 5552 .0 0733 .0 3098 

2020 .0 4666 .0 3907 .1 6413 .2 4987 .0 0327 .0 1311 

2021 .0 3895 .0 3175 .1 4653 .2 1723 .0 0267 .0 0573 

2022 .0 4498 .0 4480 .1 8114 .2 7092 .0 0671 .0 1469 

0. المتوسط 5172 .0 5104 .2 3100 .3 3376 .0 0618 .0 2260 

   100.0000 69.2115 15.2935 15.4950 النسبة

ففد تم قياس رأس المال الفكري باستددال نموذا معاما الفيمة المفافة خلال فترة الدراسة مت ( 1وفق الجدول رقم )

، وقد كانت 3.337( بلغ VAICويتفرررح أن متوسرررل معاما الفيمة المفرررافة لرأس المال الفكري ) 2022 – 2017

س ة   5.819أعلى  س ة  1.811، وأقا قيمة 2018في  ( HCEلمال البشري )، أما متوسل  كفاءة رأس ا 2021في 

قيث بل ت  2021، وأقا قيمة سررررر ة 4.29قيث بل ت  2018، وقد كانت أعلى قيمة له ا المت ير سررررر ة  2.31فبلغ  

، أما متوسررررل %69.21، ويعد المكون الأهم لمعاما الفيمة المفررررافة لرأس المال الفكري قيث يمثا نسرررربة 1.465

وأقا قيمة سررر ة  0.767قيث بل ت  2018كانت أعلى قيمة سررر ة ، و0.510( فبلغ  SCEكفاءة رأس المال الهيكلي )

، وياتا المرتبة  الأقا أهمية بيت مكونام الفيمة المفرررافة لرأس المال الفكري قيث يمثا 0.317قيث بل ت  2021

 2018، وكانت أعلى قيمة سرر ة 0.517( CEE، في قيت بلغ متوسررل كفاءة رأس المال المسررتثمر )%15.29نسرربة 

، وياتا المرتبة الثانية في الأهمية لمكونام الفيمة 0.389قيث بل ت  2021، وأقا قيمة سرررررر ة 0.761ت بفيمة بل 

 . %15.49المفافة لرأس المال الفكري ب سبة 

ف بمؤارررر العادد على قفو  الملكية  ومؤارررر  ROEكما يلاقظ مت الجدول السرررابق أن الأداء المالي للمصررررف مفاسرررا

ف واندفاضرراف قيث كانت  VAIC  معاما الفيمة المفررافة لرأس المال الفكري يتب ROEالعادد على الأصررول  ارتفاعا

( على 0.057، 0.026) 2021( على التوالي، وأقا قيمة سررر ة 0.516، 0.128) 2018أعلى قيمة للمؤارررريت سررر ة 

 التوالي، وه ا يعطي مؤار مبددي لوجود ارتباط بيت ه ه المت يرام.

 مة: الأساليب اححصائية المستخد 104

باةضررررافة إلى برامج   MICROSFT EXCELلتاليا البيانام واختبار الفرضرررريام اعتمد الباقثان على برنامج 

والتي مت أهمها المتوسررل الاسررابي والاناراف المعياري ومعاما الارتباط بيت مت يرام  SPSSالازل اةقصررادية 

 ى ال او التالي:الدراسة، ونموذا الانادار البسيل والمتعدد، وكانت ال تادج عل

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتغيرات الدارسة 10-4-1
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 ( الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتغيرات الدراسة2جدول رقم )

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

ROE .061783 .0376800 6 

ROA .226067 .1649511 6 

VAIC 3.337650 1.3165985 6 

HCE 2.310017 1.0335044 6 

SCE .510450 .1603392 6 

CEE .517183 .1371295 6 

وباناراف   0.0617( بلغ ROE( يتفرررررح أن المتوسرررررل الاسرررررابي لمعدل العادد على قفو  الملكية )2مت الجدول رقم )

وباناراف معياري  0.226( ROA، في قيت بلغ المتوسرررررل الاسرررررابي لمعدل العادد على الأصرررررول ) 0.0376معياري 

، وعليه فإن المتوسرررل الاسرررابي لمعدل العادد على الأصرررول هو الأكبر قيمة مفارنة بمتوسرررل العادد على قفو  0.1649

 الملكية.

( في VAIC( أن المتوسرررررل الاسرررررابي لمعاما الفيم المفرررررافة لرأس المال الفكري )2كما يلاقظ مت الجدول رقم )

، وه ا يشير إلى أن رأس المالي الفكري 1.3165باناراف معياري  3.3376 مصرف امال أفريفيا فري نليتت بلغ

أنه كلما نادم  2000( في دراسته س ة Pulicيافق قيمة مفافة للأداء المالي في مصرف امال أفريفيا، ففد بيت )

اردها بشكا صايح دل ذلك على قدرة المؤسسة وكفاءتها في استثمار مو 1الفيمة المفافة لرأس المال الفكري عت 

 أففا.

، يلي ذلك كفاءة 2.31( في المرتبة الأولى في الأهمية بمتوسل قسابي HCEكما جاءم كفاءة رأس المال البشري )

 .0.510( بمتوسل SCE، وأخيرا كفاءة رأس المال الهيكلي )0.517( بمتوسل CCEرأس المال المستثمر )

 .تحليل الارتباط 10-4-2

 ط بين متغيرات الدراسة( تحليل الارتبا3جدول رقم )

Correlations 

  ROE ROA VAIC HCE SCE CEE 

Pearson 

Correlation 

ROE 1.000     . 

ROA .942 1.000     

VAIC .935 .983 1.000    

HCE .928 .971 .999 1.000   

SCE .892 .966 .960 .948 1.000  

CEE .938 .983 .953 .942 .902 1.000 

( والداص بتاليا الارتباط بيت مدتلف مت يرام الدراسرررررة التابعة والمسرررررتفلة قوة العلاقة بيت 3لجدول رقم )يتفرررررح مت ا

، في قيت 0.935قيث بل ت قيمته  ROEومعدل العادد على قفو  الملكية  VAICالفيمة المفرررررافة لرأس المال الفكري 

أقوا بفيمة بل ت  ROAعدل العادد على الأصررررررول م  م VAICكانت قوة ارتباط الفيمة المفررررررافة لرأس المال الفكري 

0.983. 

يأتي في الصرررردارة في قوة العلاقة م  معدل  CEE( أن كفاءة رأس المال المسررررتثمر 3كما يتفررررح مت الجدول رقم )

، 0.928بفيمة بل ت  HCE، يلي ذلك كفاءة رأس المال البشري 0.938بفيمة بل ت  ROEالعادد على قفو  الملكية 
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 .0.892بفيمة  SCEءة رأس المال الهيكلي وأخيرا كفا

، إذ ياتا  ROA كما تأخ  مكونام رأس المال الفكري نفف الترتيب في العلاقة م  معدل العادد على الأصررررررول 

 HCE، يليه كفاءة رأس المال البشررري 0.983المرتبة الأولى بفوة ارتباط بل ت  CEE كفاءة رأس المال المسررتثمر 

 .0.966بفوة ارتباط بل ت  SCE، وأخيرا كفاءة رأس المال الهيكلي 0.971بفوة ارتباط بل ت 

 .اختبار الفرضيات:10-5

. الفرض الرئيس الأول: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصااااائية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصاااارف 10-5-1

 شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على حقوق الملكية.

 تحديد والارتباط( يبين معامل ال4جدول رقم )

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .935a .873 .842 .0149902 

a. Predictors: (Constant), VAIC 

b. Dependent Variable: ROE 

والأداء المالي  VAICمال الفكري ( والداص باختبار العلاقة بيت الفيمة المفرررافة لرأس ال4مت خلال الجدول رقم )

يتفررح أن قوة الارتباط بيت الفيمة المفررافة لرأس   ROEلمصرررف اررمال أفريفيا  مفاسررا بالعادد على قفو  الملكية 

باةضررافة إلى  0.935صررايح بفيمة بل ت  1المال الفكري والعادد على قفو  الملكية كانت بدرجة عالية تفترب مت 

سبته 0.873بل ت ) R2أن قيمة معما التاديد  سرم ما ن فافة لرأس المال الفكري قد ف مت  %87( أي أن الفيمة الم

 الت يرام التي تاصا في العادد على قفو  الملكية.

 bANOVA( تحليل 5جدول رقم )

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression .006 1 .006 27.592 .006a 

Residual .001 4 .000   

Total .007 5    

a. Predictors: (Constant), VAIC 

b. Dependent Variable: ROE 

 (6جدول رقم )

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) -.027- .018  -1.522- .203 

VAIC .027 .005 .935 5.253 .006 

( كما  =Sig 0.006ع د مسرررررتوا دلالة ) 27.592الماسررررروبة قد بل ت   F( أن قيمة 6، 5يتبيت مت الجدوليت رقم )
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مما يشررير إلى العلاقة الموجبة بيت الفيمة  VAIC 0.027 للفيمة المفررافة لرأس المال الفكري  Bبل ت قيمة معاما 

الماسرررررروبة   T، كما بل ت قيمة  ROEومعدل العادد على قفو  الملكية  VAICالمفرررررررافة لرأس المال الفكري 

( مما يشير إلى أن لرأس المال الفكري أثر مع وي على معدل العادد على  =Sig 0.006ع د مستوا دلالة ) 5.253

 قفو  الملكية.

  VAICالمال الفكري  مما سررربق مت تاليا ونتادج إقصرررادية ندل  إلى أنه كلما ناد مؤارررر الفيمة المفرررافة لرأس

، وب لك يتم رفض فرض العدل وقبول الفرض البديا 0.027بفيمة  ROEبوقدة واقدة ناد العادد على قفو  الملكية 

يوجد أثر ذو دلالة إحصااائية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصاارف شاامال أفريقيا وال ي ي   على أنه  ر

(، في قيت جاءم دراسررة )نور والمؤم ي 2023ه ا يتفق م  دراسررة )اررااتة ر، ومقاسااا  بالعائد على حقوق الملكية

 ( ب تيجة عكسية.2021

 اختبار الفروض الفرعية للفرض الرئيس الأول

 (7جدول رقم )

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .947a .898 .744 .0190644 

a. Predictors: (Constant), CEE, SCE, HCE 

b. Dependent Variable: ROE 

جدول رقم ) مال 7يوضررررررح ال لة )رأس ال مال الفكري كمت يرام مسررررررتف باط بيت مكونام رأس ال ( قوة علاقة الارت

أن ، كما 0.947البشري، ورأس المال الهيكلي، ورأس المال المستثمر( ومعدل العادد على قفو  الملكية بفيمة بل ت 

 %89.8وه ا يع ي أن مكونام رأس المال الفكري مجتمعة تفسرررر ما نسررربته  0.898بل ت قيمته  R2معاما التاديد 

 مت الت ير في معدل العادد على قفو  الملكية.

 (8جدول رقم )

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts t Sig. 

Correlations 

B 
Std. 

Error 
Beta 

Zero-

order 
Partial Part 

1 

(Constant) -.054- .053  -1.022- .414    

HCE .012 .033 .334 .364 .750 .928 .250 .082 

SCE .016 .168 .068 .096 .932 .892 .068 .022 

CEE .154 .186 .562 .832 .493 .938 .507 .188 

a. Dependent Variable: ROE 
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بار الفرضااااية الفرعية الأولى التي تنص على  أنه "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصااااائية لرأس المال البشااااري على اخت

 الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على حقوق الملكية".

 والتي تشرررررير إلى أن 0.012بل ت  HCEع د كفاءة رأس المال البشرررررري  B( يتفرررررح أن قيمة 8مت الجدول رقم )

 0.75ع د مسرررتوا دلالة  0.364الماسررروبة   Tموجبة، كما بل ت قيمة  ROEالعلاقة م  العادد على قفو  الملكية 

Sig=( وال ي يشررررررير إلى عدل وجود أثر مع وي له ا المت ير على المت ير التاب ، وب اء على 0.05، وهي أكبر مت )

"لا يوجد أثر ذو دلالة إحصاااااائية لرأس المال أنه ذلك يتم رفض الفرض البديا وقبول فرض العدل ال ي ي   على 

، وه ا يدتلف م  دراسرررة البشاااري على الأداء المالي لمصااارف شااامال أفريقيا مقاساااا  بالعائد على حقوق الملكية"

 (.XU & ZH 2021( و)2022(، و)المؤم ي ونور 2023)اااته 

ذو دلالة إحصائية لرأس المال ال يكلي على  اختبار الفرضية الفرعية الثانية التي تنص على  أنه "لا يوجد أثر

 الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على حقوق الملكية".

والتي تشررررررير إلى أن  0.016بل ت  SCE ع د كفاءة رأس المال الهيكلي  B( يتفررررررح أن قيمة 8مت الجدول رقم )

 0.93ع د مسرررتوا دلالة  0.096الماسررروبة  tبل ت قيمة ، كما  ROEالعلاقة الموجبة م  العادد على قفو  الملكية 

Sig=( وال ي يشررررررير إلى عدل وجود أثر مع وي له ا المت ير على المت ير التاب ، وب اء على 0.05، وهي أكبر مت )

"لا يوجد أثر ذو دلالة إحصاااااائية لرأس المال ذلك يتم رفض الفرض البديا وقبول فرض العدل ال ي ي   على أنه 

 XUوه ا يتفق م  دراسة )على الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على حقوق الملكية".  ال يكلي

& ZH 2021 ب تيجة عكسية.2022(، و)المؤم ي ونور 2023( ، بي ما جاءم دراسة كا مت )اااته ) 

 ية لرأس المال المستثمر علىاختبار الفرضية الفرعية الثالثة التي تنص على  أنه "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائ

 الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على حقوق الملكية".

والتي تشررررير إلى أن  0.154بل ت   CEEع د كفاءة رأس المال المسررررتثمر  B( يتفررررح أن قيمة 8مت الجدول رقم )

 0.49ع د مسررررررتوا دلالة  0.832سرررررروبة الما  tموجبة، كما بل ت قيمة ROEالعلاقة م  العادد على قفو  الملكية 

Sig= ( وال ي يشررررير إلى عدل وجود أثر مع وي له ا المت ير على المت ير التاب ، وب اء على 0.05، وهي أكبر مت )

"لا يوجد أثر ذو دلالة إحصاااااائية لرأس المال ذلك يتم رفض الفرض البديا وقبول فرض العدل ال ي ي   على أنه 

 وه ه ال تيجة مدتلفة م  مالي لمصااارف شااامال أفريقيا مقاساااا  بالعائد على حقوق الملكية".المساااتثمر على الأداء ال

 (.XU & ZH 2021( و)2022(، و)المؤم ي ونور 2023دراسة )اااته 

. الفرض الرئيس الثاني: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصرف 10-5-2

 ا  بالعائد على الأصول.شمال أفريقيا مقاس

 ( يبين معامل التحديد والارتباط9جدول رقم )

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .983a .965 .957 .0343321 

a. Predictors: (Constant), VAIC 

b. Dependent Variable: ROA 

والأداء المالي  VAICوالداص باختبار العلاقة بيت الفيمة المفرررافة لرأس المال الفكري ( 9مت خلال الجدول رقم )
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سا بالعادد على الأصول  امال أفريفيا  مفا صرف  فافة لرأس المال  ROAلم فح أن قوة الارتباط بيت الفيمة الم يت

باةضررررافة إلى أن قيمة  0.983صررررايح بفيمة بل ت  1الفكري والعادد على الأصررررول كانت بدرجة عالية تفترب مت 

مت  %96.5( أي أن الفيمة المفررررررافة لرأس المال الفكري قد فسرررررررم ما نسرررررربته 0.965بل ت ) 2Rمعما التاديد 

 الت يرام التي تاصا في العادد على الأصول.

 bANOVA( تحليل 10جدول رقم )

ANOVAb 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 

Regression .131 1 .131 111.420 .000a 

Residual .005 4 .001   

Total .136 5    

a. Predictors: (Constant), VAIC 

b. Dependent Variable: ROA 

 

 (11جدول رقم )

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) -.185- .041  -4.467- .011 

VAIC .123 .012 .983 10.556 .000 

a. Dependent Variable: ROA 

( كما بل ت  =Sig 0.000ع د مسرررتوا دلالة ) 111.42الماسررروبة قد بل ت  F( أن قيمة 10يتبيت مت الجدول رقم )

العلاقة الموجبة بيت الفيمة  مما يشررررررير إلى VAIC 0.123للفيمة المفرررررررافة لرأس المال الفكري  Bقيمة معاما 

 10.556الماسرروبة   T، كما بل ت قيمة  ROAومعدل العادد على الأصررول  VAICالمفررافة لرأس المال الفكري 

دد على  =Sig 0.000ع د مسررررررتوا دلالة ) عا مال الفكري أثر مع وي على معدل ال ( مما يشررررررير إلى أن لرأس ال

 الأصول.

 VAICندل  إلى أنه كلما ناد مؤارررر الفيمة المفرررافة لرأس المال الفكري مما سررربق مت تاليا ونتادج إقصرررادية 

، وب لك يتم رفض فرض العدل وقبول الفرض البديا ROA 0.123بوقدة واقدة ناد العادد على الأصررررررول بفيمة 

يا ق"يوجد أثر ذو دلالة إحصااائية لرأس المال الفكري على الأداء المالي لمصاارف شاامال أفريوال ي ي   على أنه  

 (.2023( و)اااته 2015. وه ه ال تيجة متففة م  دراسة كا مت )العبيدي مقاسا  بالعائد على الأصول"

 اختبار الفروض الفرعية للفرض الرئيس الثاني
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 (12جدول رقم )

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 1.000a .999 .999 .0060261 

a. Predictors: (Constant), CEE, SCE, HCE 

b. Dependent Variable: ROA 

( قوة علاقة الارتباط بيت مكونام رأس المال الفكري كمت يرام مسررررررتفلة )رأس المال 12يوضررررررح الجدول رقم )

، كما أن 001.0البشررررري، ورأس المال الهيكلي، ورأس المال المسررررتثمر( ومعدل العادد على الأصررررول بفيمة بل ت 

 %99.9وه ا يع ي أن مكونام رأس المال الفكري مجتمعة تفسررررر ما نسرررربته  0.999بل ت قيمته  2Rمعاما التاديد 

 مت الت ير في معدل العادد على الأصول.

 (13جدول رقم )

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

Correlations 

B 
Std. 

Error 
Beta 

Zero-

order 
Partial Part 

1 

(Constant) -.356- .017  
-

21.176- 
.002    

HCE .011 .011 .069 1.051 .404 .971 .596 .017 

SCE .400 .053 .388 7.537 .017 .966 .983 .123 

CEE .682 .059 .567 11.617 .007 .983 .993 .190 

a. Dependent Variable: ROA 

اختبار الفرضية الفرعية الأولى التي تنص على  أنه "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لرأس المال البشري على 

 الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على الأصول".

أن والتي تشررررير إلى  0.011بل ت  HCEع د كفاءة رأس المال البشررررري  B( يتفررررح أن قيمة 13مت الجدول رقم )

 0.404ع د مسرررررتوا دلالة  1.051الماسررررروبة   Tموجبة، كما بل ت قيمة ROAالعلاقة م  العادد على الأصرررررول 

Sig= ( وال ي يشررررير إلى عدل وجود أثر مع وي له ا المت ير على المت ير التاب ، وب اء على 0.05، وهي أكبر مت )

"لا يوجد أثر ذو دلالة إحصاااااائية لرأس المال  ذلك يتم رفض الفرض البديا وقبول فرض العدل ال ي ي   على أنه

وهي نتيجة مدتلفة م  كا مت  البشاااري على الأداء المالي لمصااارف شااامال أفريقيا مقاساااا  بالعائد على الأصاااول".

 (.2023(، و)اااته 2015)العبيدي 

ى لمال ال يكلي علاختبار الفرضية الفرعية الثانية التي تنص على  أنه "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لرأس ا

 الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على الأصول".

والتي تشررررررير إلى أن  0.400بل ت  SCEع د كفاءة رأس المال الهيكلي  B( يتفررررررح أن قيمة 13مت الجدول رقم )
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 0.017لالة ع د مسرررررتوا د 7.735الماسررررروبة   Tموجبة، كما بل ت قيمة  ROAالعلاقة م  العادد على الأصرررررول 

Sig= ( وال ي يشررررررير إلى وجود أثر مع وي له ا المت ير على المت ير التاب ، وب اء على ذلك 0.05، وهي أقا مت )

" يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لرأس المال ال يكلي يتم رفض الفرض العدل وقبول فرض البديا ال ي ي   على أنه 

وه ه ال تيجة تتفق م  دراسرررة )ارررااته  بالعائد على الأصاااول". على الأداء المالي لمصااارف شااامال أفريقيا مقاساااا  

 (.2015( بي ما تدتلف م  دراسة )العبيدي 2023

اختبار الفرضاااية الفرعية الثالثة التي تنص على  أنه "لا يوجد أثر ذو دلالة إحصاااائية لرأس المال المساااتثمر على 

 لأصول".الأداء المالي لمصرف شمال أفريقيا مقاسا  بالعائد على ا

والتي تشرررير إلى أن  0.682بل ت  CEE ع د كفاءة رأس المال المسرررتثمر B( يتفرررح أن قيمة 13مت الجدول رقم )

 0.007ع د مسررررتوا دلالة  11.617الماسرررروبة   Tموجبة، كما بل ت قيمة  ROAالعلاقة م  العادد على الأصررررول 

Sig= ( وال ي يشررررررير إلى وجود أثر مع وي له0.05، وهي أقا مت ) ا المت ير على المت ير التاب ، وب اء على ذلك 

نه  ل ي ي   على أ يا ا بد عدل وقبول فرض ال مال يتم رفض الفرض ال ية لرأس ال " يوجد أثر ذو دلالة إحصاااااااائ

وه ه ال تيجة تتفق م  دراسررة  المسااتثمر على الأداء المالي لمصاارف شاامال أفريقيا مقاسااا  بالعائد على الأصااول".

 ( ب تيجة مدالفة(.2015يت جاءم دراسة )العبيدي ( في ق2023)اااته 

 النتائج والتوصيات: -11

 . نتائج الدراسة:11-1

 مت خلال التاليا اةقصادي واختبار الفرضيام يمكت استدلاص ال تادج الآتية:

وجود أثر ذي دلالة إقصرررادية لرأس المال الفكري  على الأداء المالي لمصررررف ارررمال أفريفيا وفق معدل العادد  -1

 ى قفو  الملكية.عل

وجود أثر ذي دلالة إقصادية رأس المال الفكري على الأداء المالي لمصرف امال أفريفيا وفق معدل العادد على  -2

 الأصول .

لا يوجد أثر ذو دلالة إقصررررادية لمكونام رأس المال الفكري على الأداء المالي لمصرررررف اررررمال أفريفيا مفاسررررا  -3

 وجود علاقة ارتباط قوية بي هما.بمعدل العادد على قفو  الملكية رغم 

وجود أثر ذي دلالة إقصرررادية لمكونام رأس المال الفكري ممثلة في رأس المال الهيكلي ورأس المال المسرررتثمر  -4

 على الأداء المالي لمصرف امال أفريفيا مفاسا بالعادد على الأصول. 

ف بالعادد على لا يوجد أثر ذو دلالة إقصادية لرأس المال البشري على الأداء المال -5 سا ي لمصرف امال أفريفيا مفا

 الأصول.

وجود علاقة ارتباط قوية بيت الفيمة المفررافة لرأس المال الفكري واةداء المالي لمصرررف اررمال أفريفيا وتكون  -6

 ه ه العلاقة أقوا وفق مؤار العادد على الأصول مفارنة بمؤار العادد على قفو  الملكية.

 . التوصيات:11-2

 نتادج الدراسة يوصي الباقثان بالآتي:ب اء على 

 الاهتمال بالاستثمار في رأس المال الفكري بمدتلف مكوناته. -1

التركيز على الاسرررتثمار في رأس المال البشرررري مت خلال تكثيف الدورام التدريبية لموظفي المصررررف، وذلك  -2
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ف للميزة الت افسية في الفطاي المصرفي.  للرف  مت كفاءتهم دعما

الوظيفية الآم ة للموظفيت، لدعم الولاء الوظيفي لديهم وضررررمان عدل تركهم للعما في المصرررررف بعد خلق البي ة  -3

 اكتساب الدبرام والمهارام.

ف لهم على إجراء الدراسررام قول رأس المال الفكري ومكوناته  -4 تفديم البيانام اللانمة للباقثيت الأكاديمييت تشررجيعا

 بيت مدتلف المؤسسام الماليةودوره في دعم الفدرة الت افسية للمصرف 

 المراجع -12

 . المراجع العربية12-1

دراسررة دور رأس المال الفكري في تافيق التميز المؤسررسرري الاكومي  (2023إبراهيم، ورود سررعد عبدو وآخرون )

 .50 -22، الجزء الثاني ، يوليو، جامعة العريش، ص ص 35، العدد مجلة كلية التربيةفي امال سي اء، 
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