
 (2221)مارس     22لوم الإنسانية                                                         العدد مجلة الع

597 

 

 لدى معلمي التربية الخاصة الصلابة النفسية والرضا الوظيفي

 فتحية على جعفر : أ. إعداد                                                    
 ربيعة عبد الجليل الشكري   . أ
 صالحة التومي الدروقي. أ
 أمنة محمد العكاشي. أ

___________________________________________________ 
 :المقدمة

إن أهم قوة يمتلكها أي مجتمع القوة البشرية وأن قيمةة هة ا القةوة أو الةةروة  بةا  ممةا يمتلكةوا 
الأفرا  من قيم  ساعاهم فة   بققةا الأهةااا والو ةوى إلةا ال ايةاش المحشةو ة لقة    مة  

قةةوة  هةة ا المةةيم علةةا الرقةة  مةةالمجتمع لةة ا  سةة ا المجتم ةةاش اة سةةا ية إلةةا  ر يةةة  ك ةة  لهةةم
  سةةةية  بمةةة  هةةةد م الأفةةةرا  مةةةن  مةةةر أيةةةة دةةة وا أو مشةةة  ش لةةة ل  ي ةةةا هةةة ا المملةةة  
دةةرو ي ولتمةة  يسةة ا  إليةةو القةةالمون علةةا التر يةةة مئةة ة عامةةة والقةةالمون علةةا ال مليةةة 

 (033:2007الت ليمية مئ ة  ا ة. )فالقة با  
 ةةر  علةةا الموا هةةة ومةةن هحةةا بةةاأش البا ةةة إلةةا الترمقةةر علةةا المت قةةراش الماعمةةة لقةةا ة ال

ال  الة أو عوام  المقاومة أي المت قراش الح سية والبقئية المر بمة  الما مالسةب  الح سةية فة  
موا هةةةة الفةةةروا الوةةةا مة والتةةة  مةةةن اةةةد ها  عةةةم قةةةا ة ال ةةةر  علةةةا موا هةةةة المشةةة  ش 

 (73302037والت ل  علقها. )مخيمر  
ف  مقاومة الو وا والئة و اش التة   وله ا   ا الئ مة الح سية ه  مئا   جاح الم لم
 (0:  370: وا و ف  عملو و ساعاا ف  عملو )يوسف الرلقب  

إلةةةا أن ال ةةر  الةة ي يتمتةةع مالئةةة مة الح سةةية يسةةتخا  التققةةةيم  Hantonوقةةا أاةةا  هةةا تون 
واسةةةترا يجياش الموا هةةةة م اعليةةةة وهةةة ا يشةةةقر إلةةةا أن لةةةا  ال ةةةر  مسةةةتو  عةةةال  مةةةن الةقةةةة 
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يم حةةةو مةةةن مةةةرو  المواقةةةف الوةةةا مة بهةةةاوم وءعةةةا ة بحةةةاما إلةةةا اةةة م أ ةةةةر الح سةةةية الةةة ي 
 (701  373:ايجابية )مالت عباس  

وم فةةةم الا اسةةةاش التةةة   حاولةةةت   اسةةةة الئةةة مة الح سةةةية وع قتهةةةا بةةةب   المت قةةةراش فقةةةا 
 مةةرش علةةا مت قةةر الردةةا الةةواي   مدعتبةةا ا ألةةا م و ةةاش السةة ا ة لةةا  ال ةةر  فةة  البيةةاة 

وعةةن   سةةو مشةة    ةةاك وهةة   دمةةا علةةا و ةةو  ع قةةة ايجابيةةة و يقةةة الئةةلة مشةة   عةةا  
مابقن  دا ال ر  عن عملو وممية ا تا و من  هة و وافقو مةع   سةو مةن  هةة أ ةر . )أ   

( ومةةةن هحةةةا  أش البالةةةةاش دةةةرو ة الببةةة  فةةة  ال  قةةةة مةةةابقن 07  7331 ةةةااي ال تقبةةة  
 ر ية الخا ة مالخمس.الئ مة الح سية والردا الوا   لا  م لم  الت

 مشكلة البحث:
مما أن مهحة التا يس مئ ة عامة ه  مهحة اةاقة ومةقةرة للتةو ر ويت ةره فقهةا الم لةم إلةا 
  و اش ود وا عاياة و ا ة ف  مجاى  ا يس ال ئاش الخا ة فةد مر أ ة   فتلمقة  

ت ةا مةع ف  ه ا الما اس يبتاج إلا  اماش   ليمية و ر ويةة وم هةا  ةاماش ع  يةة ممةا ي
إعاقتةةةو ممةةةا يسةةةب  الوةةة   علةةةا الم لةةةم الةةة ي يقةةةع علةةةا عا قةةةو  بققةةةا التكيةةة  الح سةةة  
وا  تمةةةاع  وأ سةةةاا الم ةةةاققن ةةةةرن  ر ويةةةة  م ةةةحهم مةةةن   لةةةم مهةةةا اش ليا يةةةة و  ليميةةةة 
 سةةةاعاهم علةةةا الت ةةةيا فةةة  البيةةةاة ممةةةرن مقبولةةةة ا تماعيةةةا وهةةة ا ملةةةو ي تمةةةا علةةةا مةةةا  

   مة الم لم الح سية.
علا ماسبا  ر  البالةاش درو ة   اسة الئ مة الح سية وع قتها مالردةا الةواي    و حام  

 تساؤلات البحث:لا  م لم  التر ية الخا ة مالخمس.
/ هةة   و ةةا ع قةةة ا  باةيةةة مةةا بةةقن الئةة مة الح سةةية والردةةا الةةواي   لةةا  م لمةة  7س

 التر ية الخا ة مالخمس؟
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 أهداف البحث:
بقن الئة مة الح سةية والردةا الةواي   لةا  م لمة  التر يةة الخا ةة الكشف عن ال  قةة مةا

 مالخمس.

 أهمية البحث:
 كمةةن أهميةةة الببةة  البةةال  فةة  م رفةةة ال  قةةة مةةابقن الئةة مة الح سةةية والردةةا الةةواي   
 و همةةةا مةةةن عوامةةة  المقاومةةةة التةةة   سةةةاعا ال ةةةر  علةةةا موا هةةةة المواقةةةف الئةةة بة و بققةةةا 

ن وممةةا ي ةةا هةة ا الببةة  ممةامةةة ا دةةافة للتةةراك السةةي ولو   وممةةا التوافةةا الح سةة  للم ةةاقق
يسهم أيوا  البب  البال  ف  إعاا  الم لةم مشة   يلبة  لا ةاش المةاا س الخا ةة والت لةيم 

 .ف  التر ية الخا ة

 منهج البحث:
 ي تما البب  البال  ف   بققا أهاافو و  اسة مت قرا و الأساسية علا المحهج الو   .

 ومصطلحات البحث:مفاهيم 
الئةة مة الح سةةية هةة  الا  ةةة التةة  يتبئةة  علقهةةا م لةةم التر يةةة الخا ةةة علةةا مميةةاس     -1

 التر ية الخا ة.
  ريةة  البالةةةاش اة رالةة  هةة  قةةا ة الم لةةم علةةا موا هةةة الوةة وا والتبةةاياش فةة  عملةةو 

 بواسمة استخاا  ةرن  ر وية م قحة  ساعاا علا ل  مش   و مئ مة.
   هةةو لالةةة يئةة  لهةةا الم لةةم فةة  عملةةو مبقةة  ي ةةون قةةا لقةةا أهاافةةو الردةةا الةةواي -2

 (.743  7330الوايفية بحجاح. )مئم ا عبا الجوا  و و  الاين متول  
و  رفو البالةاش علا أ و لالة من التوافا الح س  والمهح  يئ  إلقها الم لةم عحةاما ي ةون 

 . ا با  ف  عملو
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 اةةا  الحفري2
 ة2أو  2 الئ مة الح سي

علةةا أ هةةا القةةا ة ال اليةةة للم لةةم فةة  موا هةةة ا يجابيةةة للوةة وا وللهةةا  330:عرفهةةا فهةةيم 
ومحع الئ و اش المستقبلية والت     ةس مةا  اعتقةا ا وقا  ةو علةا ا سةتخاا  الأمةة  لكة  
المئةةةا   الشخئةةةية والبقئيةةةة المتالةةةة لكةةة  يةةةا   وي سةةةر  لةةة  الوةةة وا م اعليةةةة و بققةةةا 

 (371:  70ال م . )با  الشمري  اة جاا والت ون ف  
مةدن الئة مة الح سةية هة  سةمة يتمتةع بهةا ال ةر  فة  ا لتةرا  ممةا  337:ومما يةر  فلو يةان 

يقةو  مةةو فةة  ليا ةو وي تقةةا أن لامةةو الةتب م علةةا الأسةةباا وللةوى المشةة  ش التةة   وا ههةةو 
 التباي للفروا وفرك الحمو.

 أهمية الصلابة النفسية:
ة الح سية ف  اعتبا ها من عوام  الوقاية من الو وا ال مة  وممةا   ةا  كمن أهمية الئ م

محبئةةا مالردةةا الةةةواي   و و ةة  الا اسةةةاش مدهميةةة التةةةا   لرفةةع مسةةةتو  الئةة مة الح سةةةية 
لل ةةر  لكةة  يةةر ا  الردةةا الةةواي   لةةو والئةة مة الح سةةية لها ةةد قر مهةةم علةةا الئةةبة الح سةةية 

 :وةدة الو وا ومن ه ا التد قراش ما يل لل ر  فها  ش   الا ع ال ي يخ ف من 
 .الئ مة الح سية   اى من إ  ا  ال ر  للألااك و ج لها أق  وةدة عليو -1
 كمةةن ال ةةر  مةةن موا هةةة المواقةةف ممريقةةة ف ليةةة و سةةاعاا علةةا ا  تقةةاى مةةن لةةاى إلةةا  -2

 .لاى
 ةةةةد ر فةةةة  أسةةةةلوا موا هةةةةة ال ةةةةر  ممريقةةةةة مبااةةةةرة عةةةةن ةريةةةةا  د قرهةةةةا علةةةةا الةةةةاعم  -3

 .ماع ا  ت
 قو  ال ر  إلا الت ققر ف  المما سةاش الئةبية علةا سةبق  المةةاى )ا بةاع  فةا   ة ال   -4

  ب   مما سة الريادة  ممايساعا علا التقلق  من اة امة مالأمراه الجسمية(.
 . ما أ ها مرم  مهم ف   رمق  الشخئية القاعاية -7
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 . بم  ال ر  من آ ا  الو وا البيا ية المختل ة -7
 .أ ةرمرو ة و  اؤى وقابلية للت ل  علا مشا   البياة القومية ج   ال ر   -5
  371:  مةةة  م امةةة  لمايةةةة مةةةن الأمةةةراه الجسةةةمية وا دةةةمراماش الح سةةةية )فةةةا     -7

13.) 
 خصائص الصلابة النفسية:

  كمن  ئالص الئ مة الح سية ف  الحقاا التالية2
 ا لترا . -1
 التب م. -2
 (02: – 00:  :33:التباي. )لما ة عبا المي   -3

 أولًا: الالتزام:
هةو  ةةوع مةةن الت اقةةا الح سةة  يلتةر  مةةو ال ةةر   جةةاا   سةةو وار ةرين ولتبققةةا مةةا يريةةاا. )عمةةا  

 (6  :33:مخيمر 

 ثانياً: التحكم:
وهةةةو مةةةا  اعتقةةةا  ال ةةةر  مد ةةةو يم ةةةن أن يةةةتب م ييمةةةا يوا ةةةو مةةةن ألةةةااك ويتبمةةة  المسةةةدالية 

 (020  7336الشخئية عما يباك لو. )مخيمر  
 ا للتب م أ   ة  و   ليسية ه  القا ة علا ا خةا  القةرا اش وا  تيةا  مةن بةقن مت ةا  ويو 

 (17  374:وأيوا التب م الم رف  والتب م السلوم  والتب م اةستر اع . )ال و   

 ثالثاً: التحدي:
وهو اعتقا  ال ر مدن الت ققر ف  الألااش ا م عا ي وهو م  ما يمرأعلا ال ر  مةن   ققةر 

وا ةةة  ليا ةةةو هةةةو أمةةةر مةقةةةر ودةةةرو ي أ ةةةةر مةةةن مو ةةةو  هايةةةاا ممةةةا يسةةةاعاا علةةةا علةةةا  
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المبةةةةا اة وا تشةةةةاا البقئةةةةة وم رفةةةةة المئةةةةا   الح سةةةةية وا  تماعيةةةةة التةةةة   م ةةةةن ال ةةةةر  مةةةةن 
 (::  371:موا هة الو وا م اعلية. )مخيمر  

 بعض النظريات المفسرة للصلابة النفسية:
Kobaza  9191نظرية كوبازا: 
 ا الحفريةة علةا  مةو ج الم رفة   او س والة ي يةر  أن البيةاة الوةا مة  حةتج اعتماش ه

علا الخبرة أو اروا مدلمة لها  د قر سلب  علةا اسةتجاماش ال ةر  السةلومية  بةو المواقةف 
البيا يةةةةة وهةةةة ا الحمةةةةو ج يبةةةةاأمد  ا  الوةةةة وا والت ةةةةره لهةةةةا والو ا ةةةةة والخبةةةةراش الم وليةةةةة 

ة  د ي لحوا ج  ةبية   سةية أو مةره   سة . )فاةمةة ومت قراش اخئية ومئا  ا تماعي
 (002  373: ال  و ن متقلة فتيبة 

 :9191نظرية كوباسا 
  تمةةةا هةةةة ا الحفريةةةةة علةةةا مئةةةةا  ايجةةةةاب  فةةة  مجةةةةاى الوقايةةةةة مةةةن ا دةةةةمر اش الح سةةةةية 
والجسةةةمية وهةةةو الئةةة مة الح سةةةية لل ةةةر  التةةة   قةةةا  البمايةةةة لةةةو مةةةن المةةةره الح سةةة  فةةة  

ة ف  الوقةت البةال  والمسةتقب  وهة   ةد ي إلةا  بوية  المواقةف الئة بة ا لااك الوا م
والوةةا مة إلةةا أقةة   ةة و ة ودةة   علةةا ال ةةر  ويةةتم  لةة  عةةن ةريةةا الريادةةة والمسةةا اة 
ا  تماعيةةة ولهةة ا   ةةا الئةة مة الح سةةية م تسةةبة لسةة   أي هةة ا الحفريةةة والشخئةةية التةة  

ا ة علةةا التبمةة  والئةةمو    ةةم الئةة اا  تسةةم مالئةة مة الح سةةية لةةايها مسةةتو  عةةاى ن القةة
 (07-03  370:والتوافا مع البياة ف   ميع المواقف المختل ة. )يوسف الر قب   

 :ثانياً: الرضا الوظيفي
يو ا لهة ا المئةمل  ال ايةا مةن الةا  ش محهةا   سةية ومهحيةة ولة ل   ةر  البالةةة مةدن هحةا 

داةةرا لةةو وقةةا عةةرا الردةةا الةةواي   م ةةاة يسةةتخا  مم حةةا التوافةةا الح سةة  للم لةةم واعتبةةا ا م
علا أ و  جاح ال ر  فة  عملةو مبقة  يبةاو فة   333:  ري اش من أهمها   ري  الرهرا   
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 ةةا بقن أساسةةققن همةةا  دةةاا عةةن عملةةو ولبةةو لةةو وسةة ا  و و دةةا المسةةدلقن والمشةةرفقن فةة  
 .ال م  بو و ا ف  ه ا ال م  وم ام و ف  إ جااا و وافقو مع ام لو

مد ةةو يبئةة  لةةا  ال ةةر  عحةةاما يةةا   مةةدن الواي ةةة التةة  يد يهةةا  336:رفةةو عبةةاس وممةةا ع
 . بقا الميم المهمة مالحسبة لو

مد ةةو البالةةة الح سةةية الحا جةةة عةةن ال  قةةة بةةقن مةةا يريةةاا ال ةةر من  7363وأيوةةا  ي رفةةو لةةو  
 (:0  74:3واي ة م قحة و قن ما  قامو ه ا الواي ة لو ف  . )سليمان الهويتا 

 مية الرضا الوظيفي:أه
مد و  تيجة   اع  ال ر  مةع واي تةو وهةو ا   ةاس لمةا  اةاةباع الة ي  374:و  رفو محاى 

يسةةتماا هةة ا ال مةة  وا تمالةةو و  اعلةةو ع  ماعةةة عملةةو ومةةع بقئةةو ال مةة  الاا ليةةة والخا  يةةة 
)محةاى و التال  فهو يشقر إلا المشاعر الوايفية والح سةية التة  يشة ر بهةا ال ةر   بةو عملةو 

 (.:7  374:البا و ي   

 فوائد الرضا الوظيفي:
 أولًا: فوائد سلوكية اجتماعية:

القوام علا الخسا ة ا  تماعية الت   باك  ا ج الما سة عحةاما  وةفرا ع قةاش  -1
الأفرا  ال املقن مع أسرهم وام لهةم مسةب  عةا   دةاهم عةن عملهةم لأ هةا   ت ةا مةع 

 .باا ف  عملهمقا ا هم و غبا هم وا و هم ما ل
 ايا ة الو م التحفيم   ا   الما سة و كريس م  ةاقا هم لل م  ال ي يقمون مو. -2
 قلقة  اةاهرة الت قةة  و خفية  م ةةاى  و ان ال مة  فة  الما سةةة الة ي يسةةاهم فة  إم ةةا   -3

 .الخسالر الما ية والم حوية عن الما سة
 ايا ة ا ستقرا  التحفيم  ف  الواالف الما سية. -4
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و  اةبةةةااع  هةةةو لئةةةقلة  دةةةا ال ةةةر  عةةةن مسةةةتو  الأ ام فةةة  المدسسةةةة  ب قةةةر السةةةل -7
 .الت ليمية

 :ثانياً: الفوائد المادية والاقتصادية
فتقلقةة  الايةةاا يتر ةة  عليةةة  قلقةة  التكةةالي  التةة   ئةة  إلةةا مبةةالا مبقةةرة مت لقةةة مالايةةاا. 

 (7:2 – 7:0  333:) ريم عل  وألما الاليم   

 :يعوامل مؤثرة في الرضا الوظيف
ويةةةر  هرا ةةةرج أن ال وامةةة  الرليسةةةية التةةة   تئةةة  مالردةةةا الةةةواي   هةةة  )التقةةةا  والم رفةةةة 
والمسدولية والحمو والواي ة   سةها(  امةا ال وامة  التة   تئة  م ةا  الردةا الةواي   فتمةة 2 
)اةةةةروا ال مةةةة  وممقرا ةةةةو والسياسةةةةاش ا  ا يةةةةة وال  قةةةةة مةةةةع الرؤسةةةةام وم ايةةةةة المشةةةةرفقن  

 (00  371:والأمن الواي    وال  قة مع الرم م. )با  الشمري   ال ملية( والرا  

 أهمية الرضا الوظيفي في رفع الروح المعنوية:
أ ةةو لةةيس هحةةا  عامةة  م ةةقن يم ةةن أن ي ةةون لةةو  ةةد قر علةةا  7306أ ةةاش   اسةةة فةةولكقحر 

جوا ة  الروح الم حوية مم ر ا وء ما هحا  مت قراش مةقةرة  ةد ر علةا الةروح الم حويةة أهمهةا ال
المت لقةةة مالم افةةدش الماليةةة ويدمةةا البةةالةون علةةا مجموعةةة مةةن ال وامةة  والتةة   جتمةةع م ةةا 
لتبققةةةةا الردةةةةا الةةةةواي   وهةةةة  الأ ةةةةر ومبتةةةةو  ال مةةةة  وفةةةةرك الترقيةةةةة و ماعةةةةة ال مةةةة  

 – 70  374:وسةةاعاش ال مةة  واةةروا ال مةة  الما يةةة وعاالةةة ال الةةا. )محةةاى البةةا و ي  
:7) 

 محددات الرضا الوظيفي:
عوام   ا ية  ت لةا مةالأفرا  أ  سةهم و شةم  قةا اش ومهةا اش ال ةاملقن فة  دةوم ال مةر  -1

والجحس والبالة الت ليمية وماة الخامة ومستو  الااف ية و ت اعة  هة ا ال وامة  يبئة  
 الردا الواي   لهم.
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عوامةة   حفيميةةة و شةةم  الردةةا عةةن الواي ةةة و فةةم وأسةةالق  إ ةةراماش ال مةة  وال  قةةة  -2
 والرم م واروا واروا ال م .مالرؤسام 

عوامةةة  بقئيةةةة وهةةة   ةةةر ب  مالبقئةةةة و د قرهةةةا التحفيمةةة  علةةةا ال ةةةاملقن وهةةة   تمةةةة  فةةة   -3
ا  تمام ا  تماع  وقا ة ال ر  علةا التكية  مةع ال مة  وا اما ةو ييةو ومة ل  ا  تمةام 

مايحةةةة( وأيوةةةا  فةةةرة المجتمةةةع و قةةةايرا لةةةب    –الةةايمو راف  لةةةب   ال ةةةاملقن ) يةةة  
 االف م   ل  يح  س علا  دا ال ر   بو عملو أ   .الو 

 (700 – 706  333:) ريم  ا ر وألما الاليم   
وممةةا ي ةةره مبمةةا أسةة ا و بقةة   سةة ن عوامةة  ومبةةا اش أ ةةر  للردةةا الةةواي   و تمةةة  
فةة  م ايةةة اةاةةراا المبااةةر علةةا ال مةة  والردةةا عةةن ال مةة   ا ةةو وا  ةةاماج مةةع الةةرم م 

 ف  التحفيم وعاالة الم افآش والبالة الئبية وال هحية لل ر .و وفقر الها يية 
 (72  333:)عبا البمقا بن عبا المجقا ل يم   

 نظريات الرضا الوظيفي:
 نظرية ماسلو: -1

وه   قو  علا أساس لا اش ال ر  لس  أهمقتها ف   ب قرا لل م  ماية إاةباعها فةدعما 
 ةو لسة   أيةو يةتب م فة  سةلو  ال ةر  أ ةةر ةاباع المسةتو  الأ  ةا الأولويةة قبة   قةرا لكو 

من المستوياش ار ر  وقسةم هة ا البا ةاش إلةا  مةس أقسةا  لا ةاش فسةولو ية ولا ةاش 
 الأمن ولا اش الب  ولا اش ا لترا  ولا اش  بققا ال اش.

 نظريةالتوقع: -2
أ ةةا فةةرو  علةةا أن اسةةتمرا ية الأ ام وف القتةةو   تمةةا علةةا قحاعتةةو و دةةاا عةةن عملةةو وهمةةا 

 بئلة إ  ا و مما  ال  قة بقن الكافئة الت  يتبئ  علقها و قن ما ي تقاأ و يستبقو.م
 نظرية المساواة: -3
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و توةةمن هةة ا الحفريةةة عحئةةرا ا تماعيةةا أي مقا  ةةة ال ةةر  بةةقن ما   ةةو و تالجةةو مةةع  لةة  
الت  ي لفها لا  ار رين وع قة ال ر  مع ال م  والرم م ع قة متبا لةة   مة   موعةة 

المةةا  ش وهةة   توةةمن المسةةتو  الت ليمةة  لل ةةر  و برا ةةو وقا ا ةةو والجهةةا المبةةاوى فةة  مةةن 
 (701 – 7:2  333:ال م . ) ريم  ا ر وألما الاليم   

 الدراسات السابقة:
 * الا اساش الت   حاولت الئ مة الح سية لا  م لم  التر ية الخا ة2

 :2002دراسة سيد أحمد البهاص  -1
كشف عن ال  قة مابقن الحه  الح سة  والئة مة الح سةية لةاي م لمة   هاا الا اسة إلا ال

إ ةاك وةبةا  62 مةو  و 06التر ية الخا ة ممحمقة المالف مالس و ية  كو ةت ال قحةة مةن 
ومميةةاس الحهةة  الح سةة   :33:فةة  الا اسةةة مميةةاس الئةة مة الح سةةية إعةةاا  عمةةا  مخيمقةةر 

ع سةةةية سةةةالبة مةةةابقن الحهةةة  الح سةةة   إعةةةاا  البالةةة  و و ةةةلت الا اسةةةة إلةةةا و ةةةو  ع قةةةة
 والئ مة الح سية.

 :2002دراسة يسرى جودة  -2
 هةةاا الا اسةةة إلةةا م رفةةة  ةةد قر المسةةتو  ا قتئةةا ي وا  تمةةاع  علةةا الئةة مة الح سةةية 

ةالبا  مو  م اققن وةبقت البالةةة مميةاس الوةب   713لا  الم اققن و كو ت ال قحة من 
وا تبةا  الئة مة الح سةية و و ةلت الا اسةة إلةا  ةد قر  7321الاا ل  وءعاا   اا  موسةا 

  اى للمستو  ا فتئا ي وا  تماع  علا الئ مة الح سية لأفرا  ال قحة.
 :2091دراسة فاطمة محمد صالح وبن كتيلة فتيحة  -3

 هةةةاا الا اسةةةة إلةةةا الكشةةةف عةةةن الئةةة مة الح سةةةية لةةةا  الم ةةةاققن لرميةةةا ةبقةةةت الا اسةةةة 
م ةةان لرميةةا و و ةةلت الا اسةةة إلةةا  متةةع 63ية علةةا عقحةةة قوامهةةا مميةةاس الئةة مة الح سةة

 أفرا  ال قحة ممستو    مة   سية عالية.
 :2020دراسة هبة حسين إسماعيل ونشمية عمهوج حمدان الرشيدي  -4
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 هةاا الا اسةةة إلةةا م رفةةة مسةةتو  الردةةا الةةواي   والئةة مة الح سةةية لةةا  م لمةةاش التر يةةة 
م لمةةة ممةةاا س التر يةةة الخا ةةة  761عقحةةة الا اسةةة مةةن  الخا ةةة باولةةة الكويةةت و كو ةةت

 ر مةةة المشةةمان  Cooper1988مالكويةةت وةبقةةت الا اسةةة مميةةاس الردةةا الةةواي   إعةةاا  
و و ةةةةلت الا اسةةةةة إلةةةةا  :33:ومميةةةةاس الئةةةة مة الح سةةةةية إعةةةةاا  عمةةةةا  مخيمةةةةر  7334

ا ةةةت لةةةا  ا خ ةةةاه فةةة  مسةةةتو  الردةةةا الةةةواي   لةةةا  عقحةةةة الا اسةةةة والئةةة مة الح سةةةية م
 ال قحة متوسمة.

 * الا اساش الت   حاولت الردا الواي   لا  م لم  التر ية الخا ة2
 :Stempie&Loeb 2002دراسة ستيمن لوري ولوب  -1

 هةةاا الا اسةةة إلةةا مقا  ةةة الردةةا الةةواي   لةةا  م لمةة  التر يةةة الخا ةةة وم لمةة  الت لةةيم 
مميةةةةاس الردةةةةا الةةةةواي    م لةةةةم وم لمةةةةة وةبقةةةةت الا اسةةةةة 776ال ةةةةا  علةةةةا عقحةةةةة قوامهةةةةا 

و و ةةلت الا اسةةة إلةةا عةةا  الردةةا الةةواي   لةةا  م لمةة  التر يةةة الخا ةةة مشةة   أ بةةر مةةن 
م لم  الت ليم ال ا  مسب  الو وا المهحية علا م لم  التر يةة الخا ةة أ ةةر مةن م لمة  

 الت ليم ال ا .
 :2001دراسة عبد الحميد بن عبد المجيد حكيم  -2

سةةةتو  الردةةةا الةةةواي   لةةةا  م لمةةة  ممةةةاا س الت لةةةيم ال ةةةا   هةةةاا الا اسةةةة إلةةةا م رفةةةة م
م لةةم وم لمةةة مةةن الت لةةيم ال ةةا   001ومةةا اس ال ئةةاش الخا ةةة و كو ةةت عقحةةة الا اسةةة مةةن 

وال ئةةاش الخا ةةة واسةةتخامت الا اسةةة مميةةاس الردةةا الةةواي   مةةن إعةةاا  البالةة  و و ةةلت 
الت لةةيم ال ةةا  ومةة ل   الا اسةةة إلةةا أن مسةةتو  الردةةا الةةواي   مةةان مةةحخ   لةةا  م لمةة 
 م لم  التر ية الخا ة مان مستو  الردا الواي   لايهم محخ  .

 :Westthuizen2012دراسة  -3
وهافت الا اسة إلا الكشف عن مسةتو  الردةا الةواي   لةا  الم لمةقن فة  مةاا س التر يةة 

وةبةا علةا ال قحةة مميةاس الردةا  737الخا ة مجحوا أفريميا و كو ت عقحة الا اسةة مةن 
 لواي   و و لت الا اسة إلا أن مستو  الردا الواي   مان متوسما لا  عقحة الا اسة ا
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 :2092دراسة خالد زيدان  -4
 هةةاا الا اسةةة إلةةا عرفةةة ع قةةة الردةةا الةةواي   وفاعليةةة الةة اش لةةا  عقحةةة مةةن م لمةة  التر يةةة 

لبالةةةة  م لةةةةم وم لمةةةةة فةةةة  التر يةةةة الخا ةةةةة ممحمقةةةةة ا 723الخا ةةةة و كو ةةةةت عقحةةةةة الا اسةةةةة مةةةن 
ومميةةةاس فاعليةةةة الةةة اش إعةةةاا   7470واسةةةتخا  البالةةة  مميةةةاس الردةةةا الةةةواي   إعةةةاا  الشةةةامب  

 و و لت الا اسة إلا عا  و و  ع قة مابقن الردا الواي   وفاعلية ال اش. 337:ال اى 
  2092دراسة يسرا ياسين الشيخ محمد  -5

ر يةةة الخا ةةة وع قتةةو بةةب    هةةاا الا اسةةة إلةةا م رفةةة مسةةتو  الردةةا الةةواي   لةةا  م لمةة  الت
 730المت قةةراش الأ ةةري وا ب ةةت البالةةةة مةةحهج الو ةة   فةة    اسةةتها و كو ةةت عقحةةة الا اسةةة مةةن 

م لما وم لمة ف  التر ية الخا ة وةبقت الا اسة ممياس الردا الواي   إعةاا  البالةةة و و ةلت 
 ة  أم ةا  مميةاس الردةا الا اسة إلا ا   اع الردا الواي   لةا  م لمة  التر يةة الخا ةة علةا م

الةةةواي   وفةةة  م ةةة  الأم ةةةا  ما ةةةت الحتيجةةةة محخ وةةةة فةةة  الردةةةا الةةةواي   لةةةا  عقحةةةة الا اسةةةة 
 و ا ة ييما يختص مالرا   والبوافر و بسن البقئة ال م  و رقية م لم  التر ية الخا ة.

   2099دراسة فاطمة أبوزيد  -6
الح سةةة  وا  تمةةةاع  بةةةقن م لمةةةقن هةةةافت الا اسةةةة إلةةةا  بايةةةا مسةةةتو  الردةةةا الةةةواي   والتكيةةة  

م لماو وةةةمحت الا اسةةةة مميةةةاس الردةةةا الةةةواي   741مةةةاا س الئةةةم و كو ةةةت عقحةةةة الا اسةةةة مةةةن 
ومميةةاس التوافةةا الح سةة  وا  تمةةاع  و و ةةلت الا اسةةة إلةةا أن الردةةا الةةواي   والتوافةةا الح سةة  

 وا  تماع  لا  عقحة الا اسة مان محخ وا .
 قة:تعليق على الدراسات الساب 

يتوةة  مةةن  ةة ى الا اسةةاش السةةامقة مةةدن أ لةة  الا اسةةاش ما ةةت علةةا الئةة مة الح سةةية ومت قةةراش 
  اسةاش  حاولةت الئة مة  ا ر  وم ل  الردا الواي   الولةاا أو مةع مت قةراش أ ةر  ولةم  و ةا

الح سية والردا الواي   سوم   اسة والاة وعلا  ولةة الكويةت ولةيس فة  لقبيةا ولهة ا قةا  ةم 
ا سةةت ا ة مةةن  لةة  الا اسةةاش فةة   بايةةا مت قةةراش الببةة  وفةة   بايةةا عقحةةة الببةة  وأم ةةا  
  الممياس فة  الئة مة الح سةية وفة  مميةاس الردةا الةواي   وفة    اسةة هة ا المودةوع فة

  ولة لقبيا.
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 فروض البحث:
 و ةةةا ع قةةةة ا  باةيةةةة  الةةةة الئةةةاليا مةةةابقن الئةةة مة الح سةةةية والردةةةا الةةةواي   لةةةا   -1

 م لم  التر ية الخا ة.
 إجراءات البحث:

لتبققةةةا أهةةةااا الببةةة  البةةةال   بةةةا مةةةن  بايةةةا مجتمةةةع الببةةة  وعقحةةةة الببةةة  مةةةن هةةة ا 
 مة الح سةةةةية ومميةةةاس الردةةةةا المجتمةةةع وءعةةةاا  مقةةةةاييس الببةةة  المةملةةةة فةةةة  مميةةةاس الئةةة

الةةةواي   ومةةةن  ةةةم  مبقةةةا هةةة ا المقةةةاييس علةةةا عقحةةةة الببةةة  م ةةةا  بايةةةا  با هةةةا و ةةةاقها 
 ا لئال   ومما يتومن إ راماش البب  الأسالق  ا لئالية لتبققا أهااا البب .

   مجتمع البحث: -1
  با  مجتمع البب  البال  ف  م لم  التر ية الخا ة ممحمقة الخمس.

   بحث:عينة ال -2
واعةةت عقحةةة الببةة  البةةال  علةةا مةةاا س التولةةا والقةةا اش ال هحيةةة مةةالخمس  و ةةم ا تيةةا  
ال قحة ممريقة عشوالية مجموعة مةن الم لمةقن فة  مجةاى التر يةة الخا ةة ممةا يخةا  أهةااا 

 البب  والجاوى التال  يود   ل .
 ( توزيع عينة البحث9جدول )

 معلمة عينة البحث
 71 الخمس مرمر التخاة  ف 

 71 ما سة القا اش ال هحية
 71 مرمر التولا مالخمس

 41 المجموع

 منهج البحث: -3
ي تما البب  علا المحهج الو    ال ي يسةتهاا إلةا الت ةرا علةا ةبي ةة ال  قةة بةقن مت قةراش 

 البب .
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 أدوات البحث: -4
 –  )ا لتةةةرا  المقسةةةم إلةةةا    ةةةة أم ةةةا :33:مميةةةاس الئةةة مة الح سةةةية إعةةةاا  عمةةةا  مخيمةةةر  – 7

 حمبةا  –فقرة مش   مام  و اال  المميةاس ) حمبةا  المةا  40التباي( ويشم  الممياس  –التب م 
عبةةا ة سةةالبة و ئةةةبي   76عبةةا ة مو بةةةة و 07   حمبةةا( ويتكةةون مميةةةاس الببةة  مةةن  –أليا ةةا  

لبة ( فةة  لالةةة ال بةةا اش السةةةا0 -:-7المميةةاس ي ةةون وفةةا    ةةةاش الم لةةم علةةا المميةةاس  أمةةةا )
  01  :0  2:  1:  0:  7:  70   76  77  0و تمة  ال با اش السالبة ف  الأ قا  التاليةة )

( ف  لالة ال با اش اةيجابية. و تراوح 7-:-0( والباق  مو بة و)40  46  :4  02  00  06
 (.747 -40الا  ة الكلية ما بقن )

  الكفاءة السيكومترية لمقياس الصلابة النفسية 
 قياس الصلابة النفسية:الصدق للم

 استخامت البالةة ف  لساا  ان الممياس المرن ار ية2

 الاتساق الداخلي:
لبسةةاا ا  سةةان الةةاا ل  قامةةت البالةةةاش مقيجةةا  ال  قةةة ا   باةبيةةة بةةقن    ةةاش مةة  فقةةرة والب ةةا 

 م لمة  والجاوى التال  يود   ل 2 41ال ي  حتم  إليو علا عقحة م و و من 
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قيم معاملات الارتباط بين عبارات مقياس الصلابة النفسية  (2جدول )  

 (24ومجموع عبارات البعد الذي تنتمي له )ن=
 بعد التحدي م بعد التحكم م بعد الالتزام م

1 *.315 2 *.367 3 **.569 

4 .376* 5 **.448 6 **.556 

7 **.586 8 **.435 9 **.525 

10 **.512 11 **.457 12 .472** 

13 *5.29 14 .446** 15 **.439 

16 **.427 17 .364* 18 .423* 

19 **.494 20 *.338 21 **.441 

22 **.497 23 **.620 24 *.357 

25 .469** 26 **.392 27 *.367 

28 **.407 29 .384* 30 **.595 

31 **.657 32 .466** 33 .363* 

34 **.478 35 .414* 36 *.326 

37 **.386 38 **.637 39 *359. 

40 **.532 41 *.304 42 **.470 

43 .424* 44 **.489 45 **.390 

46 **.577 
 

 47 *.366 

 (.3.37(  الة عحا مستو  )3.460(.   ** )3.31(  الة عحا مستو  )3.067*)
 :ثبات مقياس الصلابة النفسية 
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ت م لمةةة ممريقةةة ال ةةا مرو بةةا  وما ةة 41 ةةم لسةةاا  بةةاش المميةةاس علةةا عقحةةة م و ةةة مةةن 
 ( وه     ة  قاة ما ةمدن البالةاش علا الممياس.:3.2   ة م ام  الةباش للممياس )

 06وم ةةةون المميةةةاس مةةةن  370:مميةةةاس الردةةةا الةةةواي   إعةةةاا   امةةة  ةشةةةمو  وأ ةةةرون  – :
عبا ة مواعة علا سةتة أم ةا   يئيسةة )ةبي ةة ال مة  والرا ة  والترقيةة وال  قةة مةع المةاير وال  قةة 

لم ا ةة ا  تماعيةة ويبتةو  المميةاس علةا  مةس بةاال  ويةتم  ئةبي  المميةاس وفةا مع الرم م وا
 تةراوح    ةة الا  ةة الكليةة  7وأباا            :و ا  ا   0وأليا ا   4و البا   1الا  اش التالية  الما 

 (.76: - 06للممياس ما بقن )
  الكفاءة السيكومترية لمقياس الرضا الوظيفي 

 صدق المقياس:
 مت البالةة ف  لساا  ان المفياس المرن ار ية2استخا

 الاتساق الداخلي:
لبسةةاا ا  سةةان الةةاا ل  قامةةت البالةةةاش مقيجةةا  ال  قةةة ا   باةبيةةة بةةقن    ةةاش مةة  فقةةرة والب ةةا 

م لمةةة فةة  التر يةةة الخا ةةة مةةالخمس  والجةةاوى  41الةة ي  حتمةة  إليةةة مةةن  ةة ى عقحةةة م و ةةة مةةن 
 التال  يود   ل 2

 قيم معاملات الارتباط بين عبارات مقياس الرضا الوظيفي  (1رقم ) جدول
 (24ومجموع عبارات البعد المنتمية له )ن=

المكانة  م العلاقة مع الزملاء م العلاقة مع مدير م الترقية م الراتب م طبيعة العمل م
 الاجتماعية

1 **.572 7 **.617 13 **.457 19 **.606 25 **.727 31 **.786 

2 **.768 8 **.795 14 **.748 20 **.708 26 **.763 32 **.742 

3 **.645 9 **.732 15 **.839 21 **.683 27 **.745 33 **.735 

4 **.668 10 **.807 16 **.827 22 **.773 28 **.627 34 **.723 

5 **.672 11 **.764 17 **.766 23 **.763 29 **.586 35 **.671 

6 **.722 12 **.863 18 **.483 24 **.849 30 **.751 36 **.506 
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 .0.04عند مستوى (  الة3.3067.      * )3.37( الة عحا مستو  3.460** )
 :ثبات مقياس الرضا الوظيفي 

م لمةةة وما ةةت  41 ةةم لسةةاا  بةةاش المميةةاس ممريقةةة ال ةةا مرو بةةا  مةةن عقحةةة م و ةةة مةةن 
  لةت البالةةاش  ممةئن علةا ( وهة   سةبة  قةاة التة  3.06   ة م امة   بةاش المميةاس )

   لية الممياس.
 :الأساليب الاحصائية المستخدمة في البحث 
 م ام  ا   باا بقرسون. -
  تالج البب . -
 فره البب . -

الةة ي يةةحص د و ةةا ع قةةة ا  باةيةةة  الةةة الئةةاليا بةةقن االئةة مة الح سةةية والردةةا الةةواي   
 لا  م لم  التر ية الخا ةد.

تخامت البالةةةاش م امةة  ا   بةةاا بقرسةةون فةة   بققةةا مةةن ولتبققةةا  ةةبة هةة ا ال ةةره اسةة
  بة أو مم ن ه ا ال ره وييما يل  الجاوى التال  يود   ل 2

 معامل الارتباط بين درجات مقياس الصلابة النفسية  (2جدول )
 (24والرضا الوظيفي لدى معلمي التربية الخاصة )ن=

 الابعاد
 

 التحدي التحكم الالتزام الرضا الوظيفي

    *0.37 ا لترا 
   *0.41 0.25  ب م
  *0.43 *0.55 0.29  باي

 **0.83 **0.71 **0.855 0.38   مة الح سية

ويتوةة  مةةن الجةةاوى السةةابا أ ةةو  و ةةا ع قةةة مو بةةة و الةةة إلئةةاليا بةةقن الردةةا الةةواي   
يا مةابقن و  ا ا لترا  ف  ممياس الئ مة الح سية وعا  و و  ع قة ا  باةبية  الةة الئةال
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م ةةا الةةةتب م والردةةةا الةةةواي   ومةة ل  م ةةةا التبةةةاي والردةةةا الةةواي   وما ةةةت هحةةةا  ع قةةةة 
مةةابقن الئةة مة الح سةةية م ةة  والردةةا الةةواي    3.31ا  باةيةةة  الةةة إلئةةاليا عحةةا مسةةتو  

( و  اسةة :33:( وه ا ما  دماا  تالج البب  و ت ا مع  تالج   اسةة يسةر   ةو ة )3.02)
( التةةة   و ةةةلت إلةةةا و ةةةو  ع قةةةة  الةةةة إلئةةةاليا مةةةابقن 3:3:ية )هبةةةة إسةةةماعق  و شةةةم

الئ مة الح سةية والردةا الةواي   و ت ةا البالةةاش مةع هة ا الحتيجةة مد ةو ملمةا مةان مسةتو  
الئ مة الح سةية عةال  ملمةا ما ةت الردةا الةواي   لةايهم عةال  وملمةا مةان مسةتو  الردةا 

هم الح سةةية وأيوةةا المجتمةةع لةةو  و  فةة  الةةواي   عةةال  لةةايهم يةةح  س إيجابيةةا علةةا  ةة بت
 كةةةوين الحفريةةةة ا  تماعيةةةة  بةةةو الم لةةةم فةةة  مجةةةاى التر يةةةة الخا ةةةة  ا ةةة  الما سةةةة التةةة  

 يش   فقها.

 توصيات البحث:
 و ةة  البالةةةاش موةةرو ة ا هتمةةا  مم لةةم التر يةةة الخا ةةة مةةن لقةة  التوا ةة  الةةاالم  (7

 م ة من قب  المهتمقن والمسدولقن ف  ه ا المجاى.
أيوةةا  دمةةا  تةةالج الببةة  علةةا ع قةةة الئةة مة الح سةةية والردةةا الةةواي   لةةا  م لمةة   (:

التر يةةةة الخا ةةةة مةةةا يةةةاى علةةةا أهميةةةة  بسةةةقن مسةةةتو  الئةةة مة الح سةةةية فةةة   بسةةةقن 
 مستو  الردا الواي   لايهم وم ل  مال  س.

وى   ل   و   البالةاش مدهمية م لم التر ية الخا ة ف    ليم الأة ةاى الم ةاققن ولة (0
 الردا الواي   لو لك   تبسن الئ مة الح سية لو.

 البحوث المقترحة:
 ع قة الردا الواي   و و ة البياة لا  م لم التر ية الخا ة. (7
 الئ مة الح سية وع قتها مالحفرة ا  تماعية لم لم التر ية الخا ة ف  المجتمع. (:
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المراجعالمصادر و قائمة   

لةةةواي   بةةةقن مةةةوا   القمةةةاع الخةةةاك مالكويةةةت الردةةةا ا – 7333أ    ةةةااي ال تقبةةة  -1
 (.07( )63مجلة م ها اة ا ة )

الئةةة مة الح سةةةية وع قتهةةةا مالردةةةا الةةةواي   لةةةا   – 371:بةةةا  بةةةن عةةةو ة الشةةةمري  -2
الم لمةةقن ممةةاا س التر يةةة الخا ةةة ممحمقةةة لالةة    سةةالة ما سةةتقر   ام ةةة أ  القةةر   

  لية التر ية  قسم علم الح س إ اا    س .
الئةةة مة الح سةةةية والرغبةةةة فةةة  الةةةتب م لةةةا  المةةة ا  – :33:ة عبةةةا اللميةةة  لمةةةا  -3

 .01: – 3::( :( ):7الجام ة مجلة   سية )
الردةةا الةةواي   وع قتةةو م اعليةةة الةة اش لةةا  عقحةةة  – 374: الةةا بةةن ايةةاان الريةةا ن  -4

من م لم  التر ية الخا ة ممرال  الت ليم ممحمقة لال .  سةالة ما سةتقر    ام ةة أ  
 لقر   ملية التر ية  قسم علم الح س مالس وية.ا

إ ا ة الموا   البشرية ما   اسةتر يج  عمةان   ا  والة   – 336:سهقلة مبما عباس  -7
   الأ  ن.7للحشر  ا

ال  قة بقن الوة وا ال مة  والردةا الةواي   لةا  مئةا ع  – 74:3سليمان الهويا  -7
 لية التر ية  قسم علم الح س.البايا والئل     سالة ما ستقر   ام ة أ  القر   م

الحهةة  الح سةة  وع قتةةو مالئةة مة الح سةةية لةةا  م لمةة   – :33:سةةقا ألمةةا البهةةاك  -5
 .474-020( 07( )7التر ية الخا ة  مجلة ملية التر ية   ام ة ةحما )

الردةا الةواي   لةا  م لمة  الت لةيم ال ةا   – 333:عبا البمقا بن عبا المجقا ل ةيم  -7
 ة   اسة مقا  ة  مجلة  م يةة المئةرية للقةرامة والم رفةة  ال ةا  وم لم  ال ئاش الخا

(34 )71 – 03. 
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المسةةةا اة ا  تماعيةةةة وع قتهةةةا مالئةةة مة الح سةةةية لةةةا   – 371:عبةةةا الحةةةو  م مةةةري  -9
 الم اققن لرميا   سالة ما ستقر  قر محشو ة   ام ة مسقلة الجرالر.

 تماعيةة ومت قةراش وسةيمة فة  الئة مة الح سةية والمسةا اة ا  – 7330عما  مخيمر  -18
ال  قةةةةة بةةةةقن الوةةةة وا وأعةةةةراه ا  تئةةةةاا لةةةةا  الشةةةةباا الجةةةةام    مجلةةةةة المئةةةةرية 

 .3: – 7( 0( )70للا اساش الح سية )
اسةةةتبيان الئةةة مة الح سةةةية    ام ةةةة الرقةةةاايا  مليةةةة ار اا   – :33:عمةةةا  مخيمةةةر  -11

 .40 – 7م تبة ا  جلو المئرية 
الئةةة مة الح سةةةية مراسةةةة الت ليمةةةاش القةةةاهرة  م تبةةةة مميةةةاس  – 371:عمةةةا  مخيمةةةر  -12

 ا  جلو المئرية.
الردةةا المهحةة  ممحبةة م للةة مام  – 333:علةة  لسةةن  اةةقاي ويسةةر  مبمةةا الرهرا ةة   -13

 .:7 – :ا    ال  لا  م لم  التر ية الخا ة  مجلة ملية التر ية  ام ة الرقاايا 
تةةةةةو مةةةةةالتوافا الح سةةةةة  الردةةةةةا الةةةةةواي   وع ق – 370:فاةمةةةةةة لسةةةةةن علةةةةة  أبوايةةةةةا  -14

وا  تمةةةاع  لةةةا  م لمةةة  مةةةاا س الئةةةم فةةة  قمةةةاع  ةةةرة   سةةةالة ما سةةةتقر  الجام ةةةة 
 ا س مية م رة  ملية التر ية  قسم علم الح س.

الئةة مة الح سةةية لةةا  الم ةةاققن لرميةةا مةةالجرالر   – 373:فاةمةةة مبمةةا و ةةن متقلةةة  -17
 ال ران.المد مر الأوى  قامة ا  ا يمققن ال ران   ام ة  هو  

علةةةم الةةةةح س اة ا ي و مبيقا ةةةو فةةةة  ال مةةة    ا  والةةةة   – 333: ةةةريم علةةةا الةةةةاليم   -17
   عمان.7للحشر  ا

الئة مة الح سةية ممحبةام لخ ة  الوة وا الح سةية والسةلو   – 373:مالت عبةاس  -15
ال ةةاوا   لةةا  م لمةة  المرللةةة اةعاا يةةة  مجلةةة مليةةة التر يةةة مجام ةةة  حةةوا الةةةوا ي 

 .00: – 762( 7ل ا )( ا:أسوان  مجلا )
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الردةةا الةةواي   واة  قةةام مال مةة  المهحةة    ا  الكتةة   – 374:محةةاى ألمةةا البةةا و ي  -17
 القاهرة. 7المئرية ا

ع قةةةة الئةةة مة الح سةةةية ممسةةةتو  الردةةةا  – 3:3:هبةةةو إسةةةماعق  و شةةةمية الراةةةقاي  -19
الةةةواي   لةةةا  م لمةةةاش التر يةةةة الخا ةةةة  مجلةةةة المئةةةرية للا اسةةةاش الح سةةةية  ال ةةةةا  

 (.03( المجلا )730)
الردةةةا الةةواي   لةةةا  م لمةة   وي اةعاقةةةة مةةةالخرةو   – 374:يسةةرا ياسةةةمقن الشةةي   -28

 وع قتو بب   المت قراش   ام ة السو ان  ملية التر ية  فسم علم الح س.
الئةةة مة الح سةةةية وع قتهةةةا مةةةالتوافا المهحةةة  لةةةا  م لمةةة   – 370:يوسةةةف الر قبةةة   -21

 – 700( 0( مجلةا )0مجلةة التحميةة البشةرية  ال ةا  ) مرللة الت لةيم مةا م ةا الأساسة  
:46:. 

22- Florian. V,g,mikulincer,mg Hirschbeger G(2001) Anexistentiast 
view on  Mortality  Salience effects  personal  hardiness death 
thought eccessibility and cultural Worldview defencs British 
Journa of Social psychology (40) 437-455. 

23- Stempien, D,lone,R, and Loeb, c.(2002). Differences in job 
Satisfaction between general education and Special education 
teachers Remedial and Special Education, 23 (5), 258-267. 

24- Westthuizen, j, (2012)  jiob Satisfaction amongst teachers at 
Special needs Schools South African Journal of Education, 1 
(1); 255-266  
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 الملبا ممياس الئ مة الح سية والردا الواي  

 عريري الم لم والم لمة .......
 الس   علي م و لمة اللو و رما و

اي   لةاي م لمة   س ا البالةة ة رام مب  لولةة الئة مة الح سةية وع قتهةا مالردةا الةو 
التر ية الخا ة وله ا ير ا محكم قرامة ال قراش وودع ع مة أما  م  عبا ة ممةا يت ةا مةع 
  ئو   و فر   الخا ة وعلما مدن ا  اماش ست ام  مسرية  امة مما يخا  البب  فق .

 وا را  ري  لت او كم
 

 الجزء الأول المعلومات العامة
 ................. الجحس
 ................. الت ليم  المستو  

 ................. سحواش الخبرة
 ................. البالة ا  تماعية

 مقياس الصلابة النفسية:
 أبداً  أحياناً  دائماً  العبــــارة رقم
    مهما ما ت ال مباش فد ح  أستميع  بققا أهااف  7
    ا خ  قرا ا   بح س  :
     ا  ها  كمن ف  قا ة ال ر  علا موا هة  بايا هاأعتقا أن مت ة البياة وء 0
    قيمة البياة  كمن ف  و م ال ر  لب   المبا مي والميم 4
    عحاما أدع الخم  المستقبلية  البا ما أ ون متد اة من قا    علا ا ح قاها 1
    أقتبم المش  ش لبلها و   تفر لاو ها 6
    شمة  م حا لهام فم أوقاش ليا    ويع ف  أ  0
     جال  ف  أمو  لبا   ي تما علا مجهو ي وليس علا البظ والئافة 2
    لاي ل  استم ع و غبة ف  م رفة ما  أعرفو 3
    أعتقا أن لبيا   هافا أعيا لأ لو 73
    البياة فرك وليست عم  وم اح 77
    ن أو هههاأعتقا أن البياة ه  الت   حموي علا مش  ش أستميع أ :7
    لا  قيم ومبا مي م قحة ألتر  بها وألافظ علقها 70
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 أبداً  أحياناً  دائماً  العبــــارة رقم
    أعتقا أن ال ش  ي و  إلا أسباا  كمن ف  الشخص   سو 74
    لاي قا ة المةابرة لقن أ ته  من ل  مش لو  وا هح  71
     يو ا لاي من الأهااا ما ياعو إلا التمس  بها والافاع عحها 76
    يباك ل   البا هو  تيجة لتخميم  أعتقا أن ما 70
    المش  ش  ستح ر قواي وقا ا   علا التباي 72
      أ ر   ف  المشا مة ف  أي  شاا يخا  المجتمع ال ي أعيا ييو 73
     يو ا ف  الواقع ا م أسمو لظ 3:
    أا ر مالخوا والتهايا لما قا يمرأ علا ليا   من اروا وألااك 7:
       مالوقوا مجا   ار رين عحا موا هتهم لأي مش لةأما ::
    أعتقا أن الئافة والبظ يل بان  و ا هاما ف  ليا   0:
    عحاما أل  مش لة أ ا مت ة ف  التبر  لب  مش لة أ ر   4:
    أعتقا أ و الب ا عن الحاس  حيمة 1:
    أستميع التب م ف   ر  أمو  ليا   6:
     هة المش  ش ا تبا  قوة  بمل  وقا    علا المةابرةأعتقا أن موا 0:
    اهتمام  بح س   يتر  ل  فر ة للت كقر ف  أي ا م 2:
    أعتقا سوم البظ ي و  لسوم التخمي  3:
    لاي ل  الم امرة والرغبة ف  استكشاا ما يبي  ب  03
    أما   م م  أي ا م أعتقا مد و يخا  أسر   أو مجت   07
    أما   ف  موا هة المش  ش لأ ح  أ ا ف  قا    علا للها :0
    أعتقا أن  د قري د ي  علا الألااك الت   قع عل  00
    أهتم مةقرا ف  ما ياو  لول  من ألااك والقوايا 04
    أعقا أن لياة الأفرا   تد ر مقو   ا  ية  سيمرة لهم علقها 01
    ه  البياة الممت ة مالحسبة ل  البياة الةابتة والسا حة 06
    البياة م   مافقها   ستبا أن  بياها 00
    أؤمن مالمة  )قراا لظ و  فاان اما ة( 02
    أعتقا أن البياة الت    بتوي علا   ققر ه  لياة مملة و و قحية 03
    أا ر مالمسدولية أما  ار رين وأما   ممساعا هم 43
     د قر قويا علا ما يجري لول  من ألااك أعتقا أن ل  47
    أ و س من   ققراش البياة فك    قر قا يحموي علا  هاياا ل  ولبيا   :4
    أهتم مقوايا الوةن وأاا   فقها م   ما أم ن 40
    أ م  لأمو  ليا   و  أ رمها للبظ والئافة والفروا الخا  ية 44
    م هو القا ة علا موا هتها بحجاحالت قر هو سحة البياة والمه 41
    أ قر قيم  ومبا مي إ ا  عت البا ة ل ل  46
    أا ر الخوا من موا هة المش  ش لتا قب  ما  باك 40

 مقياس الرضا الوظيفي:
 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبـــــارة رقم
      يوفر ل  ال م  ال ي أؤ يو المت ة 7
        الرالة والممد قحةيوفر ل  ال م :
      يوفر ل  عمل  م ا ة ا تماعية 0
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 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبـــــارة رقم
      يمتاا ال م  بودوح اة راماش المتب ة 4
      أل  عمل    م الأعبام اةدايية 1
      يتي  ل  عمل  ال ر ة لتقايم أفو  ما أستميع 6
      ي م  الرا   ا لتيا اش الأساسية والأسرية 0
         مع ةبي ة ال م يتحاس  الرا 2
      يوفرل  الرا   ال يا الكريم 3
      يتحاس  الرا   مع الجه  المب وى ف  ال م  73
      يوفر ل  الرا   قسما من الرفام ا  تماع  77
      يتحاس  الرا   مع أهمية ال م  ال ي أقو  مو :7
      فر ة الترقية متالة ومتوفرة 70
      رقية علا الك امة ف  ال م   تما الت 74
        تما فرك الترقية علا المده  ال لم  71
        تما فرك الترقية علا م ايقر وادبة 76
        تما فرك الترقية علا الأقاامية 70
      يوفر ل  عمل  الش و  مالأمن وا ستقرا  الواي   72
        فمة والقوا ققنيبرك الماير علا ا لترا  ال املقن ما 73
      يساعا الماير ال املقن علا ل  المش  ش الت  يوا هو ها ف  ال م  3:
      ي تما الماير علا أسلوا البوا  والمحاقشة 7:
      يشا   الماير ال املقن ف  ا خا  القرا اش ::
      يواان الماير بقن متملباش ال م  واروا ال املقن 0:
      المايرأسلوا القاوة البسحة ف  ال م  ي تما 4:
      يبرك الرم م علا  با ى الخبراش ييما بقحهم 1:
      يبرك الرم م علا  حمية الأ شمة ا  تماعية ييما بقحهم 6:
      يتوا   الرم م مدسالق  مقبولة 0:
      يت اون الرم م للميا  مالمسدولياش المدملة لهم 2:
       ى الرم م مشاعر الو  وا لترا يتبا 3:
      يقا  ام ؤ  ما قو  مو من عم  03
      يبقا ل  عمل  الم ا ة ا  تماعية الت  أةم  لها 07
      واي ت  مهمة و محبح  قيمة ا تماعية :0
      أا ر مد ح  مبتر  من قب  المجتمع لما أقو  مو من عم  00
      ا  عمل  البال  لا  قايرأعتقا أن المجتمع يق 04
      أ لقا الةحام وا لترا  لما أقو  مو من عم  01
      أاجع ار رين علا ا تيا مهحة م لم التر ية الخا ة 06

 
 


