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 مدى مساهمة الإدارة الإلكترونية في تطوير العمل الإداري 

 بالمؤسسات الرياضية 

 سامي عامر المخلوف  *                                                                                   

 الملخص 

الباحإإع ى إإع ال منإإم اإإ  اعلايإإو ال ء اإإا وتيإإلاص اعوإإاق ف الى أإإاا والجاإإج  ى إإع   إإ  اح اايإإاف  وبإإلاع  

المجإإاا اللضايإإلى مثإإع ا إإن  إإنا الاإإج  اإإ  اعمال  عطلإإا  اسى إإاا اعكءجبإإا قلالإإل  واإإ  ا  إإ   واإإ   إإ ا اع ح إإا 

 لإإمأ الباحإإع قلا  اإإا  إإنا اعج إإج   الإإن  ن  إإا
ب
ج مثإإع الب إإع وال ووإإلى وا اولإإا الى أإإاا ال إإى  إإسء  محلالإإا

ال  إإإإإل  ى إإإإإع اإإإإإمأ الإإإإإا  ا اعمال  اعل ل وطاإإإإإا ؤإإإإإا ركإإإإإجضل ال  إإإإإن اعمال  قاع للإإإإإاف اللضا إإإإإاا ؤإإإإإا  إإإإإن ويإإإإإجم 

 ؤا ركباق ا ن  نا الاج  
ب
 ىائوا

ب
ال جىا ا  ال لو  وا     ها اعامنا والبناا ال   اا لءمولا وال ى تشسن  حااطا

عجا إإإاو اص ابإإإا قإإإاعمال  اعل ل وطاإإإا لإإإ  رلا إإإن حوهإإإا ؤإإإا الب إإإع و ل وأإإإاص ال ء إإإى اإإإ  اعمال    وتث ا إإإن  إإإن  ا

 للحايا اعالا ملاا ؤا المجاا اللضايلى. 
ب
 و نا اا ي ن الباحع ن كلق مثع  نا اعج ج  ط لا

summary 

And  by  informing  the  researcher  of  many  scientific  references  ,

conducting personal interviews and standing on the most important needs 

of the sports field to this type of management to complete the required 

work  as  soon  as  possible  ,and  through  personal  observation  that  formed  a  

sense  of the  researcher's  sense of the importance of this topic ,which needs  

research  and  investigation  and  trying  to  identify  the  extent  ofthe  

contribution of  electronic  management  inthe  development  of administrative  

work in sports institutions in the presence of a set of circumstances ,the 

most  important  of  which  are  the  material  and  infrastructure  of  the  state  ,

which sometimes constitute an obstacle in The application of this type of 

management  ,and  that  such  topics  of  electronic  management  did  not  take  

their  right  in  research  and  scientific  investigation  and  this  is what made the 

researcher  address  this  topic  due  to  the  urgent  need  for  it  in  the  sports  field  . 
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 :المقدمة

     : البحثمشكلة 

مث الا ل  اصحمن ا للإمال  ؤا ىألطا اصحاثا وتملاك افهجاها الجالو ا    ا ىاابل ا وكافاا ركباق  ن        

ي  ب    الن   البشل   ال األ  ال اابل  ج  رافان  ن   ا جل  و ث  ولااقا  ورجياه  ورا ا   رخكاط  ا   ال اابل 

ال  ءاسجث   اسجطاف  ا   اعمالضا لاسلى  اعاكءق     اا  ؤا   اعل وليث  ى ع  نلبف    نا  اعمال   ال  ن    ى  

ال األ وتكلاقه اعهالاف     نا   ىام واع للاف اللضا اا بشسن  اص ا    ام ق كجضلا للاف المولا بشسن  

يع ا اعل ل وطاا ا ا  قالأاغا  قا ام  مالضا  ال  ن  اع للا ا    ا  ؤا ركجضل  قاعمال     مل ل ونيلا    واص لوج 

 م وللىا ارخاذ الولالاف وال  ن بها. ن لبها الجا  واصجه ب اصحمنع الن  مثع اسلءج  ا   سءها ال وءام  

 حمن    
ب
 ممالضا

ب
 فاعمال  اعل ل وطاا قاى بال ا ااهجا

ب
 كءب تغاي   قالضلول  املاف بشلضا ىالاا ك ا رتل معا    ا

السافاا   اعالاا  اعجالم  ورجفي   ال ا ا اا  والهااكن  اعمال   ا      ؤا  لالاب  ر      لفو  لسي  اع للاف    لها 

 ال جأ  مااتها ول  واق ذلك  قم  ث نسجث  ااك فه   فضن لء جائق ال ى ت ل ض طلاح ركباوها. 

 ى  )طأي ورضاف ل ي   اكل اع  
ب
اا ي اق ا ل فام   ( الن  نلأ  لول  ال أم  لسن  م2001ل جم  طو 

  
ب
   2018)اعل جم        ب  ل ا  نا ال أللءم جا مثع ال و اع ءجااف الن  يا   ن  ال واااف الف الا ر هاما

 .(15بف ا 

  ا اكاتها  م(  ث اعهالاف اعمالضا وال ا ا اا ا  قيث اعهالاف البشلضا ال ى ر2018ورنكل من اث آن  اهم  )   

لءتلا كاث  اصحابني مذ  ال  اجلججا  ال كجل  ا   ا  ب   طأيب  اعمال   اسط  ا        ا   ال  ي   ال  ماث  ف   

الغلضوالب ااج   ط ج     ثحم فءهنا     لنلك  اع  ف  ال  جا  قف ن  اصحابءا  ال  اجلجياا  ال خمام  ال غي اف 

 ل  ى ع كافا المجا ف واسب م  طوءا طجىاا قجلائءها وعلائوها و لالابها اع كج   فرأا  ر اجلجياا اع ءجااف وا 

ا     ال منمفساث لم جا  نا ال ومم ال  اجلججا ىال  اعمال       ابا اعمالضا انها  واعهام   لء منم ا  اسنشكا  

ط ج ركباق اعمال     ال  جا يل ى ق  ااال  ج ف     ن   وا   حمث   اعنلاقااف ال ى ال  و ائف اعمال  و يهزتها  

ال واااف ا  ى ام و يهز  وبلالااف و مااف  ب اا     اعل ل وطاا   ال ى رض   حمث  و ن  اعا جاا اع سااءا 

)اهم      وذلك ا  ا كءباف  نا الا ط اعمال  اصحمنع    ؤا ال  اان او  نا ال  جا    قا طفلامناو فلام نتل جث  

 .(2م  بف ا 2018

اعلايووب ا   ال منم  الباحع ى ع  والجاج   و   ال ء اا  لاع    الى أاا  اعواق ف    اح ااياف ى ع      تيلاص 

اللضا الاج  ا   المجاا  مثع ا ن  نا  قلالل  وا  ا     اعمال  يلى  اعكءجبا  اسى اا  اع ح ا    وا      عطلا     ا 

     سء  ال ىالى أاا  
ب
اعج ج      محلالا قلا  اا  نا  الباحع  مثع  لمأ  الب ع وال وولى وا اولا  الن  ن  اج 

ى ع اعمال     ال  ل   الا  ا  ركجضل    اعل ل وطااامأ  اعمال  ؤا  اللضا ااق  ال  ن  ويجم    ؤا  ن   اع للاف 

 ؤا  ءمولال  ال   اا البناا  و ا     ها اعامنا  و   ال لو  ال جىا ا 
ب
 ىائوا

ب
ا ن  نا الاج     ركباق  وال ى تشسن  حااطا

اعجا او     اعمال  ا    ا ن  ن   اعل ل وطاا  وتث  قاعمال   الب ع    اص ابا  ؤا  رلا ن حوها    ال ء ى  و ل وأاصل  

   نا اعج ج  مثع  كلق  و نا اا ي ن الباحع ن
ب
   . ملاا ؤا المجاا اللضايلى اعالا للحايا  ط لا

 : البحثأهمية 
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نتااوا  الب ع ا   طه  ؤا غانا اس  اا    و ج  رنبو    اا   
ب
رزضح    اج جىا ا ل ل وطاا وال ى   ا قجيجم اعمال  

  وا رأا ف اع كجل     لجيااج  اف  نا ال أل ىأل ال  ا  ل اعمال  اعل ل وطاا ا   اعمال  ال وءامنا حاع ت  ب  

 وض     ث طنكل    اا الب ع ى ع الا ج ال اثا: 

ا  -1 ؤا  ال ااءا  ال ءاا  الوااماف  ومول امىكاص  اعل ل وطاا  اعمال   ركباق  قلا  اا  لمحا  اللضايلى  ركجضل   ؤا  لمجاا 

 ال  ن ما ن اع للاف اللضا اا.

ا لرواص قاع اا ف اعمالضا قيث اع للاف اللضا اا ا  الشسن ال وءام  الجلقا مثع الشسن اعل ل وني اصحمنع   -2

 وال أل .

اعنلابي      مقلا  -3 رء بهالنالمول  اللضا اا       الجا  واصجهم واعاا لمأ اع للاف  ؤا رجفي   اعمال  اعل ل وطاا 

 . ن   ركباق  نا الاج  ا  اعمال  فيهاال ى لج  

الإإإإت  ال الكااإإإإاف البشإإإإإلضا ال ااءإإإإا ؤإإإإإا اع للإإإإاف اللضا إإإإإاا وتقإإإإلا  مقإإإإإماىاته  واإإإإملاته  اعمالضإإإإإا اإإإإ   إإإإإ ا  -4

 ركباوه  للإمال  اعل ل وطاا.

 لل اقط قيث ال ااءيث واعمال  ال ءاا وا اب ا وتمال  كافا اعجالم ؤا اع للا اللضا اا. ضام  ا -5

6- .
ب
 روءاص ا جااف ارخاذ الولالاف ى  علضق رجفي  البااطاف ولبكها مل ل وطاا

 مى  وبااص ثوافا ال  ن اعل ل وني ما ن اع للاف اللضا اا. ؤا  رج اف ر اجلجياا اع ءجااف -7

   اإإإإإإإا رإإإإإإإجفي  البااطإإإإإإإاف واع ءجاإإإإإإإاف لء لإإإإإإإ فامن  انهإإإإإإإا قأإإإإإإإجل  فجلضإإإإإإإا اإإإإإإإ   إإإإإإإ ا الإإإإإإإ خمام اعمال   رج إإإإإإإاح -8

 اعل ل وطاا.

 :البحثأهداف  

   إإإنا الب إإإع مثإإإع ال  إإإل  ى إإإع اإإإمأ الإإإا  ا اعمال  اعل ل وطاإإإا ؤإإإا ركإإإجضل ال  إإإن اعمال  قاع للإإإاف يهإإإم

 وذلك ا    ا ا لفا الآتي: اللضا اا

    اا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا. -1

 اا.ؤا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا  ر ثلاع جااف ال ى  -2

 ركباق اعمال  اعل ل وطاا. ى عما ن اع للاف اللضا اا  امأ ااقءاا ال اابل البشلضا ال ااءا -3

 : البحث  تساؤلات

اإمأ الإإا  ا اعمال  اعل ل وطاإا ؤإا ركإإجضل اإا و إج ) اللإ اا اللئي إلى لءب إإع   ن إاوا  إنا الب إع اعياقإإا ىإ

 الفلىاا ال الاا: اعياقا ى  التلاؤ فوذلك ا    ا  ؟ال  ن اعمال  قاع للاف اللضا اا (

 اا    اا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا؟ -1

 ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا؟ ال ى  ر ثل ؤا اع جااف اا -2

 اللضا اا ى ع ركباق اعمال  اعل ل وطاا؟اا امأ ااقءاا ال اابل البشلضا ال ااءا ؤا اع للاف  -3

 :البحثمصطلحات  

 : الإدارة

)ح ز  و  ى ءاا مبمال اسواال ورافان  ن  اسواال قجالكا اسفلام وذلك وفق رخكاط ورافان ورجياه ولااقا 

  .(415  بف ا 2019لاقح  
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 :الإلكترونية الإدارة

اها   ى ع  روجم  ال ى  و اعمال   اصحمن ا  ال واااف  ا   ما ن   ل فام   اعمالضا  ال  ءاا  وىاابل  لبط  يزاص 

 . ) ت لضف ميلائي ( اع للاف اللضا اا واعلا  ا ؤا رافان ا بشسن مل ل وني

 : الرياضية المؤسسة

اإإإإو هإإإا ا للإإإا رنشإإإلا ا المولإإإا ص ماإإإا الوكإإإا  اللضايإإإلى ق اإإإع نسإإإجث لهإإإا  اسإإإن را ا إإإى ن فإإإق 

م  بإإف ا 2019)وائإإن   لإإك المج  إإو اللضايإإلى  إإمافها ق إإا ي إإجم قإإالافو ص ماإإا ذحجإإ   إإن  اع للإإا و 

47).   
 : السابقة  الدراسات

 :م( 2015)خلف، دراسة  -1

ال ل وطاإإإا ؤإإإا امنلضإإإا النشإإإاي اللضايإإإلى ؤإإإا اعمنلضإإإا ال ااإإإا ا كءبإإإاف ركباإإإق اعمال  وال إإإى كاطإإإ  ب اإإإجاث ) 

  .(لل قاا ا اف ا مناثا ال لاق

مال  ا ل ل وطاإإإإا ؤإإإإا امنلضإإإإا النشإإإإاي ال  إإإإل  ى إإإإع وااإإإإو ركباإإإإق ا كءبإإإإاف اع حاإإإإع كإإإإاث  إإإإم   إإإإن  الملالإإإإا 

  اع كءبإإاف اعمالضإإا) ر منإإماللضايإإلى ؤإإا اعمنلضإإا ال ااإإا لل قاإإا ا اف إإا منإإاثع قل هجلضإإا ال إإلاق وذلإإك اإإ   إإ ا 

  الإ خمم الباحإع اعإاهل الجبإفيو  ( اع كءبإاف اساااإا  اع كءبإاف البشإلضا   اع كءباف اعالاا   اع كءباف ال وااا

 ( اإإإ  اإإإج في امنلضإإإا النشإإإاي اللضايإإإلى73)ى إإإع ىااإإإا اجااهإإإا لئيلإإإاا ؤإإإا ي إإإو البااطإإإاف ال وكإإإاث ا لإإإ بااث اسماص

( اإإإإإ  اإإإإإملاص اعإإإإإمال  40( اج إإإإإف واشإإإإإل  وىإإإإإمم )182البإإإإإاله ىإإإإإمم  )ج  إإإإإو اسبإإإإإ ا لفيث الفااإإإإإيث اإإإإإ  المواعشإإإإإ

رلالإإيب قناإإا  وكاطإإ    إإ  الا إإائج( اإإمنل  121  إإو ال  إإا البإإاله ىإإمم  )اع جلإإكا ق  اف إإا منإإاثع قإإال لاق اإإ  المج

ليب اصحالإإب نشإإل ال وافإإا اعل ل وطاإإا قإإمصا اإإ  رإإم  ر  اإإا حمن إإا ل رأإإا ف واع ءجاإإاف ى إإع الإإ جأ اصحسجاإإا

اف ال ءاإإإا عفإإإا ا  ربنإإإى اعمال   الآثإإإا اإإإ  اعلحءإإإا ا ق مائاإإإا اإإإلولا قل اإإإو اسى إإإال واعلإإإ جضاف ال وافاإإإا ؤإإإا المج  إإإو

  اعل ل وطاا.  اعمال ركباق 
  م( 1016)شواي،  دراسة -2

 ( وثلاثي  ا ؤا ركجضل اسماص الج افي ور لياهاعمال  اعل ل وطاا وال ى كاط  ب اجاث ) 

ال  إإإل  ى إإإع افهإإإجم اعمال  اعل ل وطاإإإا وباإإإاث    ااهإإإا واإإإملتها ؤإإإا ال إإإلاثي  حاإإإع كإإإاث  إإإم   إإإن  الملالإإإا  إإإج 

   و إإإإائف اعمال  ى إإإإعاعنلإإإإابي 
ب
ى إإإإع اوجاإإإإاف ركباإإإإق اعمال  اعل ل وطاإإإإا وا جااتهإإإإا ؤإإإإا ا للإإإإاراا  ال  إإإإل و نضإإإإا

ال خما  و   ل  ل  ى ع ال  اا قيث ركباق اعمال  اعل ل وطاا وركجضل اسماص الج افي ور لياهاو    ا ي  اىاا

اسماص  الاي إإا ال  إإب واسمقاإإاف اع إإجافل  ؤإإا اعمال  اعل ل وطاإإا وركإإجضل اإإ   إإ ا اعإإاهل الجبإإفي وذلإإك الباح إإا

اعل ل وطاا ط ط يمنم ا  اعمال   حمث تغي اف ى اوا ؤا اعمال   حاع كاط      الا ائج  ث     الج افي ور لياه

 إمااف لء لإ فامن   و ماص  فضإن اص فضإن  روإمن  ا  فجائإم او   قيئا اعمال  ؤا اخ ءف ال ا ا اف ا ي  اىاا

 ؤا و ائف اعمال  ال وءامنا ا  حاع ال خكاط    لء ج فيث وال ااءيث
ب
 كبي ا

ب
 حمث ط ط اعمال  اعل ل وطاا ر ج 

  وب فإجض   رج يو اعهام والأ حااف وبلاىام    لاىام   اسءا اعيلاصاف اعمالضاقوال ا ا  والواام  واللااقا وذلك 

  اللءكاف.
  م( 2016)الطائش،  دراسة -3

 (الج افي ملالا وبفاا ر ءاءاا قاسماصل ل وطاا وال وافا ال ا ا اا اعمال  اع ى اا وال ى كاط  ب اجاث )
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ماص الإج افي ؤإا  إن ركباإق اس ثع ر لإيث مرمىج  ال ىلباب س ال  ل  ى ع     احاع كاث  م  الملالا  

رف اإن ال وافإا ماص الإج افي ؤإا  إن اس تلإا   ؤإا ر لإيث  ال إىمالضإا اع لالاب اس ال  ل  ى ع و   اعمال  اعل ل وطاا

ال خمم الباحع و   الج افي قاسماصوال وافا ال ا ا اا وى ااه  اعمال  اعل ل وطاا ملالا ىاابل و    ال ا ا اا

مالضإإيث ع ( اإإ  ا 112ىااإإا اجااهإإا )  اإإ لئيلإإاا ؤإإا ي إإو البااطإإاف ال اسماصا لإإ بااث وكإإاث اعإإاهل الجبإإفي ال  ءا إإا 

ماص اعمال  اعل ل وطاإإإإا واس حأإإإإائاا قإإإإيث م م لإإإإارجيإإإإم ى اإإإإا ذاف ملالإإإإا  طإإإإه وكاطإإإإ    إإإإ  ط إإإإائج ال  كإإإإامن ايثسوا

الإإج افي  اسماص قإإيث ال وافإإا ال ا ا اإإا وم لإإا محأإإائاا رجيإإم ى اإإا ذاف و   الإإج افي لإإمأ اعإإج فيث قاع للإإا

 و ال ا ا اإإإإاوال وافإإإإا اعمال  اعل ل وطاإإإإا قإإإإيث م لإإإإا محأإإإإائاا رجيإإإإم ى اإإإإا ذاف و   لإإإإمأ اإإإإج في اع للإإإإا
ب
 ا إإإإا

  اج في اع للا. الج افي لمأ اسماص
 ( 2018)بوعزيز، دراسة  -4

  (قاعمال  اللضا اا اصجزئلانا اعل ل وطااط جذج اول ح ل كباق اعمال  وال ى كاط  ب اجاث )  

 ل كباإإإإإق اعمال  احاإإإإع كإإإإاث  إإإإم  الملالإإإإا 
ب
 وطجىإإإإا

ب
ل  إإإإإل  ى إإإإع البناإإإإا ال   اإإإإا اعامنإإإإا واعالاإإإإإا اع إإإإجفل  ك إإإإا

   ؤا اعمال  اللضا اا  اعل ل وطاا
ب
ء  ااإن اإو  إن  ال  اجلجياإا ل كباإق لال  ل  ى ع اعجالم البشلضا اع  ءا و نضا

ى إإع ثوافإإا المحإإاط الإإإما  ا واص إإالجا وابجلإإه ال غيإإ  اإإإ  اعمال  ال  إإإل    ؤإإا اعمال  اللضا إإاا اعل ل وطاإإااعمال  

ا لإ بااث واعواقءإا  وكإاثالإ خمم الباحإع اعإاهل الجبإفي و   اللضا إاا اعمال ؤإا   اعل ل وطاإاال وءامنا مثع اعمال   

 72) قءغإإ رج ي هإإا ى إإع ىااإإا ىشإإجائاا  ورإإ اللئيلإإاا ؤإإا ي إإو البااطإإاف  اسمواف هإإا الى أإإاا واع ح إإا
ب
  ( ممالضإإا

اعإجلم  هإاحءوا الجبن والفاأن و ث  ا   أاص   ن  ثعمر  اا ر  اج  ا ااك قناوكاط      ط ائج الملالا  ث 

 .اعل ل وطااالاا اعمال  ؤا  لجياا اصحمن ا واجاكبا ال ومم اصحابنج البشل  الن  نءزاه ال     ؤا ال  ا

 م( 2018)مهدي، دراسة  -5

  ( ي  اعجالم البشلضا ؤا  ن اعمال  ا ل ل وطاااتلوال ى كاط  ب اجاث )     

  ال  إإإإل  ى إإإإإع رإإإإإلاثي  اعمال  ا ل ل وطاإإإإا ؤإإإإإا التلإإإإإاي  الف إإإإاا لء إإإإإجالم البشإإإإإلضاحاإإإإع كإإإإإاث  إإإإم  الملالإإإإإا هإإإإإا 

 هإإإإإا اسموافوكاطإإإإإ  اع ح إإإإإا اعبا إإإإإل  واعواقءإإإإإا قاع إإإإإافا مثإإإإإع ا لإإإإإ بااث   الباح إإإإإا اعإإإإإاهل الجبإإإإإفي  الإإإإإ خماو 

   170ى ع ىااا اجااها )   ور  ركباوها  ؤا ي و البااطافاللئيلاا  
ب
اعمال  اعل ل وطاا     الا ائج  ث  وكاط      ( اج فا

 .مالضا واللفو ا  ال جأ  مائها والنهجض ق ل جأ ممالتهااع تلا   ؤا ىألطا الج ائف 

 ( 2019)حمزة و رابح، دراسة  -6

وال إإإإإإإى كاطإإإإإإإ  ب اإإإإإإإجاث )الإإإإإإإ خمام ىاابإإإإإإإل اعمال  ا ل ل وطاإإإإإإإا والإإإإإإإا  اها ؤإإإإإإإا  ضإإإإإإإام  ف الاإإإإإإإا اسماص الإإإإإإإج افي 

 قاع للاف اللضا اا(

حاإإإإع كإإإإاث  إإإإم   إإإإنا الب إإإإع  إإإإج ا لفإإإإا اإإإإمأ الإإإإا  ا ىاابإإإإل ا مال  ا ل ل وطاإإإإا ؤإإإإا  ضإإإإام  فاىءاإإإإا اسماص 

اللئيلإإإاا  اسما ا لإإإ بااث  وكإإإاث   الإإإج افي قاع للإإإاف اللضا إإإاا قإإإاصجزائل  والإإإ خمم الباح إإإاث اعإإإاهل الجبإإإفي

 اإ  امنل 37صج إو البااطإاف حاإع رإ  رج ي هإا ى إع ىااإا اإإملا ا )
 
ضإا الشإباب واللضا إا لج نإا اعلإاءا وبإإلج ( اج فإا

ل ل وطاإإإإإا تلإإإإإا   بشإإإإإسن كبيإإإإإ  ؤإإإإإا  ضإإإإإام  ف الاإإإإإا اسماص مال  اعث اع   إإإإإ  ط إإإإإائج الملالإإإإإا مثإإإإإع   إإإإإالف  و قإإإإإجىلضلضج.

حإإإإمث ال  اجلجياإإإإا واص ابإإإإا اعول حإإإإاف  إإإإلول  ا لإإإإت  ال  ك إإإإ  ؤإإإإا   إإإإ  واإإإإ   الإإإإج افي قاع للإإإإاف اللضا إإإإاا. 

 ث واحم. واعجلم البشل  ؤا آا  لرواص اع للا قتلاي  اعجالم البشلض

  ( 2019)بن سايح، اسة در  -7
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اللضا إإإإا اإإإإ  ويهإإإإا ط إإإإل ل وطاإإإإا ق  ا إإإإم الل قاإإإإا البمطاإإإإا و ل ا جاإإإإاف ركباإإإإق اعمال  اعوال إإإإى كاطإإإإ  ب اإإإإجاث )

 اللضا اا ياا ا لجق   لا (البمطاا و ملالا ااماطاا ق  هم ىءجم ورواااف النشاعاف ا مالضيث 

 جاإإإإاف ال إإإإى ر إإإإجا موث ركباإإإإق اعمال  اعل ل وطاإإإإا ق  هإإإإم ىءإإإإجم اعحاإإإإع كإإإإاث  إإإإم   إإإإنا الب إإإإع  إإإإج ا لفإإإإا 

وروااإإاف النشإإاعاف البمطاإإا واللضا إإا قلاا إإا لإإجق  إإلا  و إإنا اإإ  ويهإإا ط إإل اعمالضإإيث  والإإ خمم الباح إإاث 

( 14اص اللئيلاا صج و البااطاف حاع ر  رج ي ها ى ع ىااا ىشجائاا وىمم ا)وكاث ا ل بااث اسم   اعاهل الجبفي

را ا اإإإا ا جاإإإاف روااإإإا وبشإإإلضا و طإإإه رجيإإإم   إإإ  ط إإإائج الملالإإإا  اإإإ  اعمالضإإإيث ال إإإااءيث ؤإإإا طفإإإب اع هإإإم  وكاطإإإ  

الباحإإإإع قضإإإإلول   ضإإإإام  ا    إإإإام قضإإإإلول   وىءاإإإإه  و إإإإلىت لاإإإإن ركباإإإإق ا مال  ا ل ل وطاإإإإا و  إإإإنا قمليإإإإا كبيإإإإ    

كإإإنلك لإإإمول ا ؤإإإا سلإإإارن  والكءبإإإا ى إإإع حإإإم لإإإجاص  و ااإإإ  فجائإإإم ى إإإع ال إإإااءيث و ركباإإإق ا مال  ا ل ل وطاإإإا عإإإا لهإإإا 

 ل  را ا  مولاف رسجضناا و نام ملالاا لء ااءيث.ك ا  و لى قضلو   الجا  ى ع ال ااءيثهم و ا  أال اصج

 :مدى الاستفادة من الدراسات السابقة

وكإإنلك اعإإاهل اعلإإ خمم وال ااإإا   مفإإه الإإ فام الباحإإع اإإ  الملالإإاف اللإإاقوا ؤإإا ا  اإإال اج إإج  الب إإع و 

 واسلءجب اعحأائي اعاالب لكبا ا الب ع. 

 :خطة وإجراءات البحث

 :منهج البحث

 ال خمم الباحع اعاهل الجبفي وذلك عاالب ه لكبا ا و م  الب ع.     

 :مجتمع البحث

 ب إإإإإ  ال إإإإإااءيث ؤإإإإإا المجإإإإإاا اعمال  قاسطمنإإإإإا وا ر إإإإإاماف والهائإإإإإاف واسكامن اإإإإإا ؤإإإإإان   إإإإإن ال  إإإإإو الب إإإإإع      

 الءاباا واللجاث اسوعباا اللضا اا قمولا لاباا. اسوعباا

 : عينة البحث

 اإإإإإإإال ىااإإإإإإإا الب إإإإإإإع قالكلضوإإإإإإإا ال شإإإإإإإجائاا  اإإإإإإإ  لؤلإإإإإإإاص و ىضإإإإإإإاص وتمال  الفإإإإإإإلق قاسطمنإإإإإإإا وال إإإإإإإااءيث رإإإإإإإ  ا     

  )50(والباله ىمم    اللضا اا واسكامن اا اسوعباا الءاباا واللجاث اسوعباا اللضا اا    قا ر اماف والهائاف
ب
ممالضا

 ( و  25اللضا إإاا قاسطمنإإا وىإإمم   ) اإإنه  اإإمنل  ب إإ  اسل إإاب 
ب
 ال إإااءيث ؤإإا الهائإإا ال ااإإا لشإإباب واللضا إإا  نضإإا

ا ر إإإإام قوب إإإإ  ال إإإإااءيث   (5وىإإإإمم   ) ب إإإإ  ال إإإإااءيث ؤإإإإا اسكامن اإإإإا اسوعباإإإإا الءاباإإإإاوكإإإإنلك   (10وىإإإإمم   )

تلإي نا و ىضإاص ب   لؤلاص ا طمنا واصج  اإاف ال  جااإا واللجإاث الو   (5) وىمم   الفلعا ل ل  الومم األارا

 .(5) عباا اللضا اا وىمم  و اللجاا اس 

 :أدوات جمع البيانات

 صج و البااطاف اص ابا قالب ع ال خمم الباحع اسمواف ال الاا:     

 :المقابلة الشخصية -1

اعمالضيث وال ااءيث قب   ا طمنا والهائاف وا ر اماف    اام الباحع قلايلاص اعواقءا الى أاا او ىمم ا       

ى إإإع اإإإمأ الإإإا  ا اعمال  اعل ل وطاإإإا ؤإإإا ركإإإجضل ال  إإإن  ااإإإم الب إإإع بهإإإم  ال  إإإل واللجإإإاث اسوعباإإإا اللضا إإإاا 

   اإإا ركباإإق ىاإإم و إو افإإلماف ا لإإ بااث اص إاص ق  منإإم  بهإإ وذلإإك ل لل  إام  اعمال  قاع للإاف اللضا إإاا

اع جاإإإإإإإإاف ال إإإإإإإإى رإإإإإإإإ ثل ؤإإإإإإإإا ركباإإإإإإإإق اعمال  اعل ل وطاإإإإإإإإا ما إإإإإإإإن و اعل ل وطاإإإإإإإإا ما إإإإإإإإن اع للإإإإإإإإاف اللضا إإإإإإإإاا اعمال 
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 و   اع للاف اللضا اا
ب
امأ ااقءاا ال اابل البشلضا ال ااءإا ما إن اع للإاف اللضا إاا ى إع ركباإق اعمال   نضا

 اعل ل وطاا.

 :الاستبيان -2

اإإام الباحإإع قلاىإإمام الإإ  ال  الإإ بااث اص ابإإا قالب إإع قإإا ع   ى إإع اعلايإإو ال ء اإإا والملالإإاف اللإإاقوا     

 ال الاا:المحاول وال ى ر  ا    لها ال جبن مثع 

    اا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا. -1

 ما ن اع للاف اللضا اا.اع جااف ال ى ر ثل ؤا ركباق اعمال  اعل ل وطاا  -2

 امأ ااقءاا ال اابل البشلضا ال ااءا ما ن اع للاف اللضا اا ى ع ركباق اعمال  اعل ل وطاا. -3

 الإ  ال  ا لإإ بااث ى إع ال جىإا اإإ  اص بإ اص ؤإإا الإاا الل قاإا البمطاإإاا إإاول ب إم ذلإك اإإام الباحإع ب إلض   

وكإإإنلك اس  اإإإا   عإإإا و إإإ   اإإإ   يءإإإه  إإإن  المحإإإاول اإإإمأ كفانإإإا ( وذلإإإك عقإإإماص الإإإل   ؤإإإا 1الفإإإق ) وىءإإإجم اللضا إإإا

 (.2الفق ) ا جل النلباا لسن 

 :خطوات إعداد الاستبيان

واإإم اإإام   اللإإاقوا المحإإاول  اإإ  ا إإجل  كإإن ر  إإن ال بإإالاف ا لإإ  ال  رإإ  و إإو ال جىإإا اإإ  ا إإاول ب إإم ر منإإم  -1

 الباحع ق ج ي ها ى ع الا ج ال اثا:

 ( ىبال  لء  جل اسوا واص اص قلا  اا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا.29) -

 ع جااف ال ى ر ثل ؤا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا.حجل ا( ىبال  لم20) -

 اابإإإإإإل البشإإإإإإلضا ال ااءإإإإإإا ما إإإإإإن اع للإإإإإإاف اللضا إإإإإإاا ى إإإإإإع ركباإإإإإإق اعمال  ااقءاإإإإإإا ال اإإإإإإمأحإإإإإإجل لم ( ىبإإإإإإال 31) -

 اعل ل وطاا.

   اإإإ  ( وذلإإإك ؤإإإا الفلإإإ  1( ى إإإع اللإإإام  اص بإإإ اص الفإإإق )3رإإإ  ىإإإلض الإإإ  ال  ا لإإإ بااث ؤإإإا بإإإجلتها اسولاإإإا الفإإإق ) -2

 عقماص الل   ؤا: م05/03/2020مثع م  25/02/2020

 .ا جل ا  ا اول الباحعلسن  ال بالافامأ كفانا  -

 .ىبال  ا  ال بالاف اعكلوحا     ا ل بااثل اا وو جح الأااغا الءغجضا لسن  -

  رإإإ  ميإإإلاص ال  إإإمن ف قاإإإاص ى إإإع آلاص اللإإإام  اص بإإإ اص والمح  إإإيث و بإإإبح ا لإإإ بااث ؤإإإا بإإإجلره النهائاإإإا نضإإإ   -3

 عا ن ا:لمحاول ا( اج ىا ى ع  4ا ل بااث الفق ) ن  ءجث ىبالاف ىبال  (  69)
ب
 اسلالاا ال  ثا وفوا

 ىبال . (29   اا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا)اسوا :  المحجل 

 ( ىبال .20)ع جااف ال ى ر ثل ؤا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اااال اني:  المحجل 

اإإإإإإإمأ ااقءاإإإإإإإا ال اابإإإإإإإل البشإإإإإإإلضا ال ااءإإإإإإإا ما إإإإإإإن اع للإإإإإإإاف اللضا إإإإإإإاا ى إإإإإإإع ركباإإإإإإإق اعمال  ال الإإإإإإإع:  المحإإإإإإإجل 

 ىبال .( 20اعل ل وطاا )

 عيإإ اث ال وإإمنل حاإإع نإإ   
ب
مثإإع  وافإإق   ( مليإإاف3 وافإإق وضوإإمل لهإإا )  ال  ثإإيروإإمنل ال بإإالاف وا ياقإإا ىءيهإإا وفوإإا

 ليا واحم .( م1   وافق وضومل لها )  ( ملياف2حم اا وضومل لها )
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 :لاستمارة الاستبيان العلميةالمعاملات  
 :صدق الاستبيان

اى  م الباحع ؤا حلاب بمق ال  ال  ا ل بااث ى ع آلاص المح  يث للإفام  قل يه  ؤا امأ بمق ا لإ  ال  

 03/  05م ح إى 2020/ 02/  25ل  واق الهم  الن  و إ   اإ   يءإه ورإ  ال كباإق ى إع المح  إيث ؤإا الفلإ   اإ   

المح  إإإإإيث ى إإإإإع المحإإإإاول وىبالاتهإإإإإا قنلإإإإإبا    واإإإإام الباحإإإإإع قإإإإإلايلاص ال  إإإإمن ف ال  اإإإإإا ل لإإإإإ بااث  وارفإإإإقم 2020/

 ( . 1% ا ا يشي  مثع بإمق ا لإ بااث ك ا  ج اجضح قلموا )  96.94% مثع  90.00رلاوح  ا  

 (  1جدول ) 

 (  9نسبة الاتفاق لصدق المحكمين لمحاور الاستبيان وعباراتها ) ن = 

 نلبا ا رفاق  المحاول  م

 الإلكترونية داخل المؤسسات الرياضية أهمية تطبيق الإدارة  1
96.94  % 

 المعوقات التي تؤثر في تطبيق الإدارة الإلكترونية داخل المؤسسات الرياضية 2
94.45  % 

 مدى قابلية العناصر البشرية العاملة داخل المؤسسات الرياضية على تطبيق الإدارة الإلكترونية 3
90.00  % 

 ثبات الاستبيان 

الفل   ا          ؤا  الإ  ال  ا ل بااث وتىإام  ركباوها  مثع  2020/  03/  25ر  ركباق  ى ع  م  2020/  04/    05م 

( ا  طفب ال  و الب ع وا   الج ال ااا اسبءاا  وب لاب ا اان ا لربإاي قيث ال كإباويث  09ىااا اجااها )

 ( .  2ر  حلاب ا إاان ال بإاف ك ا  ج اجضح قلموا ) 

 (  2جدول ) 

 (  09معـامل الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني لمحاور الاستبيان وعباراتها ) ن= 

 ا اان ا لرباي  لمحاول وال بالاف  م

 أهمية تطبيق الإدارة الإلكترونية داخل المؤسسات الرياضية 1
0.78 

 المؤسسات الرياضيةالمعوقات التي تؤثر في تطبيق الإدارة الإلكترونية داخل  2
0.84 

 مدى قابلية العناصر البشرية العاملة داخل المؤسسات الرياضية على تطبيق الإدارة الإلكترونية 3
0.89 

 (  0.582قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة ) 

( )2ن ضح ا  يموا  قيث  اا  رلاوح  ا لرباي  ا اان  )0.78(  ث  مثع  ) وها0.89(   ىام ال جأ    ( 
ب
محأائاا مالا 

 (. 4النهائاا  الفق ) ( ا ا يشي  مثع ثباف ال  ال  ا ل بااث واىمام ا ؤا بجلره0.582م لا )

 عرض النتائج: 
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 ( 3جدول )

أهمية تطبيق الإدارة الإلكترونية داخل المؤسسات الخاصة بالمحور الأول ) 2النسبة المئوية والأهمية النسبية وقيمة كا

 لاستجابات الرياضية
ً
 عينة البحث( في الاستبيان وفقا

 2كا
الأهمية 

 النسبية

 النسبة المئوية

غير  م العـبــــارات 

افق   مو

 إلي

 حد ما
افق   مو

 1 توفر المعلومات التي يحتاج إليها صانع القرار بالمؤسسة  76.00 24.00 0.00 92.00 43.41

 2 التقارير من الجهات التنفيذية إلى الجهات العليا في المؤسسة رفع  74.00 26.00 0.00 91.33 40.46

32.24 88.66 4.00 26.00 70.00 
المعاملات  اجراء  في  الروتين  حاجز  وكسر  الإدارات  بين  الاتصال  مركزية  من  الحد 

 المختلفة 
3 

 4 العلاقات الشخصيةزيادة النزاهة بإلغاء المحاباة وتأثير  66.00 32.00 2.00 88.00 29.16

 5 تبادل المعلومات مع الجهات الحكومية و الخاصة 70.00 30.00 0.00 90.00 35.28

 6 تبسيط الاجراءات والحد من أخطاء الأداء الإنساني  68.00 32.00 0.00 89.33 33.05

 7 تساهم في تنمية المهارات التقنية 68.00 32.00 0.00 89.33 33.05

 8 تساهم في التخفيف من الأعباء الإدارية 70.00 30.00 0.00 90.00 35.28

 9 تعمل على التقليل من تكلفة الإجراءات الإدارية  74.00 24.00 2.00 90.00 39.05

 10 تسهل من مواكبة المستجدات الإدارية العالمية 74.00 26.00 0.00 91.33 40.46

 11 الإداريين العديد من الخبرات الإدارية وخلق بيئة عمل تتسم بالدقةتكسب  62.00 36.00 2.00 86.66 25.63

 12 تساعد في الحصول على المعلومة في أي وقت وأي مكان 74.00 26.00 0.00 91.33 40.46

 13 تساهم في توفير الوقت والجهد والمال للمؤسسة 72.00 28.00 0.00 90.66 37.75

 14 تخفف من معاناة الانتقال عبر الإدارات لإنجاز الأعمال  74.00 24.00 2.00 90.66 39.05

 15 تساهم في التواصل بين العناصر الادارية المختلفة بالمؤسسة 70.00 30.00 0.00 90.00 35.28

 16 عدد ممكن من المستفيدين في وقت واحد  تساعد في استيعاب اكبر  74.00 24.00 2.00 90.66 39.05

 17 توفر مبدأ الخصوصية لدى الأطراف المختلفة  76.00 24.00 0.00 92.00 43.41

 18 تحقيق التواصل مع المجتمع والبيئة المحيطة  54.00 46.00 0.00 84.66 23.99

 19 للمؤسسة  تساهم في سرعة تنفيذ القرارات الادارية 76.00 24.00 0.00 92.00 43.41

 20 تساهم في تطبيق نظام تدقيق مالي متطور للمؤسسة 72.00 26.00 2.00 90.00 36.23

 21 تساعد في متابعة الخطط والاعمال اليومية بالمؤسسة 66.00 34.00 0.00 88.66 31.05

 22 رقابي الكتروني وفقا للوائح والتعليمات المؤسسة توفر نظام  62.00 38.00 0.00 87.33 27.75

 23 تساهم في تحديث المعلومات والبيانات من خلال الرقابة والمتابعة  66.00 34.00 0.00 88.66 31.05

 24 توفر الاتصال المستمر في جميع الاتجاهات بين المسؤولين 60.00 40.00 0.00 88.66 26.46

 25 تقلل من عملية الارشفة الورقية والمعاملات والحد من تحريفها وتشويهها  76.00 24.00 0.00 92.00 43.41

 26 تساهم في دمج الوحدات الادارية المتشابهة في أنشطتها ومهامها بإدارة واحدة 78.00 20.00 2.00 92.00 42.76

 27 عملية اتخاذ القرار بالمؤسسة تساعد على مشاركة المرؤوسين في  46.00 54.00 0.00 82.00 23.99

 28 تساعد على سرعة وصول المعلومات والتوجيهات من الرؤساء للمرؤوسين بالمؤسسة 78.00 22.00 0.00 92.66 46.58

 29 توفر قاعدة بيانات موحدة تتصف بالدقة والشمول للمؤسسة 86.00 14.00 0.00 95.33 61.64

 درجة التحقيق 89.85
  

( ط ائج يموا  ا   ا ل بااث  3ن ضح  ىبالاف  الب ع ى ع  ىااا  ال لاقاف  ت ب  ى   ال ى  اعئجضا  النلب  (  ث 

( ىبال     29اص ابا قالمحجل اسوا )   اا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا( الباله ىمم ا )
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رلا ائجضا  قنلب  )وذلك  قيث  اا  ك م  ى ا  95.33وح   ال لاقاف  %  82.00)    %(  اط ألف  وام  ك م  مني     )

و اطا اجافق مثا حم اا قيث  ( 86.00   46.00ا اجافق اا قيث )ن ا:  اطع ؤا اي اث ال ومنل ال  ثي فا اىااا الب 

 ( . 4.00  0.00و اطا غي  اجافق اا قيث )( 54.00  14.00)

 ( 4جدول )

المعوقات التي تؤثر في تطبيق الإدارة الإلكترونية داخل الخاصة بالمحور الثاني ) 2النسبة المئوية والأهمية النسبية وقيمة كا

 لاستجابات المؤسسات الرياضية
ً
 عينة البحث( في الاستبيان وفقا

 2كا
الأهمية 

 النسبية

 النسبة المئوية

غير  م العـبــــارات 

افق   مو

 إلي

 حد ما
افق   مو

 1 قاع للا   الجعا قلا  اا ركباق ا مال  ا ل ل وطاا  ف  68.00 32.00 0.00 89.33 33.05

 2   ف  ماا ا طل ط  ؤا اع للا  72.00 28.00 0.00 90.66 37.75

 3 الرفا  رسءفا ب   ا يهز  واع ماف و ا ط  ا والب ااج ا ل ل وطاا  74.00 22.00 4.00 90.00 37.88

 4 ال   اا ال  اا ل كباق ا مال  ا ل ل وطاا ما ن اع للا   ف البناا  76.00 24.00 0.00 92.00 43.41

 5   ف اهالاف اعل خمايث ؤا ال   اا رواااف اصحالب الآثا قاع للا 74.00 26.00 0.00 91.33 40.46

46.58 92.66 0.00 22.00 78.00 
ا مال    ركباق  ط ج  لء  جا  ا لل اراجا  ال خكاط  مثع  ا ل ل وطاا  ا ف وال 

 قاع للا 
6 

37.75 90.66 0.00 28.00 72.00 
ما ن  ا ل ل وني  ال  ن  ركجل  عجاكبا  والتشلي اف  لءوجاطيث  ركجضل  نجيم    

 اع للا 
7 

 8 اءا التشلي اف ال  اا ل كباق ا مال  ا ل ل وطاا  66.00 34.00 0.00 88.66 31.05

 9 اهالاف الءغا ا طلءي نا لمأ ب   ال ااءيث قاع للا   ف  70.00 28.00 2.00 89.33 33.63

 10 طوص اصحجافز اعامنا ال  اا ل كباق ا مال  ا ل ل وطاا  80.00 16.00 4.00 92.00 48.12

 11 ىمم مى  ا مال  ال ءاا للاالا ركباق ا مال  ا ل ل وطاا قاع للا  58.00 40.00 2.00 85.33 23.05

 12 اءا المولاف ال ملضباا ؤا الاا ا مال  ا ل ل وطاا  80.00 20.00 0.00 93.33 49.99

 13 اءا الم أأاف اعالاا لءبناا ال   اا قاع للا  82.00 18.00 0.00 94.00 53.64

 14 اءا  ب   ب   اعملاص ؤا الاا ا مال  ا ل ل وطاا  66.00 34.00 0.00 88.66 31.05

18.01 80.00 4.00 48.00 48.00 
ا ل ل وطاا   ا مال   ركباق  للاالا  واللضا ا  الشباب  و ال   ا   المى     ف 

 قاع للاف
15 

 16   ف ال نلاق قيث ىاابل ا مال  ما ن اع للا 60.00 38.00 2.00 86.00 24.23

 17 ا ل ل وطاا   ف مى  اااماف اللضا اا عشلو  ا مال   62.00 36.00 2.00 86.66 25.63

18.12 82.00 4.00 46.00 50.00 
ركباق   ىام  اعالاا  اع ءجااف  ب    للضا  ى ع  قاع للا  ال ءاا  ا مال    ج  

 اعمال  ا ل ل وطاا  
18 

 19 اواواا ب   ا مالضيث ل  ءاا ال غاي  قاع للا  46.00 52.00 2.00 81.33 20.93

 20 ولائن ا رأاا قيث الهااكن ا مالضا ما ن اع للا   ف  56.00 40.00 4.00 84.00 19.88

 درجة التحقيق 88.39

 ( يموا  ط ائج  ا   ىبالاف  4ن ضح  ى ع  الب ع  ىااا  ال لاقاف  ى   ت ب   ال ى  اعئجضا  النلب  (  ث 

اللضا اا(    ا ل بااث اص ابا  ال ى ر ثل ؤا ركباق اعمال  اعل ل وطاا ما ن اع للاف  قالمحجل ال اني )اع جااف 
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%( ك م  مني      80.00%( ك م  ى ا   )  94.00( ىبال    وذلك قنلب ائجضا رلاوح  اا قيث )20الباله ىمم ا )

(   48.00   82.00ا اجافق اا قيث )وام اط ألف ال لاقاف ىااا الب ع ؤا اي اث ال ومنل ال  ثي فا ا ن ا :  اط

 ( . 4.00  0.00(  و اطا غي  اجافق اا قيث )52.00  16.00و اطا اجافق مثا حم اا اا قيث ) 

 ( 5جدول )

الخاصة بالمحور الثالث )مدى قابلية العناصر البشرية العاملة داخل المؤسسات  2النسبة المئوية والأهمية النسبية وقيمة كا

 الإدارة الإلكترونية(  الرياضية على تطبيق

 لاستجابات عينة البحث
ً
 في الاستبيان وفقا

 2كا
الأهمية 

 النسبية

 النسبة المئوية

غير  م العـبــــارات 

افق   مو

 إلي

 حد ما
افق   مو

 1 يوجد وعي كامل لتطبيق الادارة الالكترونية داخل المؤسسة  12.00 64.00 24.00 62.66 21.34

 2 يوجد نقص في العناصر البشرية المؤهلة للعمل على الادارة الالكترونية 52.00 42.00 6.00 82.00 16.26

 3 يوجد ثقة من العناصر البشرية العاملة في المعاملات الالكترونية 30.00 64.00 6.00 74.66 24.02

افز مادية للمبدعين في مجال الادارة  18.00 54.00 28.00 63.33 9.89  4 الالكترونية داخل المؤسسة يوجد حو

 5 يساعد تطبيق الادارة الالكترونية على زيادة الترابط بين العاملين داخل المؤسسة 68.00 32.00 0.00 89.33 33.05

 6 تساهم الادارة العليا في تطوير مستوى العاملين باستخدام الادارة الالكترونية 52.00 38.00 0.00 80.66 12.55

15.26 65.33 22.00 60.00 18.00 
داخل   الالكترونية  للإدارة  للتحول  العاملة  البشرية  العناصر  من  مقاومة  يوجد 

 المؤسسة
7 

 8 تساهم الادارة الالكترونية في خفض عدد العناصر البشرية العاملة داخل المؤسسة 72.00 26.00 2.00 90.00 36.23

 9 بيان نقاط القوة والضعف في أداء العاملين داخل المؤسسة تساهم في  70.00 30.00 0.00 90.00 35.28

43.41 92.00 0.00 24.00 76.00 
المؤسسة  داخل  الإدارية  المعاملات  في  الضرورية  غير  الخطوات  تخطي  على  تساعد 

 وخارجها
10 

7.69 75.33 14.00 46.00 40.00 
والتقنيات   الأجهزة  بالمؤسسة  العليا  الادارة  الإدارة توفر  على  للعمل  الحديثة 

 الالكترونية
11 

 12 تساعد على عمل أرشيف إلكتروني بدل الأرشيف الورقي التقليدي 74.00 26.00 0.00 91.33 40.46

 13 تساهم في تقييم كفاءة وجودة أداء العناصر البشرية العاملة داخل المؤسسة  80.00 20.00 0.00 93.33 49.99

 14 تساعد في التخلص من معوقات العمل داخل المؤسسة 70.00 28.00 2.00 89.33 33.63

 15 تساهم في جودة أداء العاملين داخل المؤسسة 72.00 28.00 0.00 90.66 37.75

25.63 86.66 2.00 36.00 62.00 
داخل   العاملة  البشرية  العناصر  وواجبات  ومهام  لطبيعة  الجدري  التغير  في  تساهم 

 المؤسسة 
16 

 17 تساعد العاملين على اتخاذ القرارات بشكل فردي  38.00 44.00 18.00 73.33 4.76

 18 تساهم في تحديد مسؤوليات ومهام واضحة للعاملين  68.00 30.00 2.00 88.66 31.29

49.99 93.33 0.00 20.00 80.00 
الاتصال  تكنولوجيا  في  تتحكم  تجعلك  التي  العلمية  المعارف  امتلاك  في  تساعد 

 الحديثة
19 

85.75 98.66 0.00 4.00 96.00 
مكان  خارج  وهم  الإنترنت  شبكة  الإلكتروني عبر  إلى عملهم  بالدخول  للعاملين  تسمح 

 العمل 
20 

 درجة التحقيق 83.52
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(  ث النلإإإإإب اعئجضإإإإإا ال إإإإإى ت بإإإإإ  ىإإإإإ  الإإإإإ لاقاف ىااإإإإإا الب إإإإإع ى إإإإإع ىبإإإإإالاف 5ط إإإإإائج يإإإإإموا )ن ضإإإإإح اإإإإإ   

قالمحجل ال الع )امأ ااقءاا ال اابل البشلضا ال ااءا ما ن اع للاف اللضا إاا ى إع ركباإق   ا ل بااث اص ابا

%( ك إإإإإم  ى إإإإإا    98.66( ىبإإإإإال    وذلإإإإإك قنلإإإإإب ائجضإإإإإا رلاوحإإإإإ  اإإإإإا قإإإإإيث )20اعمال  اعل ل وطاإإإإإا( البإإإإإاله ىإإإإإمم ا )

%( ك م  مني   وام اط ألف ال لاقاف ىااا الب ع ؤا اي اث ال وإمنل ال  ثإي فا إا ن إا :  اطإا اجافإق اإا 62.66)

 ( .28.00  0.00(  و اطا غي  اجافق اا قيث )64.00  4.00قيث ) zzz(   و اطا اجافق مثا حم اا96.00  12.00قيث )

: تفسير النتائج  
ً
 ومناقشتها:ثانيا

 ؤا  جص ط ائج الب ع لج  نوجم الباحع ق اااشاها ى ع الا ج ال اثا: 

(  ث الإإإإإا  ا اعمال  اعل ل وطاإإإإإا ؤإإإإإا ركإإإإإجضل ال  إإإإإن اعمال  قاع للإإإإإاف اللضا إإإإإاا  3ن ضإإإإإح اإإإإإ  ط إإإإإائج يإإإإإموا ) 

  لإ لاقاف ال ااإا هإا 
ب
اعلربكا قالمحجل اسوا )   اا ركباق اعمال  اعل ل وطاإا ما إن اع للإاف اللضا إاا( وفوإا

 كالتالي:

 رجفل ااىم  قااطاف اجحم  ر أف قالماا والش جا لء  للا.  .1

 ا وبجا اع ءجااف وال جييهاف ا  اللؤلاص لء لؤوليث قاع للا. تلاىم ى ع للى .2

 رجفل اع ءجااف ال ى ن  اج مليها بانو الولال قاع للا.  .3

 رجفل ابم  اص أجباا لمأ اسعلا  الم  ءفا.  .4

 . لء  للا ا مالضاتلا   ؤا للىا رافان الولالاف   .5

 ر لضفها وتشجيهها. روءن ا  ى ءاا ا ل فا الجلااا واع اا ف واصحم ا   .6

 تلا   ؤا ماج الجحماف ا مالضا اعتشابها ؤا  نشكاها واهااها قلامال  واحم .  .7

 لفو ال والضل ا  اصجهاف ال افاننا مثع اصجهاف ال ءاا ؤا اع للا.  .8

 تلهن ا  اجاكبا اعل لماف اعمالضا ال اعاا.  .9

 تلاىم ؤا اصحأجا ى ع اع ءجاا ؤا    وا  و   اساث.  .10

 رجفي  الجا  واصجهم واعاا لء  للا. تلا   ؤا  .11

 رخفف ا  ا اطا  ا ط واا ىب  اعمالاف عطلا  اسى اا.  .12

 ىمم ا    ا  اعل فامن  ؤا وا  واحم.  كب تلاىم ؤا التا اب  .13

 . واص ابارباما اع ءجااف او اصجهاف اصحسجااا  .14

 تلا   ؤا ال خفاف ا  اسىباص اعمالضا.  .15

 يلاصاف اعمالضا.ت  ن ى ع ال وءان ا  رسءفا اع  .16

 تلا   ؤا ال جابن قيث ال اابل ا مالضا الم  ءفا قاع للا.  .17

 تلا   ؤا ركباق ط ام رمااق ااثا ا كجل لء  للا.  .18

 ربلاط ا يلاصاف واصحم ا    كاص اسماص اعنلاني. .19

 تلا   ؤا را اا اعهالاف ال وااا.  .20

 قاع للا. تلاىم ؤا ا اب ا اص كط وا ى اا الاجااا  .21

 تلا   ؤا ر منع اع ءجااف والبااطاف ا    ا اللااقا واع اب ا. .22

 اصحم ا  الكزضا ا رأاا قيث اعمالاف وكلل حايز اللوريث ؤا ايلاص اع اا ف الم  ءفا. .23



 م  2023 – 2022العدد العاشر ديسمبر  بالمؤسسات الرياضية الإلكترونية في تطوير العمل الإداري مدى مساهمة الإدارة  

  
 

 جامعة المرقب –كلية التربية البدنية 

 
505 

  

  ضام  الن ا ا قلالغاص المحاقا  ورلاثي  ال  ااف الى أاا.  .24

 ف اع للا. رجفل ط ام لاابي ال ل وني وفوا لءجائح وال  ءا ا .25

 ر لب اعمالضيث ال منم ا  اص ب اف اعمالضا و ءق قيئا ى ن رتل  قالماا.  .26

 رجفل ا رأاا اعل  ل ؤا ي او ا رلا اف قيث اعل وليث.  .27

وض فإإإق ذلإإإك اإإإو الا إإإائج ال إإإى   إإإالف مليهإإإا ب إإإ  الملالإإإاف اللإإإاقوا واإإإ   إإإن  الملالإإإاف ملالإإإا من إإإاث آنإإإاف 

 ث اعمال  اعل ل وطاإإإا تلإإإا   ؤإإإا ىأإإإلطا الج إإإائف اعمالضإإإا واللفإإإو اإإإ  الإإإ جأ م وال إإإى   إإإالف مثإإإع  2018اهإإإم 

 مائهإإإإإا والنهإإإإإجض ق لإإإإإ جأ ممالتهإإإإإا  و إإإإإنا اإإإإإا لإإإإإهع ملاإإإإإه الباحإإإإإع اإإإإإ  و إإإإإو ا إإإإإجل نتاإإإإإاوا    اإإإإإا ركباإإإإإق اعمال  

باإإق اعمال  اعل ل وطاإإا ما إإن اع للإإاف اللضا إإاا وال إإى  قل تهإإا الإإ لاقاف ىااإإا الب إإع قضإإلول  ا ط وإإاا مثإإع رك

 س  ااها ؤا ركجضل ال  ن وال ااءيث قاع للاف اللضا اا.
ب
 ا ل ل وطاا ط لا

(  ث الإإإإإإإا  ا اعمال  اعل ل وطاإإإإإإا ؤإإإإإإإا ركإإإإإإجضل ال  إإإإإإإن اعمال  قاع للإإإإإإإاف  4ك إإإإإإا ن ضإإإإإإإح اإإإإإإ  ط إإإإإإإائج يإإإإإإموا ) 

ا ما إإن اع للإإاف اللضا إإاا( اللضا إإاا اعلربكإإا قإإالمحجل ال إإاني )اع جاإإاف ال إإى رإإ ثل ؤإإا ركباإإق اعمال  اعل ل وطاإإ

  ل لاقاف ال ااا 
ب
 هي كالتالي:وفوا

 اءا الم أأاف اعالاا لءبناا ال   اا قاع للا. .1

 اءا المولاف ال ملضباا ؤا الاا ا مال  ا ل ل وطاا. .2

 ا ف وال مثع ال خكاط ا لل اراجا لء  جا ط ج ركباق ا مال  ا ل ل وطاا قاع للا. .3

 ال  اا ل كباق ا مال  ا ل ل وطاا ما ن اع للا.   ف البناا ال   اا .4

 طوص اصحجافز اعامنا ال  اا ل كباق ا مال  ا ل ل وطاا. .5

   ف اهالاف اعل خمايث ؤا ال   اا رواااف اصحالب الآثا قاع للا. .6

   ف  ماا ا طل ط  ؤا اع للا. .7

 ا ل ل وني ما ن اع للا.  نجيم ركجضل لءوجاطيث والتشلي اف عجاكبا ركجل ال  ن  .8

 والب ااج ا ل ل وطاا. وا ط  االرفا  رسءفا ب   ا يهز  واع ماف  .9

 قاع للا.   ف الجعا قلا  اا ركباق ا مال  ا ل ل وطاا .10

   ف اهالاف الءغا ا طلءي نا لمأ ب   ال ااءيث قاع للا. .11

 ا ل ل وطاا.اءا التشلي اف ال  اا ل كباق ا مال   .12

 اءا  ب   ب   اعملاص ؤا الاا ا مال  ا ل ل وطاا. .13

   ف مى  اااماف اللضا اا عشلو  ا مال  ا ل ل وطاا. .14

   ف ال نلاق قيث ىاابل ا مال  ما ن اع للا. .15

 ىمم مى  ا مال  ال ءاا للاالا ركباق ا مال  ا ل ل وطاا قاع للا. .16

م  ث  اإاك 2018ملالا لاسإلى قإجىزضز مليها ب   الملالاف اللاقوا وانها وض فق ذلك او الا ائج ال ى   الف

و ث حءوإإإا الجبإإإن والفاأإإإن هإإإا اعإإإجلم البشإإإل  الإإإن  نءزاإإإه الإإإ     ؤإإإا  اإإإا ر  اإإإا ر  إإإاج مثإإإع   إإإن ا   أإإإاص قن

ج ا ه ال  اجلجياا اصحمن ا واجاكبا ال ومم اصحابن ؤا الاا اعمال  اعل ل وطاا  و نا الن  ن اوا الباحع ر

ا    ا و و ا جل )اع جااف ال ى ر ثل ؤا ركباإق اعمال  اعل ل وطاإا ما إن اع للإاف اللضا إاا( لمحاولإا مقإلا  
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    اع جااف ال ى ر جا ا  ركباإق اعمال  ا ل ل وطاإا ما إن اع للإاف اللضا إاا وال إى  كإمتها الإ لاقاف ىااإا 

 الب ع.   

ا اعمال  اعل ل وطاإإا ؤإإا ركإإجضل ال  إإن اعمال  قاع للإإاف اللضا إإاا (  ث الإإا   5وض ضإإح اإإ  ط إإائج يإإموا ) 

اعلربكإإإا قإإإالمحجل ال الإإإع )اإإإمأ ااقءاإإإا ال اابإإإل البشإإإلضا ال ااءإإإا ما إإإن اع للإإإاف اللضا إإإاا ى إإإع ركباإإإق اعمال  

  ل لاقاف ال ااا ها كال اثا:
ب
 اعل ل وطاا( وفوا

 ىب   ب ا اعطل ط  و    الج اساث ال  ن.تل ح لء ااءيث قالم جا مثع ى ءه  اعل ل وني  .1

 تلا   ؤا رواا  كفاص  ويجم   ماص ال اابل البشلضا ال ااءا ما ن اع للا. .2

 تلاىم ؤا اا  ك اع ال  ال ء اا ال ى رل ءك ر     ؤا ر اجلجياا ا رأاا اصحمن ا. .3

 لا و اليها.تلاىم ى ع رخكي اص كجاف غي  الضلولضا ؤا اع اا ف اعمالضا ما ن اع ل .4

 تلاىم ى ع ى ن  ل اف مل ل وني قما اسل اف الجلقا ال وءام . .5

 تلا   ؤا يجم   ماص ال ااءيث ما ن اع للا. .6

 تلا   ا مال  ا ل ل وطاا ؤا  ف  ىمم ال اابل البشلضا ال ااءا ما ن اع للا. .7

 اع للا.تلا   ؤا قااث طواي الوج  والض ف ؤا  ماص ال ااءيث ما ن  .8

 يلاىم ركباق ا مال  ا ل ل وطاا ى ع  ضام  الل اقط قيث ال ااءيث ما ن اع للا. .9

 تلاىم ؤا ال خءص ا  ا جااف ال  ن ما ن اع للا. .10

 تلا   ؤا ر منم ال ولااف واهام واضحا لء ااءيث. .11

 اع للا.تلا   ؤا ال غي  اصجمل  لكبا ا واهام ووايباف ال اابل البشلضا ال ااءا ما ن  .12

م  ث 2015وض فإإق ذلإإك اإإو الا إإائج ال إإى   إإالف مليهإإا ب إإ  الملالإإاف اللإإاقوا وانهإإا ملالإإا ى إإا ح اإإم  ءإإف 

نشإإل ال وافإإا اعل ل وطاإإا قإإمصا اإإ  رإإمليب اصحالإإب الآثإإا اإإ  اعلحءإإا ا ق مائاإإا اإإلولا قل اإإو اسى إإال واعلإإ جضاف 

  وا لروإإاص بهإإا ؤإإا ي اإإو اع للإإاف   ركباإإق اعمال  اعل ل وطاإإاال وافاإإا ؤإإا المج  إإو   وربنإإى اعمالاف ال ءاإإا عفإإا ا

 اإإو ملالإإا  حإإ م ا  إإم  إإجا  
ب
م  ث اعمال  اعل ل وطاإإا ط إإط يمنإإم اإإ  اعمال  2016ور فإإق ط إإائج الملالإإا  نضإإا

 ىاإإم اسفإإلام  ور فإإق كإإنلك 
ب
اإإو  حإإمث تغيإإ اف ى اوإإا ؤإإا قيئإإا اعمال  ؤإإا اخ ءإإف ال ا ا إإاف ا ي  اىاإإا و ابإإ ا

م  طإإه رجيإإم ى اإإا ذاف م لإإا محأإإائاا قإإيث اعمال  اعل ل وطاإإا 2016ط إإائج ملالإإا اايإإ  ىبإإما ى  إإاث الكإإائ  

و نا اا  وضح ه ط ائج ال لاقاف ىااا الب ع ا    ا لؤضا الباحع  واسماص الج افي لمأ اعج فيث قاع للا 

رجافوإإإ  اإإإو ط إإإائج الملالإإإاف اللإإإاقوا ؤإإإا ال  يإإإ  اإإإ  ىاإإإم و إإإ ه ل لإإإ بااث اص إإإاص بهإإإنا المحإإإجل وط ائلإإإه  وال إإإى 

 ال بالاف.

 الاستنتاجات والتوصيات:

 ستنتاجات:الا 

 ؤا  جص ط ائج الب ع رجبن الباحع مثع ا ل ن اياف ال الاا:

 اللضايإلى   رجفل  -1
ب
 ؤإا الإا 

ب
اعمال  ا ل ل وطاا ااىم  قااطاف اجحم  ر أإف قالماإا والشإ جا لء  للإا و ابإ ا

لإإلىا اصحأإإإجا ى إإع اع ءجاإإاف ورجييهإإاف اإإإ  اللؤلإإاص لء لؤولإإيث وؤإإا    واإإإ  حاإإع رإإجفل ابإإإم  والإإن  ي كيهإإا 

 .لء  للا ا مالضااص أجباا لمأ اسعلا  الم  ءفا وتلا   ؤا للىا رافان الولالاف 
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اعمال  ا ل ل وطاإإا ؤإإا ماإإج الجحإإماف ا مالضإإا اعتشإإابها ؤإإا  نشإإكاها واهااهإإا قإإلامال  واحإإم  وكإإنلك لفإإو تلإإا    -2

ال جابإإإإن اعبا إإإإل قإإإإيث ال اابإإإإل ا مالضإإإإا الم  ءفإإإإا  اإإإإ   إإإإ اال وإإإإالضل اإإإإ  اصجهإإإإاف ال افاننإإإإا مثإإإإع اصجهإإإإاف ال ءاإإإإا 

 قاع للا.

ااطإإاف ر إإمنع اع ءجاإإاف والب ا ا اب إإا اص كإإط وا ى إإاا الاجااإإا قاع للإإا حاإإعتلإإاىم اعمال  ا ل ل وطاإإا ؤإإ -3

ايإإإإلاص  ىاإإإإم اللوراناإإإإااعيإإإإلاصاف و حإإإإم اإإإإ  الكزضإإإإا ا رأإإإإاا قإإإإيث اعمالاف وكإإإإنلك اص  اإإإإ   إإإإ ا اللااقإإإإا واع اب إإإإا

 اعمالضيث ال منم ا  اص ب اف اعمالضا و ءق قيئا ى ن رتل  قالماا. مكلاب يلاىم ى ع  اااع اا ف الم  ءفا 

 الإمولاف ال ملضباإا ؤإا الإاا ا مال  ا ل ل وطاإااءإا  اعالاا لءبناا ال   اإا قاع للإاف وكإنلك  اءا الم أأاف  -4

اإإإ  امنإإإا ال  اإإإا طوإإإص اصحإإإجافز اعو  ا ف وإإال مثإإإع ال خكإإإاط ا لإإإل اراجا لء  إإإجا ط إإإج ركباإإق ا مال  ا ل ل وطاإإإاو 

 اعمال  ا ل ل وطاا ما ن اع للاف اللضا اا.    اع جااف ال ى ت لان ال  ن قا ام 

ب إإإ   واف وإإإال  إإإنا الاإإإج  اإإإ  اعمال اءإإإا التشإإإلي اف ال  اإإإا ل كباإإإق ا جاإإإاف ركباإإإق اعمال  ا ل ل وطاإإإا  اإإإ  -5

  ؤإإا الإإاا ا مال  ا ل ل وطاإإا مثإإع اص بإإ   السافاإإا اعإإملاص
ب
واإإاماف عشإإلو  ا مال  وال ا مال  ال ءاإإا  إإ ف مىإإ و نضإإا

 .اللضا اا ا ل ل وطاا قاع للا

اعمال  ا ل ل وطاا للأفلام قال  إن اإ     اسإاث و إالج حإموم اسإاث ال  إن و إنا ااي كيهإا الوطإا  ك إ  ؤإا  تل ح  -6

 مطلا  اسى اا اعسءفجث بها.

 ا إإإإإإإا ؤإإإإإإإا رواإإإإإإإا  كفإإإإإإإاص  ويإإإإإإإجم   ماص ال اابإإإإإإإل البشإإإإإإإلضا ال ااءإإإإإإإا ما إإإإإإإن اع للإإإإإإإا اعمال  ا ل ل وطاإإإإإإإا تلإإإإإإا   -7

يلإإإإاىم  اا  ك اع ال  ال ء اا ال ى رل ءه  ن    جث ؤا ر اجلجياا ا رأاا اصحمن ا وبشسن ى ع   لاىمي

ر منإإإإم ءص اإإإإ  ا جاإإإإاف ال  إإإإن وضليإإإإو ذلإإإإك مثإإإإع مثإإإإع الإإإإ خ قإإإإمول  نإإإإ م  والإإإإن  ى إإإإع  ضإإإإام  اللإإإإ اقط قإإإإيث ال إإإإااءيث

 .ما ن اع للاف ال ولااف واهام واضحا لء ااءيث

 توصيات:ال

 إإإإااءيث قاع للإإإإاف اللضا إإإإاا ى إإإإع قإإإإلااج اعمال  ا ل ل وطاإإإإا بهإإإإم  اللفإإإإو اإإإإ  الإإإإ جا   ا    إإإإام ق إإإإملضب ال -1

 ور ليث  مائه .

وال  إجا مثإع اعا جاإا اعل ل وطاإا اإ   إ ا  بإ اص وا خأأإيث ؤإا  ا ط وااا ى  ام ى ع اسلالاب ال ء اا ؤا   -2

  نا المجاا.

 قاعمال  ا ل ل وطاا.اف اع أءا ركجضل الوجاطيث والتشلي  -3

 ؤا ا رأا ف ل كباق اعمال  ا ل ل وطاا. -4
ب
 رجفي  قناا ر  اا ذاف يجم  ىالاا و اب ا

اللإإإإإإ ام اعمال  ال ءاإإإإإإا ق كباإإإإإإق ومىإإإإإإ  ال  إإإإإإن ا ل ل ونإإإإإإي ونشإإإإإإل اعيإإإإإإ اف والفجائإإإإإإم الاارلإإإإإإا ىإإإإإإ  ركباإإإإإإق اعمال   -5

 ا ل ل وطاا قيث ال ااءيث.

 وتبمال نشلاف ت لضفاا ته   ق  لضف ال ااءيث قاعمال  ا ل ل وطاا. ماااا ولش وى ن طمواف -6

 خكاط وو و اس ما  والب ااج اع  ءوا بلاالا ركباق وال خمام الاشالكا اخ ءف اعل جضاف اعمالضا ؤا   -7

  اعمال  ا ل ل وطاا.

 للإاف اللضا إاا ا إا يلإا   ذلإك ؤإا اىمام ملان  اص ق فهإجم اعمال  ا ل ل وطاإا و  إمافها والا تهإا ؤإا اع  -8

 نشل ثوافا  كب  للإمال  اللضا اا.
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ا ع   ى ع ال لالب الااجحا لجاص ؤا الجع  ال لبي  و غي  ا ا  الموا بغاإا ا لإ فام  انهإا ؤإا ركباإق اعمال    -9

 ا ل ل وطاا.

لبناإإإا ال   اإإإا اإإإإ   يهإإإز  وولإإإإائن في  االوضإإإاص ى إإإع اشإإإإسءا اسااإإإا ا ل ل وطاإإإا ونشإإإإل ثوافإإإا اع ءجااراإإإا ق إإإإج  -10

 حمن ا.

ال   اا لء  للاف اللضا اا وال  وق ا  حم  اع جااف ؤا ركباق   الا ل قالهااكن ال ا ا اا والبناا  ىام م -11

 اعمال  اللضا اا. 

  لول  و و  كا الل ارالاا لض اث ركباق اعمال  ا ل ل وطاا. -12

 ال   اا ال  اا ل كباق اعمال  ا ل ل وطاا ؤا كن ا  الج ال  واع للاف اللضا اا.ر ليث ال جأ البناا  -13

الواإإام قملالإإاف والتشإإالاف لج إإو اص كإإط ل  إإجا الهاسإإن ال ا ا إإى اإإ  الهاسإإن ال وءاإإم  مثإإع الهاسإإن اعإإلث  -14

 اللضا اا. اع للافل  واق  كب  ال فام  ا  اا ل ج اف اعمال  ا ل ل وطاا ؤا 

ا لإإلا  ؤإإا منلإإام اصحءإإإجا اعاالإإبا لء  جاإإاف  لإإا ا ؤإإإا  إإن التلإإال  اصحإإامث ؤإإإا ال  اجلجياإإا وا ط وإإاا مثإإإع  -15

 ال خمام اعمال  ا ل ل وطاا قما اعمال  ال وءامنا.

و ابإإإإا ؤإإإإا الإإإإاا رإإإإجفي  الإإإإمى  اعإإإإاثا لإإإإ  م ل لإإإإ  اطا قإإإإاص ب اص واع خأأإإإإيث ؤإإإإا الإإإإاا اعمال  ا ل ل وطاإإإإا  -16

   وركجضل اعمال  ا ل ل وطاا.رأ ا

رجىاا ال ااءيث قاع للاف اللضا اا قلا  اا وا نى اعمال  ا ل ل وطاا ا    ا ماااا المحا لاف والامواف  -17

 ر وافااوولش ال  ن ا    ا الب نم ا ل ل وني قلاللاا للائن مولضا 

 المراجع

  اعمال  اعل ل وطاإإا ورلاثي  إإا ؤإإا ركإإجضل اسماص الإإج افي ور لإإياا :م(1016)   حإإ م ا  إإم  إإجا   -1

 (.4(  ال مم)24الءا ياا ا قاقن  المجءم )

  2لإإإإإإكاف  تلإإإإإإاي  اعإإإإإإجالم البشإإإإإإلضا ؤإإإإإإا  إإإإإإن اعمال  اعل ل وطاإإإإإإا :م(2018)  من إإإإإإاث آنإإإإإإ  اهإإإإإإم   -2

ساإإإيث اإإإا ال ءإإإجم اعنلإإإاطاا واعي  اىاإإإا  ياا إإإا ا  إإإم   كء   إإإ با ىءإإإ  اعي  إإإا اصجزائإإإل

 .2  ص2مناغيث  لكاف

ا كءبإإاف را اإإا اعإإجالم البشإإلضا ل كباإإق اعمال  اعل ل وطاإإا ؤإإا اع للإإاف  :م(2019)   واو  وائإإن -3

و نإإإإإا قإإإإإإلج  شإإإإإباب واللضا إإإإإا لج نإإإإإا قإإإإإجىلضلضج ( اللضا إإإإإاا ) ملالإإإإإا ااماطاإإإإإا ق منلضإإإإإا ال

  ا هإإإإإإم ىءإإإإإإجم وروااإإإإإإاف النشإإإإإإاعاف   الإإإإإإ  اعمال  والتلإإإإإإاي  اللضايإإإإإإلىلقإإإإإإجىلضلضج  اصجزائإإإإإإ 

 .47ص  البمطاا واللضا اا

ط إإإجذج اولإإإ ح ل كباإإإق اعمال  اعل ل وطاإإإا قإإإاعمال  اللضا إإإاا اصجزائلضإإإا  :(2018)  لاسإإإلى قإإإجىزضز -4

الإإ  اعمال  والتلإإي    اصجزائإإلقاعر امنإإا اصجزائلضإإا ل إإل  الوإإمم  اعلإإاءا  ملالإإا ااماطاإإا 

 اللضايلى  ا هم ال ءجم ورواااف النشاعاف البمطاا اللضا اا.
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عل ل وطاإإإا ق  ا إإإم الل قاإإإا البمطاإإإا واللضا إإإا ا جاإإإاف ركباإإإق اعمال  ا :(2019)  لإإإ ي  قإإإ  لإإإانح -5

ا  ويها ط ل اعمالضيث ملالإإا ااماطاإإا ق  هإإم ىءإإجم وروااإإاف النشإإاعاف البمطاإإا واللضا إإا 

 (.1(  ال مم )10الءا اعقما  اللضايلى  المجءم )   ياا ا لجق   لا 

ال  اعإإإإإجالم البشإإإإإلضا ا جاإإإإإاف ركباإإإإإق اعمال  اعل ل وطاإإإإإا ؤإإإإإا مم :(2018)  لإإإإإ ي   اكإإإإإل اعلإإإإإ جم   -6

قالوكإإإإإا  الأإإإإإإدا اص إإإإإإاص ق مناإإإإإإا ا إإإإإإا اع لاإإإإإإا اإإإإإإ  ويهإإإإإإا ط إإإإإإل اإإإإإإمنل  واإإإإإإج في اعإإإإإإجالم 

  ياا إإإإا الإإإإموا   ا هإإإإم الب إإإإجث والملالإإإإاف ال لباإإإإااع ء إإإإا ال لباإإإإا اللإإإإ جمنا  البشإإإإلضا

 .15ص  ال لباا

لإإا  اها ؤإإا  ضإإام  الإإ خمام ىاابإإل اعمال  اعل ل وطاإإا وا :(2019)   لضف ح ز   و الام  لاقح  -7

(  2(  ال إإمم )10اعقإإما  اللضايإإلى المجءإإم )  ف الاإإا اسماص الإإج افي قاع لللإإاف اللضا إإاا

 .415ص 

ا كءبإإاف ركباإإق اعمال  ا ل ل وطاإإا ؤإإا امنلضإإا النشإإاي اللضايإإلى ؤإإا  :م(2015)  ى إإا ح اإإم  ءإإف -8

الإإ  اعمال  اللضا إإاا    ا ال إإلاق  اعلإإ املضا  اأإإل اعمنلضإإا ال ااإإا لل قاإإا ا اف إإا منإإاث

 كءاا الل قاا اللضا اا لءبااف.

ملالإإإإا ب إإإإ  ركباوإإإإاف اعمال  اعل ل وطاإإإإا ومول إإإإا ؤإإإإا ر لإإإإيث  إإإإمااف  :م(2019)  ى إإإإا  غإإإإماث -9

فإإإإلق الولإإإإ  اسوا المحلإإإإ   ؤإإإإا كإإإإل  الوإإإإمم ) ملالإإإإا ااماطاإإإإا فلضإإإإق قإإإإلج قإإإإجىلضلضج المحلإإإإ   

ال  اعمال  والتلاي  اللضايلى  ا هم ىءإإجم وروااإإاف النشإإاعاف   اعلاءا  اصجزائل   اعوا (

 .7   1ص    البمطاا واللضا اا

لؤضإإا الإإ وبءاا ل كباإإق اعمال  اعل ل وطاإإا قاعلحءإإا  م(:2005  )فج ضإإا قنإإ  ىبإإمال زضز الإإمىءاج -10

ا إإإإإا اع لاإإإإإا   اإإإإإا ال  اعمللإإإإإاا ق مناإإإإإا ا إإإإإا اع ل ال اطجضإإإإإا اإإإإإ  ويهإإإإإا ط إإإإإل اشإإإإإلفاف اعم

 .2ص    اع ء ا ال لباا الل جمنا

ماساطاإإا ركباإإق اعمال  اعل ل وطاإإا ؤإإا اعمال  ال ااإإا  (:2008ا  م قإإ  لإإ ام ا  إإم ال لي إإلى  )  -11

  الإإإإإإإ  اعمال  اع ء إإإإإإا ال لباإإإإإإا اللإإإإإإ جمنا ال  ءإإإإإإا  قال ابإإإإإإ ا اعوملإإإإإإا )قاإإإإإإإيث( لءل قاإإإإإإا و 

 .2   1ص    م الولأ     ياا االل قجضا وال خكاط  كءاا الل قاا

ى اإإإإإإإإإا اعمال  اعل ل وطاإإإإإإإإإا وال وافإإإإإإإإإا ال ا ا اإإإإإإإإإا قإإإإإإإإإاسماص  :م(2016)  اايإإإإإإإإإ  ىبإإإإإإإإإما الكإإإإإإإإإائ  -12

الإإإإإ  اعمال  اعلإإإإإ ااا  ياا إإإإإا اج طإإإإإا االإإإإإك   اإإإإإا طج  الإإإإإج افي ملالإإإإإا وبإإإإإفاا ر ءاءاإإإإإا

 مقلا ا  اعل ااا اصحسجااا.

 

 

 


