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  انمهخص .1

لغبَ اٌؾبعٛة ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ أرم١١ُ ِخشعبد  عشاء دساعخ رٙذف ئٌٝئ ٠زٍخض ٘زا اٌجؾش فٟ

 اٌّشؽٍخ إٌٙبئ١خ ِٓ اٌـلاة فٟ ٠ٕفز٘بِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ  ِٓ خلاي ّذ٠ٕخ اٌخّظ ٚرٌهاٌؼبٌٟ ث

ا٢ٌٟ ثبٌّإعغبد اٌزب١ٌخ )و١ٍخ َ اٌؾبعت بلغأ٠غـٟ ٘زا اٌجؾش ِشبس٠غ اٌـٍجخ فٟ ؽ١ش ، دساعزُٙ

اعخ رُ اٌزشو١ض ٚفٟ ٘زٖ اٌذسالالزظبد ٚاٌزغبسح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ، و١ٍخ اٌزشث١خ، اٌّؼٙذ اٌؼبٌٟ ٌٍّٙٓ اٌشبٍِخ( 

ُ ػًّ اٌـبٌت ِٚذٜ اٌّٙبساد اٌزٟ اوزغجٙب لإٔغبص اٌّششٚع، ٚلذ ١ػٍٝ وً اٌغٛأت اٌزٟ ِٓ شأٔٙب رم١

أعزخذَ فٟ ٘زا اٌجؾش إٌٛع اٌىّٟ ِٓ اٌزم١١ُ ٚرٌه ثبلاػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد سل١ّخ رؾًٍ ثـشق ئؽظبئ١خ 

ٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الاعزٕزبعبد اٌذساعخ ئ٘زٖ خٍظذ لذ ٚرٛػؼ ئ٠غبث١بد ٚعٍج١بد ِخشعبد ٘زٖ الألغبَ، 

. الا٘زّبَاٌجؾش ٚض٠ذ ِٓ ٌٝ اٌّئاٌزٟ رؾزبط اٌزغبؤلاد ٌّغّٛػخ ِٓ  بًاٌزٟ رفزؼ ثبث

 

د اٌزأ١ً٘ ٚاٌزذس٠ت ٌزٍج١خ لظٝ دسعبأٌٝ ئٌٝ اٌٛطٛي ثّخشعبرٙب ئرغؼٝ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

ِؼزشن لبدسح ػٍٝ اٌذخٛي فٟ  ِإٍ٘خ ػ١ٍّب ٚٔظش٠ب ٌزىِْٛزـٍجبد عٛق اٌؼًّ ِٓ خلاي رأ١ً٘ وٛادس 

ٌٝ ئ١ىْٛ ٌجٕخ أٌٚٝ فٟ ٌجٕبد دخٌٛٙب غٟ اٌغبِؼبد ٠ٌوبد٠ّٟ ٌخشالأ اٌزأ١ًٌ٘ٝ ئاٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ  ثبلإػبفخ 

طفبد ِؼ١ٕخ ِٓ اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد اٌزٟ ٠غت أْ رىْٛ فٟ ٠زـٍت ِٛا اٌؾ١بح اٌجؾض١خ ٚالأوبد١ّ٠خ ٚ٘زا 

فٟ  ٘زٖ اٌّإعغبداٌزٟ ٠ذسعٙب اٌـلاة فٟ  اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ، ٌٚٙزا رزضا٠ذ أ١ّ٘خ غٟ ٘زٖ اٌّإعغبد٠خش

اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٔؼزّذ ػ١ٍٙب فٟ ِشبس٠غ اٌز١ّٕخ ٚاٌّٙشح ٚاٌزم١١ٕٓ  وبد١١ّ٠ٓٚالأاٌجؾبس وٛادس ِٓ ئػذاد 

فٟ ُ٘ اٌّٛاد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رغبُ٘ أٚ ِب ٠ؼشف "ثّششٚع اٌزخشط" ِٓ أزجش ثؾش اٌزخشط  ٠ٚؼ اٌّغزمج١ٍخ، 

فزشح دساعزُٙ، وّب خلاي ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبساد اٌزٟ اوزغجٛ٘ب ـلاة ٌرم١١ُ ِذٜ اعز١ؼبة ٚاعزفبدح ا

ٔمً ِغئ١ٌٛخ  ٚاٌزٟ رغبُ٘ فٟ ٠ؼزجش ِششٚع اٌزخشط رـج١مب ػ١ٍّب ٌلأعظ ٚاٌّفب١ُ٘ اٌزٟ  دسعٙب اٌـلاة 

اٌزفى١ش ٚارخبر اٌمشاساد ٚاٌزٕف١ز ِٓ ِششف اٌّششٚع ئٌٝ اٌـبٌت ٌّؼبٌغخ ؽبٌخ ِؼ١ٕخ ٠ُظت ف١ٙب اٌىض١ش 

، ِٚششٚع اٌزخشط فٟ ؽذ رارٗ ٘ٛ ِٛػٛع دساعزٗاٌزٟ اوزغجٙب خلاي ِشاؽً  ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبساد

أُ٘ ِٙبساد ٚؿشق ئػذاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ثؾضٟ رـج١مٟ ػٍّٟ ٠زُ اخز١بسٖ ٌىٟ ٠زؼٍُ اٌـلاة أصٕبء ئػذادٖ 

 [.1ثؾ١ش ٠ىزغجْٛ ِٓ ٚالغ اٌّّبسعخ اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ اٌّّٙخ ]
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لغبَ اٌؾبعت ا٢ٌٟ دْٚ غ١ش٘ب ِٓ الألغبَ ٔظشاً ٌخجشح اٌجُؾبس فٟ ٘زا اٌّغبي أ٠ٚؼضٚ عجت اخز١بس 

ٛػخ ِٓ الاعزٕزبعبد ِٚب ٠ّىٓ أْ ٠مذِٖٛ ِٓ رم١١ُ دل١ك ٌّشبس٠غ اٌزخشط، ٚلذ اعزخٍظذ اٌذساعخ ِغّ

ْ رـشػ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعئٍخ ٌىٟ رفزؼ اٌجبة أِبَ اٌّٙز١ّٓ ٌٛػغ اٌذساعبد ٚاٌؾٍٛي اٌلاصِخ أٚاٌزٟ ٠ّىٓ 

 ٌّؼبٌغزٙب.

ٚفٟ ئؿبس ِٕٙغ١بد اٌزم١١ُ ٠ٛعذ اٌؼذ٠ذ ِٕٙب ٚأّ٘ٙب ّٔبرط اٌزم١١ُ اٌّؼزّذح فٟ رم١١ُ إٌّب٘ظ اٌزذس٠ج١خ 

اٌزٟ رشوض ػٍٝ إٌّٙظ ثىً ػٕبطشٖ ٚعٛأجٗ ِٓ  System Modelٚاٌزٟ رزجٕٝ إٌظبَ إٌّٛرعٟ 

 Stufflebeam)أ٘ذاف ِٚذخلاد ٚػ١ٍّبد ِٚخشعبد، ِٚٓ أِضٍخ ٘زٖ إٌّٙغ١خ ّٔٛرط عزفٍج١ُ 

Model)  َ٠ؼُ أسثؼخ أٔٛاع ِٓ اٌزم١١ُ ٟ٘ رم١١ُ الإؿبس اٌؼب ٛ٘ٚContext Evaluation ُرم١١ ،

ٚرم١١ُ إٌزبئظ  ١ٍّProcess Evaluationبد ، رم١١ُ اٌؼInput Evaluationاٌّذخلاد 

، ٚػٍٝ ػٛء ٘زا إٌّٛرط فاْ ٘زٖ اٌذساعخ رأرٟ رؾذ ئؿبس Product Evaluation  [1])اٌّخشعبد(

 رم١١ُ اٌؼ١ٍّبد ؽ١ش ٔٙذف ئٌٝ :

 .ئعشاء ػ١ٍّخ رم١١ُ فبػ١ٍخ ؿشق اٌزذس٠ظ 

 .ٍّٟرؾذ٠ذ ِذٜ رىبًِ اٌغبٔت إٌظشٞ ِغ اٌؼ 

 ٕف١ز إٌّٙظ.وفبءح ئداسح ػ١ٍّبد ر 

 مشكهت انبحث : .3

 رىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ا٢رٟ :

 .ِشبس٠غ اٌزخشط فٟ اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخػذَ اعزخذاَ  -1

ػذَ ٚعٛد دساعبد عبثمخ رؾذد آ١ٌخ رم١١ُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ألغبَ اٌؾبعٛة ِّب ٠ٛػؼ ػذَ  -2

 .ٚعٛد ساثؾ ث١ٓ ِٕب٘ظ ألغبَ اٌؾبعٛة ِٚزـٍجبد عٛق اٌؼًّ

ؼب١٠ش صبثزخ فٟ رٕف١ز ِشبس٠غ اٌزخشط رٛظف ِٙبساد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ف١ّب ٚعٛد آ١ٌبد ِٚػذَ  -3

 [2].شف ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح٠خض اٌّش

 أهذاف انبحث : .4

لغبَ اٌؾبعٛة ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ أم١١ُ ِخشعبد ر ئْ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٙزا اٌجؾش ٠زغٍٝ فٟ

 ٕفز٘ب اٌـلاة فٟ اٌّشؽٍخ إٌٙبئ١خ ِٓ دساعزُٙ،ثّذ٠ٕخ اٌخّظ ٚرٌه ِٓ خلاي ِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ ٠

 ٠ٚزؾمك رٌه ِٓ خلاي ا٢رٟ :

ثّذ٠ٕخ اٌخّظ ِٓ خلاي رم١١ُ ِشبس٠غ  اٌؼبٌٟفٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ  اٌؾبعٛةألغبَ ِشالجخ أداء  -1

 اٌزخشط.
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ِٛاؿٓ اٌخًٍ ٌـشؽٙب أِبَ ِزخزٞ اٌمشاس ٌزغبػذ فٟ ٚػغ اٌزخـ١ؾ اعزىشبف الأخـبء ٚ  -2

 . اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ١خ رـ٠ٛش آ١ٌبد ػًّ رٍه إٌّبعت فٟ ػٍّ

 انبحث:أهميت  .5

٠شوض ػٍٝ  وٛٔٗ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟرم٠ُٛ ٚرم١١ُ ِخشعبد ِإعغبد أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ رأرٟ ِٓ أ١ّ٘خ 

ِٚٓ أ٘ذاف ٘زٖ ؼزجش أؽذ أػّذح ر١ّٕخ اٌّغزّغ، ر اٌزٌٟـلاة ّخ ِٓ اٌّغزّغ ٟٚ٘ شش٠ؾخ اشش٠ؾخ ِٙ

ىً عٌٙٛخ، ٚػٍٝ ٘زا الأعبط ِٓ ٙشح ٠ّىٓ أْ رخٛع غّبس اٌؼًّ ثِ اٌّإعغبد ئػذاد وٛادس

الألغبَ اٌؼ١ٍّخ ثزٍه اٌّإعغبد ِٚب ِذٜ لشثٙب أٚ ثؼذ٘ب ػٓ ٌٝ رم١١ُ ػًّ ئ ْ ٍٔفذ الأزجبٖاٌؼشٚسٞ أ

 غذ ِٓ أعٍٙب.٘ذاف اٌزٟ أعُالأ

ساد ُ اٌمذساد ٚاٌّٙاب ٚػشٚسح اوزغبثٌٙـلاة ٚاٌزٞ ٠غزٙذف ا زؼ١ٍُ اٌؼبٌٟأ١ّ٘خ رـ٠ٛش اٌوّب رزّضً فٟ 

ٌٚٝ ِٚب ٠فشػاٗ اٌٛالاغ اٌؼٍّاٟ ٚاٌؼٍّاٟ ٌٍؼظاش ِآ ئػزّابد ِجبشاش ػٍاٝ رٍاه           اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزم١ٕخ ثبٌذسعخ الأ

اٌزااذس٠ت إٌّٙااٟ رااأرٟ الأ١ّ٘ااخ ٌزم١اا١ُ   ٚ اٌزؼٍاا١ُ ػٍااٝ أ١ّ٘ااخ  ثٕاابءاًٚ  [،2اٌمااذساد فااٟ ِخزٍااف اٌّغاابلاد ]  

١ُ ئٌااٝ ػاذح أٔاٛاع ؽ١ااش ٠ّىآ أْ ٠شواض ػٍااٝ     ِخشعابد ٘ازا إٌااٛع ِآ اٌزأ١٘اً ٠ٚظاإف اٌّخزظا١ٓ اٌزم١ا      

[، ٚراأرٟ ٘ازٖ اٌذساعاخ ػآّ اٌزم١ا١ُ اٌاذاخٍٟ       3اٌزم١١ُ الإلزظابدٞ أٚ اٌزم١ا١ُ اٌخابسعٟ أٚ اٌزم١ا١ُ اٌاذاخٍٟ ]     

ٚاٌزٞ ٠مظذ ثٗ رؾذ٠ذ ِذٜ رؾم١ك ِخشعابد اٌجشٔابِظ اٌزؼ١ٍّاٟ ٌلأ٘اذاف الأدائ١اخ اٌّٛػاٛػخ ٌاٗ، ٠ٚاشٜ         

فٟ اٌٛؿٓ اٌؼشثٟ رؼزجش ٔظّبً أوبد١ّ٠اخ ٔظش٠اخ ثؼ١اذح ػآ ١ِابد٠ٓ       ُ اٌزؼ١ٍُ بؽض١ٓ أْ أغٍت ٔظوض١شاً ِٓ اٌج

 .اٌزـج١مٟ ٚاٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ اٌّزمذَاٌزؼ١ٍُ 

 منهجيت انبحث: .6

 ِغّٛػخ ِٓ الألغبَ اٌؼ١ٍّخ إٌّٙغ١خ اٌّزجؼخ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِٕٙغ١خ إٌٛع اٌىّٟ ٚلذ رُ ئخز١بس 

 ظ ٚاٌزٟ رُؼٕٝ ثزذس٠ظ رخظض "اٌؾبعٛة" وّغزّؼبدِذ٠ٕخ اٌخّداخً ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

 (2015-2003إٌّغضح ثٙزٖ الألغبَ فٟ اٌفزشح ِب ث١ٓ )ٌؼ١ٕبد اٌج١بٔبد، ٚلذ رُ ئخز١بس ِشبس٠غ اٌزخشط 

وّظبدس ٌٍج١بٔبد، ٚلذ رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ ٚالغ عغلاد رم١١ُ اٌّشبس٠غ ثبلإػبفخ ئٌٝ ِشاعؼخ ٚصبئك 

ٚص١مخ ِششٚع اٌزخشط( اٌزٟ رؼُ رفبط١ً اٌؼًّ ِغ ئعشاء )        الأؿشٚؽخاٌّشبس٠غ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ 

عبع١بد اٌجؾش اٌؼٍّٟ اصٕبء ٚأ ثشىً دل١ك ِٚفظً ٚرم١١ُ ِذٜ ِـبثمزٙب ٌّٕٙغ١بد ِشاعؼخ ٌزٍه اٌٛصبئك

 .اػذاد٘ب

 ِغ رٛػ١ؼ اعزٙذفذ٠ج١ٓ أُ٘ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ػٓ وً ِششٚع فٟ اٌؼ١ٕبد اٌزٟ  (1اٌغذٚي)

 اٌج١بٔبد:اٌزش١ِض اٌزٞ أعزخذَ فٟ رؾ١ًٍ 
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عّغ  ِٓ ػ١ٍّخ الأزٙبءثؼذ ٚ، ( ِششٚع رخشط105٘زٖ اٌّإعغبد )ػذد اٌؼ١ٕبد ِٓ  ثٍغٚلذ 

 Statistical Package for the Social Sciencesاٌج١بٔبد رُ ئعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ 

(SPSS)  ًِفٟ ئعشاء ػ١ٍّبد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ِٚٓ اٌـشق الإؽظبئ١خ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد رُ ئخزجبس ػب

-T   اخزجبساٌّزغ١شاد ِضً ِٚؼذي اٌزجب٠ٓ ث١ٓ  Correlationالإسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌزبثؼخ 

Test  ٚANOVA ِب ٠ؼجش ػٕٗ ثّغزٜٛ اٌذلاٌخ أٚ 95، فٟ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ رُ رجٕٟ ِغزٜٛ اٌضمخ ٛ٘ٚ %

% ٚ وزٌه ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 5ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ، ٘زا ٠ؼٕٟ إٔٔب ٔغّؼ ثبٌٛلٛع فٟ خـأ رمذ٠شٞ لا ٠زغبٚص 

1[ %4.] 
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     :(Reliabilityثباث الأداة )الاعتماديت  1.6

ٚفٟ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ رُ رجٕٟ ِغزٜٛ  Cronbach’s alphaِؼبًِ  ثبعزخذاَ الأداح صجبد ِٓ اٌزؾمك رُ  

٘زا ٠ؼٕٟ إٔٔب ٔغّؼ ثبٌٛلٛع فٟ خـأ ، خ أٚ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ% ٚ٘ٛ ِب ٠ؼجش ػٕٗ ثّغزٜٛ اٌذلا95ٌاٌضمخ 

  (١2ٕخ اٌغذاٚي سلُ )% ٌٚم١بط ِغزٜٛ اٌذلخ فٟ اٌؼ1% ٚوزٌه ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 5رمذ٠شٞ لا ٠زغبٚص 

ٚاٌزٟ ػٕظش ِٓ اٌج١بٔبد )أعئٍخ الاعزج١بْ(  ٠19ج١ٓ ل١بط ِغزٜٛ اٌذلخ اٌذاخ١ٍخ ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌزٟ رؼُ 

 ِٗب ل١ّزعغً   Cronbach’s alphaاخزجبس  ،اٌذساعخ ػّٓ ػ١ٕخٚص١مخ ثؾش رخشط  105اشزٍّذ 

ٟٚ٘  ،] Bryman & Cramer ]5٘زا ِغزٜٛ أػٍٝ ِٓ اٌّغزٜٛ الأدٔٝ اٌّمجٛي اٌزٞ الزشؽٗ ٚ 0.87

 أْ ػٍٝ ٠ذي ، ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ أْ ٔغغً أْ ِغزٜٛ اٌذلخ اٌّـٍٛثخ فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٕخ ٚ٘زا 0.80ػٍٝ أْ ٠ىْٛ 

 ٌٍذساعخ . ا١ٌّذأٟ اٌزـج١ك فٟ ػ١ٍٙب الاػزّبد ٠ّىٓ صجبد ػب١ٌخ ثذسعخ رزّزغ اٌذساعخ أداح

Friedman's

 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square 

Friedman's 

Chi-Square Sig 

Between People911. 36 32.780 ث١ٓ اٌّشبسو١ٓ فٟ اٌؼ١ٕخ   

Within 

People 

Between Items ٓث١

 ػٕبطش الاعزج١بْ
1221.330a 13 93.948 290.976 .000 

Residual 797.598 468 1.704   

Totalٌٟ4.197 481 2018.929 الإعّب   

Total  2051.708 517 3.968   

 

 Grand Mean   =2.83ِغزٜٛ غشأذ 

 N of Items=18ػذد ػٕبطش الأعئٍخ 

   Cronbach's Alpha  =0.87مستىي انذقت 

 

 :انبحث فرضياث. 7

رؼزّذ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌفشػ١بد اٌزٟ ع١زُ ػ١ٍٙب اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ػٍٝ ِب رمذَ فاْ اٌذساعخ  ٚثٕبءً

فٟ إٌمبؽ اٌفشػ١بد  ٚرزٍخض ،ٙذف اٌؼبَ ٌٍذساعخغ١ٍُ ٚاٌزٞ ٠خذَ اٌٌٝ إٌزبئظ ٚالاعزٕزبط اٌئٛطٛي ٌٍ

 اٌزب١ٌخ:

اؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ اعزٙذفزٙب اٌذساعخ فٟ ِغزٜٛ  انفرضيت الأونً:

 .ِخشعبد ِشبس٠غ اٌزخشط

 اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع" ث١ٓ اؽظبئ١ب لا انفرضيت انثانيت: 

اؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ رأص١ش ٌٍّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌلأعزبر اٌّششف ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌّششٚع  :انثانثت انفرضيت

 .اٌزخشط
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فشاد فش٠ك اٌّششٚع )اٌـٍجخ( ػٍٝ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ أٌؼذد اؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ رأص١ش  :انرابعتانفرضيت 

 ٌٍّششٚع.

 اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌٍّششٚع ثبخزلاف ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚع.لا ٠ٛعذ فشق فٟ  :انخامستانفرضيت 

اؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ ٌٍّشبس٠غ اٌزٟ وبْ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ  :انسادستانفرضيت 

 ِٚغزٜٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ١ٌظ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ.

إ٘لاد اٌؼ١ٍّخ اٌّ لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع" ثبخزلاف :انسابعتانفرضيت 

  .ٌٍّششف١ٓ

ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع" ثبخزلاف  انفرضيت انثامنت:

 اٌّششٚع.

 ٌٍّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ.ؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ رأص١ش )اسرجبؽ( ئ انفرضيت انتاسعت:

  انىصف الاحصائي نهمتغيراث (3جذول رقم )ان

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. 

Deviation 

Minimu

m 

Maximu

m 

 
105 2.75 .875 1 5 

خاٌّإعغاعُ   105 2.53 1.127 1 4 

 

 في تقيم انمشروع بين انمؤسساث ANOVAاختبار انتباين  (4جذول رقم )ان

Ranks Test 

Statistics
a,

b
 

 
 N Mean اعُ اٌّإعغخ

Rank 

Asymp. 

Sig. 

 

 52.22 29 اٌّإعغخ أ

.462 
 62.17 15 اٌّإعغخ ة

 53.55 37 اٌّإعغخ ط

 47.35 24 اٌّإعغخ د

   105 الاجماني
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لا ٠ٛعذ اخزلاف اٚ فٛاسق ث١ٓ اٌّإعغبد  ٔٗ اؽظبئ١بًأٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٔلاؽظ  (3اٌغذٚي ) ِٓ خلاي

ػٍٝ ِٓ أْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ عغً ل١ّخ ئ ٌٍّششٚع ؽ١شاٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّغزٙذفخ ثبٌذساعخ فٟ اٌّغزٛٞ اٌؼبَ 

 ( ٌٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ ِمجٌٛخ.0.05)

 ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع" ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ.لا  انفرضيت انثانيت:

:انىصف الاحصائي نهمتغيراث 

 انعذد 

N 

انًتىسط 

 انحسابي

Mean 

 الاَحراف انًعياري

Std. Deviation 

 2.409 3.66 29 اٌّإعغخ أ

 2.024 4.67 15 اٌّإعغخ ة

 2.570 5.30 37 اٌّإعغخ ط

داٌّإعغخ   24 3.08 1.932 

 2.460 4.25 105 الاجمالي

 

 بين انمؤسساثنىاقص تىثيق انمشروع في  Tukey HSDاختبار انتباين  (6جذول رقم )ان

 

(I) College Name (J) College Name  الاختلاف في

 انًتىسط انحسابي

Mean 

Difference (I-

J) 

الاَحراف 

انًعياري 

 نلأخطاء

Std. 

Error 

يستىي 

انذلانت 

لاحصائيتا  

Sig. 

 

Tukey 

HSD 

 انًؤسست أ

 520. 738. 1.011- انًؤسست ب

 026. 575. *1.642- انًؤسست ج

 808. 640. 572. انًؤسست د

 انًؤسست ب

 520. 738. 1.011 انًؤسست أ

 811. 710. 631.- انًؤسست ج

 169. 763. 1.583 انًؤسست د

 انًؤسست ج

 026. 575. *1.642 انًؤسست أ

 811. 710. 631. انًؤسست ب

 002. 608. *2.214 انًؤسست د

 انًؤسست د

 808. 640. 572.- انًؤسست أ

 169. 763. 1.583- انًؤسست ب

 002. 608. *2.214- انًؤسست ج
 

 5...معذل انتباين رو دلانت في مستىي  *
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ٚ فٛاسق ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ أخزلاف ؽظبئ١ب ٠ٛعذ أٗ ئأٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  ( ٔلاؽظ6غذٚي )اٌ ِٓ خلاي

" طٚاٌّإعغخ " "أ"اٌّإعغخ ٚثبٌزؾذ٠ذ ث١ٓ  اٌّششٚع"رٛص١ك  ٔٛالض"ػذد اٌّغزٙذفخ ثبٌذساعخ فٟ 

ٚاٌزٞ  "،د"ٚاٌّإعغخ  "ط"ث١ٓ اٌّإعغخ  ( ٚوزٌهSig = 0.026) ل١ّخِغزٜٛ اٌذلاٌخ عغً ف١ٙب  ٚاٌزٞ

 .ِشفٛػخٌٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ   (Sig = 0.002) اٌذلاٌخ ل١ّخعغً ف١ٙب ِغزٜٛ 

اؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ رأص١ش ٌٍّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌلأعزبر اٌّششف ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌّششٚع  انفرضيت انثانثت:

 اٌزخشط.

Ranks Test 

Statistics 

 N Mean Rank Std.Deviation Asymp. Sig انًؤهم انعهًي نهًشرف 

Project Evaluation 

BSc 1 26.00 . 

.31 
MSc 98 54.08 .89 

PhD 6 39.83 .52 

Total 105  .88 

 

رأص١ش ٌٍّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌلأعزبر اٌّششف  ٠ٛعذ لأٗ ئؽظبئ١ب أٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  ( ٔلاؽظ7) غذٚياٌ ِٓ خلاي

ٚ٘ذٖ ( Sig = 0.462ل١ّخ ) الاؽظبئ١خ ِغزٜٛ اٌذلاٌخعغً  لذٚ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌّششٚع اٌزخشط

 .ِمجٌٛخٌٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ ( 0.05اٌم١ّخ اػٍٟ ِٓ )

 

اؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ رأص١ش ٌؼذد افشاد فش٠ك اٌّششٚع )اٌـٍجخ( ػٍٝ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ  انفرضيت انرابعت:

ٌٍّششٚع.

 

 

 N Mean Std. 

Deviation 

Minimu

m 

Maximu

m 

 5 1 875. 2.75 105 انًعذل انعاو نهًشروع

 7 1 1.287 3.87 105 عذد طهبت انًشروع
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Ranks Test 

Statistics 

 
عذد طهبت 

 انًشروع

N Mean 

Rank 

Asymp. Sig. 

هًشروعانًعذل انعاو ن  

1 4 57.13  

 

 

.58 

2 10 63.75 

3 26 58.40 

4 32 49.09 

5 25 48.40 

6 5 42.60 

7 3 62.17 

Total 105   

 

فشاد فش٠ك اٌّششٚع ػٍٝ ألا ٠ٛعذ رأص١ش ٌؼذد  ئؽظبئ١بٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ أْ  ( ٔلاؽظ9) غذٚياٌ ِٓ خلاي

( ٌٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ Sig = 0.58ل١ّخ ) الإؽظبئ١خ ٌخٚلذ عغً ِغزٜٛ اٌذلا اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع

 ِمجٌٛخ.

 .لا ٠ٛعذ فشق فٟ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌٍّششٚع ثبخزلاف ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚعانفرضيت انخامست: 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. 

Deviation 

Minimu

m 

Maximu

m 

انعاو نهًشروع انًعذل  105 2.75 .875 1 5 

 3 1 612. 2.01 105 جُس فريق انًشروع

Ranks Test 

Statisticsa,b 

 
جُس فريق 

 انًشروع

N Mean 

Rank 
Asymp. Sig. 

 انًعذل انعاو نهًشروع

 53.24 19 ركىر

 50.62 66 أَاث    

 60.63 20 يجًىعت يختهطت

   105 الاجمالي

                       a. Kruskal Wallis Test   

                       b. Grouping Variable: Students Gender       
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لا ٠ٛعذ فشق فٟ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌٍّششٚع ئؽظبئ١ب ٔٗ أٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  ( ٔلاؽظ11) غذٚياٌ ِٓ خلاي

( ٌٚٙزا Sig = 0.38ل١ّخ ) الإؽظبئ١خ ٚلذ عغً ِغزٜٛ اٌذلاٌخ لاف ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚعثبخز

 فاْ اٌفشػ١خ ِمجٌٛخ.

لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ ٌٍّشبس٠غ اٌزٟ وبْ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ  ئؽظبئ١ب انفرضيت انسادست:

 ِٚغزٜٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ١ٌظ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ.

Ranks Test 

Statisticsa 

 
 N Mean Rank Sum of َىع انزبىٌ

Ranks 

Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

انًعذل انعاو 

 نهًشروع

Real 48 53.91 2587.50 
.76 

Not Real 57 52.24 2977.50 

Total 105    

a. Grouping Variable: Customer Type 

لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ ٌٍّشبس٠غ ئؽظبئ١ب  ٔٗأٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  ( ٔلاؽظ12) غذٚياٌ خلايِٓ 

 ٚلذ عغً ِغزٜٛ اٌذلاٌخاٌزٟ وبْ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ ِٚغزٜٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ١ٌظ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ 

 ( ٌٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ ِمجٌٛخ.Sig = 0.76)      ل١ّخ  الاؽظبئ١خ

 

خزلاف اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍّخ ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع" ثب لا انفرضيت انسابعت:

  ٌٍّششف١ٓ.

  ىصف الاحصائي  نهمتغيراثان( 13جذول )ان
 

 N Mean Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence Interval 

for Mean 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

BSc 1 2.00 . . . . 

MSc 98 4.21 2.459 .248 3.72 4.71 

PhD 6 5.17 2.563 1.046 2.48 7.86 

Total 105 4.25 2.460 .240 3.77 4.72 
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  ANOVAاختبار انتباين  ( 14جذول )ان

 Sum of 

Squares 

 يجًىع انًربعاث

Df Mean 

Square 

 يتىسط انًربعاث

F Sig. 

Between 

Groups 

 بيٍ انًجًىعاث 

10.229 2 5.114 .842 

.43 
Within Groups 

 داخم انًجًىعاث
619.333 102 6.072 

 

Total 629.562 104   
 

لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك ئؽظبئ١ب  ٔٗأٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  ( ٔلاؽظ14) غذٚياٌ ِٓ خلاي

(   Sig = 0.43ٚاٌزٞ عغً ف١ٙب ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ل١ّخ ) اٌّششٚع" ثبخزلاف اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍّخ ٌٍّششف١ٓ

 .مجٌٛخٌِٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ 

لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع" ثبخزلاف ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اؽظبئ١بً  انفرضيت انثامنت:

 اٌّششٚع.

 حصائي نهمتغيراثلاىصف اان 

 N Mean Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence Interval 

for Mean 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

 5.45 3.39 492. 2.143 4.42 19 ركىر

 4.74 3.47 318. 2.585 4.11 66 أَاث

يجًىعت 

 يختهطت
20 4.55 2.395 .535 3.43 5.67 

Total 105 4.25 2.460 .240 3.77 4.72 

 

  ANOVA( اختبار انتباين 16انجذول )
 

 Sum of 

Squares 

Df Mean 

Square 

F Sig. 

Between 

Groups 

 بيٍ انًجًىعاث

3.723 2 1.861 .303 

.74 
Within Groups 

 داخم انًجًىعاث
625.839 102 6.136 

 

Total 629.562 104   
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لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك ئؽظبئ١ب  ٔٗأٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  ( ٔلاؽظ16غذٚي )اٌ ِٓ خلاي

 = Sigل١ّخ )الإؽظبئ١خ ٚاٌزٞ عغً ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ثبخزلاف ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚع اٌّششٚع" 

 .ِمجٌٛخٌٚٙزا فاْ اٌفشػ١خ  ( 0.74

 ئؽظبئ١ب لا ٠ٛعذ رأص١ش )اسرجبؽ( ٌٍّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ. انفرضيت انتاسعت:

( ٔلاؽظ ٚعٛد ػذد ِٓ الاسرجبؿبد 19( اٌٝ ) 17ي ِٓ )خزجبس الاسرجبؽ ٚاٌّج١ٓ فٟ اٌغذِٚٓ خلاي ا

 ٙب فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌزبثؼخ ٚاٌزٟ ٔٛػؾ

ػذد طفؾبد ٚص١مخ اٌّششٚع( ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اعُ اٌّإعغخ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ ) -1

٠ٚفغش ٘زا  (0.02( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ )0.24الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )ؽ١ش عغً 

فٟ ٚص١مخ  وضشأؾبد عغٍذ ػذد طف"د"  "ط" ٚالاسرجبؽ اٌؼؼ١ف ػٍٝ أْ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

)٠فغش ٘زا الاسرجبؽ اٌؼؼ١ف ػٍٝ أْ ٚصبئك اٌزخشط فٟ ثؼغ ِٓ اٌّإعغبد الأخشٜ  اٌزخشط

 (.ِٓ ٚصبئك اٌزخشط فٟ اٌّإعغبد الأخشٜ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ الً طفؾبد

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اعُ اٌّإعغخ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌٍّششٚع( ؽ١ش  -2

٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ( 0.00( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ )-0.65ً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ لٛٞ )عغ

وضش ِٓ اٌّإعغبد "ة" رـٛي ف١ٙب ِذح اٌّششٚع أ "أ" ٚػٍٝ أْ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ  اٌمٛٞ

 الأخشٜ.

ّذح اٌض١ِٕخ اٌ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )اٌفظً اٌذساعٟ/اٌؼبَ اٌغبِؼ٠ٟٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً ) -3

( 0.00( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ )0.48) ػؼ١ف( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ٌٍّششٚع

 ػٍٝ اْ ِذح اٌّششٚع رىْٛ أؿٛي فٟ إٌظبَ اٌؼبَ اٌغبِؼٟ ِٓ إٌظبَ اٌفظٍٟ.٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ 

زبثؼخ )ػذد إٌٛالض ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌفظً اٌذساعٟ/اٌؼبَ اٌغبِؼٟ( ٚاٌّزغ١ش اٌ -4

( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ -0.22فٟ ٚص١مخ اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف عذاً )

٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ اْ ػذد ٔٛالض اٌّششٚع رىْٛ اوضش فٟ إٌظبَ اٌفظٍٟ ( 0.02ئؽظبئ١خ )

 ِٕٙب فٟ إٌظبَ اٌؼبَ اٌغبِؼٟ.

لشخ اٌّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ػذد إٌٛالض فٟ ٚص١مخ ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )عٕخ ِٕب -5

( 0.00ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ )( -0.39اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )

 لً فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح. عْ ػذد إٌٛالض فٟ ٚص١مخ اٌّشش٠ٚٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ

ّٟ ٌٍّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ػذد طفؾبد ٚص١مخ ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌّغبي اٌؼٍ -6

( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 0.20خزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف عذاً )اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الا
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ْ ػذد طفؾبد ٚص١مخ اٌّششٚع رض٠ذ فٟ ِغبي اٌزغبسح ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.04)

 غبي ٔظُ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ.وضش ِٕٙب فٟ ١ِٔخ ٚرظ١ُّ اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ أالاٌىزشٚ

 اٌض١ِٕخ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌّغبي اٌؼٍّٟ ٌٍّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )اٌّذح  -7

ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ  (-0.22ٌٍّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف عذاً )

ششٚع رمً فٟ اٌّشبس٠غ ِغبي اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ذح اٌّْ صِٓ ِ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.02)

)ِغبي ٔظُ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌزؼ١ٍُ  وزٌه رظ١ُّ اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ أوضش اٌّغبلاد الأخشٜٚ

 الاٌىزشٟٚٔ(.

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌّغبي اٌؼٍّٟ ٌٍّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ػذد ٔٛالض  -8

ٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ( ػٕذ ِغز-0.23ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف عذاً )زجبس اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الاخ

وضش فٟ ٚصبئك اٌّشبس٠غ اٌزٟ فٟ ِغبي )ِغبي ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أْ ػذد إٌٛالض أ (0.02)

ٔظُ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ( ِٓ اٌّشبس٠غ اٌزٟ فٟ ِغبلاد )اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚوزٌه 

 .١ٔٚ6خ( ٚ٘زا ٠إوذ الاسرجبؽ اٌغبثك فٟ إٌمـخ رظ١ُّ اٌّٛالغ الاٌىزش

 حصائي نتحهيم الارتباط نهمتغيراث( وصف إ17جذول )ان

ػذد إٌٛالض فٟ 

 اٌزٛص١ك

اٌّذح اٌض١ِٕخ 

ٌٍّششٚع 

 ثبلأشٙش

ػذد طفؾبد 

 ٚص١مخ اٌّششٚع

 

 -.65 .24* 
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

 اسى انًؤسست
 .000 .015 

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-
tailed) 

 105 105 
عذد عُاصر 

 N انعيُت

-.223* .477  
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 
انفصم 

انذراسي/انعاو 
 انجايعي

.022 .000  
 انذلانتيستىي 

Sig. (2-
tailed) 

105 105  
عذد عُاصر 

 N انعيُت

-.390   
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 
 سُت انًُاقشت

.000   
 انذلانتيستىي 

Sig. (2-
tailed) 
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105   
عذد عُاصر 

 N انعيُت

-.227 -.221 .197* 
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

انًجال انعهًي 
 044. 024. 020. نهًشروع

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-
tailed) 

105 105 105 
عذد عُاصر 

 N انعيُت

 

                *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

                **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

ش عغً ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اعُ اٌّإعغخ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )الأخـبء الاِلائ١خ( ؽ١ -9

٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أْ ( 0.00) ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ( -0.54الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ )

اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ "ط" ٚ"د" عغٍذ أخـبء اِلائ١خ فٟ ٚصبئك ِشبس٠غ اٌزخشط ػٓ اٌّإعغبد "أ" 

 ٚ "ة".

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اعُ اٌّإعغخ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )أخـبء فٟ رٕغ١ك  -10

ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ( 0.19اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف عذاً )

فؼً ِغزٜٛ فٟ ّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ "ط" ٚ"د" عغٍذ أ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أْ اٌ( 0.05)

 رٕغ١ك ٚصبئك ِشبس٠غ اٌزخشط ِٕٙب فٟ اٌّإعغبد الاخشٜ "أ" ٚ "ة".

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اعُ اٌّإعغخ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ٔٛع الإٔزبط إٌٙبئٟ  -11

دلاٌخ ئؽظبئ١خ ( ػٕذ ِغزٜٛ -0.30خزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف عذاً )ّششٚع( ؽ١ش عغً الاٌٍ

س٠غ ٔزبط ٌّشبد اٌزؼ١ّ١ٍخ "ط" ٚ"د" وبْ ٔٛع الإ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أْ اٌّإعغب (0.00)

خشٜ ش ِٕٙب فٟ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ الأوضاٌزخشط ػجبسح ػٓ ػشع رغش٠جٟ أٚ أزبط ػٍّٟ ٍِّٛط أ

 ة"."أ" ٚ "

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌفظً اٌذساعٟ/اٌؼبَ اٌغبِؼٟ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ  -12

ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ  (0.61ً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ لٛٞ ))الأخـبء الاِلائ١خ( ؽ١ش عغ

ػٍٝ  ٞوضش رؾزٛبس٠غ ؿلاة إٌظبَ اٌؼبَ اٌغبِؼٟ أْ ٚصبئك ِش( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.00)

 ضش أخـبء اِلائ١خ ِٕٙب فٟ ٚصبئك ِشبس٠غ ؿلاة إٌظبَ اٌفظٍٟ.وأ

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌفظً اٌذساعٟ/اٌؼبَ اٌغبِؼٟ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ٔٛع  -13

ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ  (0.30الإٔزبط إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )
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وضش رشو١ض ػٍٝ ِشبس٠غ ؿلاة إٌظبَ اٌفظً ٌُٙ أ ْؽ ػٍٝ أ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجب0.00ئؽظبئ١خ )

ْ ( ؽ١ش أ11سرجبؽ اٌّزوٛس فٟ ٔمـخ )رٕف١ز ِشبس٠غ أزبط ػ١ٍّخ ٚ٘زا ٠إوذ الا ٚزغش٠جٟ أاٌؼشع اٌ

 اٌّإعغبد "ط" ٚ"د" رزجغ إٌظبَ اٌفظٍٟ.

ـبء فٟ ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )عٕخ ِٕبلشخ اٌّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )الأخ -14

ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ  (0.28رٕغ١ك ِشبس٠غ اٌزخشط( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )

وضش ح أْ ٚصبئك ِشبس٠غ اٌزخشط فٟ اٌغٕٛاد الأخ١ش( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.00ئؽظبئ١خ )

 رٕغ١مبً ِٕٙب فٟ اٌغٕٛاد اٌّبػ١خ.

ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ٔٛع الإٔزبط ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )عٕخ ِٕبلشخ اٌّششٚع(  -15

( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 0.23إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )

ْ ِشبس٠غ اٌزخشط فٟ اٌغٕٛاد اٌغبثمخ وبٔذ ِؼظّٙب ػشع ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.02)

 وضش رٕٛػبَ.أ ذوبٔ حرغش٠جٟ ٌٚىٓ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١ش

١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌّغبي اٌؼٍّٟ ٌٍّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ٔٛع الإٔزبط ٠ٛعذ اسرجبؽ ث -16

ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ  (-0.53إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ع١ذ )

ْ ِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ وبٔذ فٟ ِغبي أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.00)

ٌغخ اٌظٛس ٚاٌّزشعّبد ػجبسح ػٓ ػشع رغش٠جٟ ِٕٙب فٟ اٌّغبلاد اٌغغشاف١خ ٚأٔظّخ ِؼب

 غٍجٙب أزبط ٍِّٛط.خ اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ اٌزٟ وبٔذ أالأخشٜ )أٔظّخ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚأٔظّ

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ٔٛع اٌضثْٛ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌٍّششٚع(  -17

٠ٚفغش ( 0.03ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ )( -0.21ؽ ػؼ١ف عذاً )زجبس ِؼذي اسرجبؽ١ش عغً الاخ

ْ ِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ وبْ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ رغزغشق ٚلذ أؿٛي ِٓ اٌّشبس٠غ الاسرجبؽ ػٍٝ أ ٘زا

 اٌزٟ ١ٌظ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ.
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 حصائي نتحهيم الارتباط نهمتغيراث( وصف إ18جذول )ان

انًذة انزيُيت 
نهًشروع 
 بالأشهر

تاج َىع الإَ
انُهائي 
 نهًشروع

أخطاء في 
 انتُسيق

  أخطاء ايلائيت

 -.298 .192 -.535 
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

 اسى انًؤسست
 .002 .050 .000 

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-
tailed) 

 105 105 105 
عذد عُاصر 

 N انعيُت

 .300**  .606** 
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 
انفصم 

ذراسي/انعاو ان
 انجايعي

 .002  .000 
 انذلانتيستىي 

Sig. (2-
tailed) 

 105  105 
عذد عُاصر 

 N انعيُت

 .232 .284**  
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

 سُت انًُاقشت
 .017 .003  

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-
tailed) 

 105 105  
عذد عُاصر 

 N انعيُت

 -.534   
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 
انًجال 
انعهًي 
 نهًشروع

 .000   
 انذلانتيستىي 

Sig. (2-
tailed) 

 105   
عذد عُاصر 

 N انعيُت

-.209    
 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

 َىع انزبىٌ
.032    

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-
tailed) 

105    
عذد عُاصر 

 N انعيُت
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اٌّغزمً )ٔٛع فىشح اٌّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ػذد الأخـبء فٟ ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش  -18

خ ( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١-0.34ٚص١مخ اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )

وضش أخـبء ِٓ اٌزخشط اٌزٟ وبٔذ لأفىبس عذ٠ذح أ ِشبس٠غ ْ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ أ0.04)

 غ عبثمخ.اٌّشبس٠غ اٌزٟ وبٔذ ٌزـ٠ٛش ِشبس٠

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ٔٛع فىشح اٌّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ٔٛع الإٔزبط  -19

( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 0.32إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )

ع ػجبسح ػٓ ػش عذ٠ذح وبٔذْ ِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ راد أفىبس ػٍٝ أ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ  (0.05)

 رـ٠ٛش ِشبس٠غ عبثمخ.فٟ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ػجبسح ػٓ  ِٕٙب أوضشرغش٠جٟ 

٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ٔٛع اٌضثْٛ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ٔٛع الإٔزبط إٌٙبئٟ  -20

( 0.00ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ) (-0.91ٌٍّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ لٛٞ عذاً )

ْ اٌّشبس٠غ اٌزٟ وبٔذ ػجبسح ػٓ ػشع رغش٠جٟ لا ٠ٛعذ ٌٙب صثْٛ أ ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ ػٍٝ

 ؽم١مٟ.

اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )عٕظ فش٠ك اٌّششٚع( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )ػذد الأخـبء فٟ ٠ٛعذ  -21

( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 0.39ٚص١مخ اٌّششٚع( ؽ١ش عغً الاخزجبس ِؼذي اسرجبؽ ػؼ١ف )

اٌّشبس٠ك اٌزٟ ٠ىْٛ ف١ٙب أػؼبء اٌفش٠ك خ١ٍؾ ِٓ الأبس  ْػٍٝ أ ( ٠ٚفغش ٘زا الاسرجبؽ0.02)

 ٚاٌزوٛس ٌٗ أوجش ػذد أخـبء ِٕٙب فٟ اٌّشبس٠غ اٌغ١ش ِخزٍـخ.

 حصائي نتحهيم الارتباط نهمتغيراث( وصف إ19جذول )ان

َىع الإَتاج انُهائي 

 نهًشروع

  عذد الاخطاء

.323 -.344 

 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

 فكرة انًشروعَىع 
.048 .037 

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-tailed) 

38 37 
 عذد عُاصر انعيُت

N 

-.910  

 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 

 َىع انزبىٌ
.000**  

 انذلانتيستىي 
Sig. (2-tailed) 

105  
 عذد عُاصر انعيُت

N 
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 .390 

 درجت انترابط
Pearson 

Correlation 
جُس فريق 

 017.  انًشروع
 انذلانتيستىي 

Sig. (2-tailed) 

 37 
 عذد عُاصر انعيُت

N 

 

 :الاستنتاجاث. 9

ِخشعبد ٔٗ لا ٠ٛعذ فبسق ث١ٓ ِغز٠ٛبد اٌج١بٔبد ٌٍفشػ١خ الأٌٚٝ ٔغزٕزظ أِٓ خلاي ٔزبئظ رؾ١ًٍ  -1

ٛعٛد اٌّإعغبد فٟ ٔفظ اٌج١ئخ اٌغغشاف١خ ٌث١ٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ٘زا ٠شعغ  ِشبس٠غ اٌزخشط

غجت اٌؼغض اٌمبئُ فٟ ٘زا اٌزخظض ٌ ٔز١غخوزٌه ثغجت اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّإعغبد ِٓ ؽ١ش الأعبرزح ٚ

 ٚرجبدي ٔفظ اٌىٛادس اٌؼ١ٍّخ )أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ(.

لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك ٔٗ اٌج١بٔبد ٌٍفشػ١خ اٌضب١ٔخ ٔغزٕزظ أِٓ خلاي ٔزبئظ رؾ١ًٍ  -2

 ٚي.١شٖ ثٕفظ ِب ٚسد فٟ الاعزٕزبط الأٚاٌزٞ ٔغزـ١غ رفغ  اٌّششٚع" ث١ٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ

لا ٠ٛعذ رأص١ش ٌٍّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌلأعزبر اٌّششف ػٍٝ  أِٔٗٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ  -3

ْ ِؼظُ خ اٌفشػ١خ ٚاٌزٞ ٠ؼزجش ِإشش ػٍٝ أٚلذ أوذد إٌزبئظ طؾ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌّششٚع اٌزخشط

ٌٝ طؾخ فاْ رمبسة اٌّغزٜٛ اٌؼٍّٟ أدٜ ئ اٌّبعغز١ش ٚثزٌه ِٓ ؽبٍِٟ دسعخ زح وبٔٛاالأعبر

 اٌفشػ١خ.

فشاد فش٠ك اٌّششٚع )اٌـٍجخ( ألا ٠ٛعذ رأص١ش ٌؼذد  أِٔٗٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ  -4

ٌٝ ِذٜ رؼبْٚ أػؼبء فش٠ك ػًّ اٌـٍجخ فٟ ٚاٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ش١ش ئ ػٍٝ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ ٌٍّششٚع

 .اػذاد ِششٚع اٌزخشط

لا ٠ٛعذ فشق فٟ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌٍّششٚع ثبخزلاف  أِٔٗٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌخبِغخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ  -5

 جب٠ٓ ث١ٓ الأٔٛاع اٌضلاصخ )روٛس ، أبس ،ْ ٔز١غخ ِمبسٔخ اٌزسغُ أ ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚع

اثؾ َ ٌٍّششٚع ئلا أْ رؾ١ًٍ اٌزشِغّٛػخ ِخزٍـخ ( أظٙشد ػذَ ٚعٛد اخزلاف فٟ اٌّغزٜٛ اٌؼب

ف١ٙب أػؼبء  أْ ٕ٘بن اسرجبؽ ث١ٓ ٔٛع اٌغٕظ ٚػذد الأخـبء فٟ ِششٚع اٌزخشط ٚاٌزٟ ٠ىْٛظٙش أ

 ٔبس ٚاٌزوٛس ٌٗ أوجش ػذد أخـبء ِٕٙب فٟ اٌّشبس٠غ اٌغ١ش ِخزٍـخ.اٌفش٠ك اٌخ١ٍؾ ِٓ الإ

ٟ لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ اٌّغزٜٛ إٌٙبئٟ ٌٍّشبس٠غ اٌز ِٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌغبدعخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ -6

ٟ ٠ّىٓ ٚ٘ٛ ِب أوذرٙب إٌزبئظ ٚاٌز وبْ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ ِٚغزٜٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ١ٌظ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ

ْ ِؼظُ ِشبس٠غ اٌزخشط وبٔذ ػجبسح ػٓ ػشع رغش٠جٟ ٌُٚ رغزٙذف ػًّ ِششٚع ب ػٍٝ أرفغ١ش٘
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ظٙش رؾ١ًٍ أفٟ اٌزؾ١ًٍ اٌزشاثؾ(،  وزٌه  17ش اٌفمشح ٔظمٟ ٚ٘زا ِب أوذٖ رؾ١ًٍ اٌزشاثؾ )أٌضثْٛ ؽم١

اٌض١ِٕخ  ٔٗ ٠ٛعذ اسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ٔٛع اٌضثْٛ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثؼخ )اٌّذحثؾ أاٌزشا

ْ ِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ وبْ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ رغزغشق ٚلذ أؿٛي ِٓ ٌٍّششٚع( ؽ١ش ٠فغش ػٍٝ أ

 اٌّشبس٠غ اٌزٟ ١ٌظ ٌٙب صثْٛ ؽم١مٟ.

لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع"  ِٗٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌغبثؼخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔ -7

ْ ِؼظُ ٗ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٠ٚشعغ ئٌٝ أٚ٘زا ِب أوذر ثبخزلاف اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍّخ ٌٍّششف١ٓ

 اٌّششف١ٓ ِٓ ؽبٍِٟ دسعخ اٌّبعغز١ش.

لا ٠ٛعذ فبسق فٟ ػذد "ٔٛالض رٛص١ك اٌّششٚع"  ِٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌضبِٕخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ -8

وذد إٌزبئظ ػٍٝ طؾخ اٌفشػ١خ ٌٚىٓ اٌزأص١ش اٌٛؽ١ذ ٚلذ أ ف ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚعثبخزلا

 ػذد الأخـبء فٟ ِششٚع اٌزخشط. ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )ٔٛع اٌغٕظ ٌفش٠ك اٌّششٚع( وبْ ٌٗ رأص١ش ػٍٝ

لا ٠ٛعذ رأص١ش )اسرجبؽ( ٌٍّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ  ِٓ خلاي اٌفشػ١خ اٌزبعؼخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ -9

فمذ رُ رؾ١ًٍ اٌزشاثؾ ِغ روش رفغ١ش ٌىً ِٕٙب فٟ اٌغضء اٌخبص ثزؾ١ًٍ اٌفشػ١خ  اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ

 اٌزبعؼخ.

 :انخاتمت. .1

ِٓ اٌُّٙ عذا الا٘زّبَ ثبٌذساعبد اٌزٟ رشوض ػٍٝ رم١١ُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، 

زجش ٚاعٙخ ِّٙخ عذا رٛػؼ اٌّغزٛٞ اٌؼبَ ، ؽ١ش رؼف١ّب ٠خض ِشبس٠غ اٌزخشط فٟ ألغبَ اٌؾبعٛة

 ٌّخشعبد ألغبَ اٌؾبعٛة ٠غت رـ٠ٛش٘ب ٚالا٘زّبَ ثٙب.

اد اٌزٟ اوزغجٙب رُ اٌزشو١ض ػٍٝ وً اٌغٛأت اٌزٟ ِٓ شأٔٙب رم١١ُ ػًّ اٌـبٌت ِٚذٜ اٌّٙبسثؼذ أْ ٚ

 ٠ٛعذ ساثؾ ث١ٓ ِخشعبد ألغبَ اٌؾبعٛة أٔٗ لائٌٝ خٍظذ ٘زٖ اٌذساعخ  لإٔغبص اٌّششٚع

ِٚزـٍجبد عٛق اٌؼًّ رغٍذ فٟ ػذَ ٚعٛد ِشبس٠غ رخشط رُ رٕف١ز٘ب ٌضثبئٓ أٚ ِغزف١ذ٠ٓ ؽم١م١ٓ فٟ 

 عٛق اٌؼًّ.

 :صياثانتى. 11

ِٛاطٍخ اٌجؾش فٟ أثؼبد إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب ٘زٖ اٌذساعخ خبطخ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ ِششٚع  -1

 .اٌزخشط ٚػٕبطش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ الأخشٜ ِضً إٌّب٘ظ اٌذساع١خ

ػشٚسح رجبدي اٌخجشاد فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚرٌه ٌٍٛطٛي ئٌٟ ِٕٙغ١بد ػًّ ِٚمب١٠ظ  -2

 ِٛؽذح ِٚؼزّذح ف١ّب ٠خض رـ٠ٛش ِشبس٠غ اٌزخشط.
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فٟ إٌظبَ اٌفظٍٟ فزشح ص١ِٕخ أؿٛي ٌىٟ ٠زّىٓ ِٓ اػذاد ِششٚع اٌزخشط  ٌـبٌتا ِٕؼ ػشٚسح -3

 ثشىً ع١ذ.

 د اٌّإعغبد اٌخذ١ِخ ؽغت ِب ٠زـٍجٗ عٛق اٌؼًّ.ٔأًِ دػُ ِشبس٠غ اٌزخشط اٌزٟ رٍجٟ ِزـٍجب -4

 انمراجع .11

ؿبسق اٌؼبٟٔ ٚأوشَ اٌغ١ٍّٟ " ؿشائك اٌزذس٠ظ ٚاٌزذس٠ت إٌّٟٙ" اٌّشوض اٌؼشثٟ ٌٍزذس٠ت  .1

 .2000إٌّٟٙ ٚئػذاد اٌّذسث١ٓ ، 

ػٍٟ ِؾّذ سؽِٛخ" فظٛي فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚلؼب٠ب اٌّغزّغ الإٌىزشٟٚٔ" اٌذاس  .2

 .١ٌ2007ج١ب، -ثٍظالأوبد١ّ٠خ، ؿشا

ِٕزس ٚاطف اٌّظشٞ " اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت إٌّٟٙ فٟ اٌٛؿٓ اٌؼشثٟ" اٌّشوض اٌؼشثٟ ٌٍزذس٠ت  .3

 (.66-61، ص)2006إٌّٟٙ ٚئػذاد اٌّذسث١ٓ 

 .2008ػذٔبْ ػٛ " ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ. اٌششوخ اٌؼشث١خ اٌّزؾذح ٌٍزغ٠ٛك ٚاٌزٛس٠ذاد"  .4

5. Bryman, A., & Cramer, D. (2001). Quantitative Data Analysis with SPSS Release 10 

for Windows : A Guide for Social Scientists. Hove: Routledge. 
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